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Resumen

Fundamento: los trastornos musculoesqueléticos
constituyen una patologia frecuente que afecta al
personal de la salud que atiende a pacientes con
COVID-19.

Objetivo: identificar las principales afecciones
osteomusculares que presenta el personal de la salud
de un area integral de COVID-19.

Método: se realizé un estudio descriptivo de corte
transversal de junio a diciembre de 2021. La muestra se
correspondié con la poblaciéon de estudio y quedé
conformada por los 40 trabajadores que integran el
personal de salud que labora en un area integral de
COVID-19 del Hospital Luis Gabriel Davila en la
provincia de Carchi, Ecuador. Se aplicé una encuesta
estructurada. Las variables estudiadas fueron:
impedimento de las molestias para realizar el trabajo,
presencia de dolor, posicién frecuente en el trabajo,
aplicacién de la mecanica laboral, tipo de afeccién
osteomuscular. Los datos se presentan en graficos
mediante frecuencias absolutas y relativas.
Resultados: el 86 % manifesté no sentir casi nunca
molestias al realizar su trabajo, el 57 % sefald
presentar molestias que han impedido realizar su
trabajo normalmente y el mismo porcentaje refirié
sentir casi siempre dolor a nivel de cuello, hombro,
espalda, brazos y manos. El 43 % reconocié que las
molestias sentidas son consecuencias de su jornada de
trabajo. Predominé la combinacién de sentada y parada
en el lugar de trabajo. El 50 % aplica la mecdnica
laboral dentro de su trabajo. La lumbalgia resulté ser la
afeccién osteomuscular de mayor predominio.
Conclusiones: en el personal de salud las afecciones
osteomusculares o dolor provocados por la incorrecta
utilizacién de las técnicas de mecanica corporal y la
mala practica perjudican el desarrollo de las actividades
laborales.
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Abstract

Background: musculoskeletal disorders are a frequent
pathology that affects health personnel who care for
patients with COVID-19.

Objective: to identify the main musculoskeletal
conditions presented by health personnel in a
comprehensive area of COVID-19.

Method: a descriptive cross-sectional study was carried
out from June to December 2021. The sample
corresponded to the study population and was made up
of the 40 workers that make up the health personnel
who work in an integral area of COVID-19 of the Luis
Gabriel Davila Hospital in the province of Carchi,
Ecuador. A structured survey was applied. The variables
studied were: impediment of discomfort to perform
work, presence of pain, frequent position at work,
application of work mechanics, type of musculoskeletal
condition. The data is presented in graphs using
absolute and relative frequencies.

Results: 86 % said they almost never felt discomfort
when doing their work, 57 % reported having discomfort
that has prevented them from carrying out their work
normally and the same percentage reported almost
always feeling pain in the neck, shoulder, back, arms
and hands. 43 % recognized that the discomfort felt is a
consequence of their workday. The combination of
sitting and standing in the workplace predominated. 50
% apply labor mechanics within their work. Low back
pain turned out to be the most prevalent
musculoskeletal condition.

Conclusions: in health personnel, musculoskeletal
conditions or pain caused by the incorrect use of body
mechanics techniques and malpractice impair the
development of work activities.

Key words: COVID-19, conditions osteomuscular,
intervention

Aprobado: 2023-07-01 22:36:33

Correspondencia: Melba Esperanza Narvdez Jaramillo. Universidad Regional Auténoma de los Andes. Ambato.

Ecuador. direccion@spicm.cfg.sld.cu

Medisur

julio 2023 | Volumen 21 | Numero 3


https://medisur.sld.cu/index.php/medisur/article/view/5823
mailto:direccion@spicm.cfg.sld.cu
https://medisur.sld.cu/index.php/medisur

Descargado el: 11-02-2026

ISSN 1727-897X

INTRODUCCION

En el mundo cada afo se lesionan
aproximadamente 100 millones de trabajadores
y se informan 200 000 muertes ocupacionales.
En un informe del afio 2015 de estadisticas
europeas sobre enfermedades profesionales se
relacionan como mas frecuentes: la pérdida de
audicién por ruido (32,0 %), las afecciones de la
piel (15,2 %), la alergia respiratoria (7,9 %), la
silicosis (7,6 %), la asbestosis (6,7 %), la paralisis
de nervios por presion (5,9 %), las enfermedades
osteomusculares y la angineurdética por vibracion
(4,4 %).

Los desérdenes osteomusculares son las
patologias que mas comprometen la salud de los
trabajadores, asi lo demuestran las estadisticas
del sistema general de seguridad social en
Colombia desde el afio 2001, donde comprendian
un 65 % de todas las enfermedades
profesionales hasta alcanzar en el 2004 un 82 %,
durante el afio 2010 se mostré un 83 % de
prevalencia y se considera en ascenso. Los
trabajadores de la salud publica constituyen uno
de los grupos laborales que se encuentra mas
afectados por estas patologias, por la carga
profesional, el estrés manejado por la
responsabilidad, las posturas ejercidas, entre
otras.?

Los problemas osteomusculares relacionados con
el tipo de trabajo constituyen enfermedades
ocupacionales frecuentes a nivel mundial; es
importante determinar de forma temprana la
prevalencia de sintomas musculo-esqueléticos en
trabajadores y desarrollar estrategias para
prevenir y reducir su ocurrencia. Los factores de
riesgo examinados para la extremidad superior
fueron: movimientos repetitivos, posturas
forzadas, fuerza y vibracién mano-brazo. Para la
zona lumbar: carga fisica, posturas con carga
estatica, manejo manual de cargas y vibraciéon de
cuerpo entero.?

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS), los trastornos musculoesqueléticos son
una de las principales causas de absentismo
laboral y entrafan, por consiguiente, un coste
considerable para el sistema de Salud Publica.
Estos trastornos son también los que mas
contribuyen a los afos vividos con discapacidad
(AVD) en todo el mundo. El dolor lumbar es el
principal factor que contribuye a la carga general
de trastornos musculoesqueléticos. Otros
factores que contribuyen a la carga general de
estos trastornos son: las fracturas, con una cifra

de 436 millones de personas en todo el mundo;
la artrosis, 343 millones; otros traumatismos, 305
millones; dolor de cuello, 222 millones;
amputaciones, 175 millones y la artritis
reumatoide con 14 millones.”

La carga de trabajo debido al niUmero de usuarios
que acuden a los centros de atencién de salud
publica predispone al personal de salud a tareas
de sobrecarga y adopcién de posturas
inadecuadas que pueden ocasionar la aparicion
de sintomas osteomusculares, asi como también
el aumento del indice de estos sintomas, su
prevalencia y la instauracion de desérdenes
futuros.®

Los problemas osteomusculares relacionados con
el tipo de trabajo se corresponden con
enfermedades ocupacionales y dentro del area
de COVID-19, que necesita de tanta o mas
responsabilidad, son muy frecuentes a nivel
mundial, por lo cual es importante determinar
tempranamente la prevalencia de sintomas que
se pueden presentar en dichas afecciones.®

En la actualidad a nivel internacional el personal
se encuentra directamente afectado debido a
que el trabajo dentro de hospitales o centros de
salud es muy extenso, con largas horas en las
cuales el cuerpo tiende al desgaste y se generan
problemas de salud del aparato locomotor. Las
afectaciones pueden estar en los musculos,
tendones, esqueleto éseo, cartilagos, ligamentos
y nervios, lo cual abarca todo tipo de dolencias.
Se pueden presentar molestias leves y pasajeras
0 hasta pueden presentarse lesiones irreversibles
e incapacitantes, se considera que es por el
trabajo intensificado, aunque también puede
estar asociado a otras actividades como el mal
manejo de los pacientes entre otros factores."”

Con relacién al desarrollo socioeconémico, se
resalta que los problemas que se presentan en el
trabajo laboral estan asociados directamente a
las afecciones osteomusculares asociados al
dolor son una causa de preocupacién en el
personal de salud del area integral de COVID-19,
razén por la cual el personal de salud se ha visto
obligado a incurrir en costos econdmicos extras,
lo cual reduce la capacidad adquisitiva y
productiva del nucleo familiar. Por tales motivos
el objetivo de esta investigacidn es: identificar
las principales afecciones osteomusculares que
presenta el personal de salud de un area integral
de COVID-19.
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METODOS

Se realizé un estudio descriptivo de corte
transversal en el periodo comprendido de junio a
diciembre de 2021. La muestra se tomé en
correspondencia con el total de la poblacién de
estudio y quedd definida por los 40 trabajadores
que conformaron el personal de salud que labord
en el drea integral de COVID-19 del Hospital Luis
Gabriel Davila en la provincia de Carchi, Ecuador
y que accedieron a participar de manera
voluntaria.

Para la recopilacién de la informacién se aplicé
una encuesta estructurada a los participantes.
Las variables estudiadas fueron: impedimento de

las molestias para realizar el trabajo; presencia
de dolor; posicién o postura mas frecuente en el
trabajo; aplicacién de la mecanica laboral y tipo
de afecciones osteomusculares. Los datos se
procesaron en el programa Microsoft Excel
Version 2010 perteneciente al paquete ofimatico
Microsoft Office. Los datos se presentan en
graficos mediante frecuencias absolutas
(nimeros) y relativas (porcentajes).

RESULTADOS

Se comprobd que el 86 % de los trabajadores
manifestd no tener casi nunca molestias al
realizar su trabajo, solo el 14 % respondié
afirmativamente. (Grafico 1).

M Siempre

B Casi siempre

B Casinunca M Nunca

Grifico 1. Frecuencia de molestias al realizar su trabajo

El 57 % de los pacientes sefialaron que casi
siempre han presentado molestias las cuales han
impedido realizar su trabajo normalmente, el 42

% afirmé que casi nunca presentaron molestias y
solo el 1 % manifestd no sentir nunca molestias.
(Gréfico 2).

julio 2023 | Volumen 21 | Numero 3


https://medisur.sld.cu/index.php/medisur

Descargado el: 11-02-2026 ISSN 1727-897X

M Casisiempre M Casinunca ® Nunca

Grifico 2. Frecuencia de veces que las molestias han impedido
realizar su trabajo normalmente

El 57 % manifestd casi siempre sentir presencia brazos y manos, el 29 % siempre y con igual
de dolor a nivel de cuello, hombro, espalda, porcentaje (7 %) nunca y casi nunca. (Grafico 3).

B Siempre M Casisiempre B Casinunca ® Nunca

Grafico 3. Frecuencia de presencia de dolor a nivel de cuello, hombro,
espalda, brazos v manos

El 43 % de la poblacién argumenté que a veces encuesta expresaron que las horas de su jornada
las molestias sentidas eran consecuencia de su de trabajo muchas veces eran extenuantes,
jornada de trabajo. El 29 % refirié que casi nunca, sefalaron que presentaron dolor a nivel dorsal,
el 21 % nunca y solo el 7 % expresé que siempre. dolor en las plantas de los pies, que muchas
En la argumentacién que se solicitaba en la veces presentaron malestar general y este no
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mejoraba al dia siguiente, donde nuevamente medicacién o tratamiento alternativo. Las

tienen 12 horas de jornada laboral, y en casos molestias aparecen durante el trabajo, el dolory

mayores con presencia de afecciones musculares la fatiga en las mufiecas, brazos, hombros o

las cuales imposibilitan el trabajo y es necesario cuello: se mejora durante la noche y el descanso
semanal. (Gréfico 4).

Grifico 4. Estrés por trabajar con pacientes

ik 62%
60%
50%
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20%

Fuente: Encuesta. n=80

El 71 % de la poblacién objeto de estudio parada y el 29 % refirié permanecer de pie.
menciond que combina la posicidn de sentada y (Gréfico 5).

B De pie BCombinasentada y de pie

Grafico 5. Frecuencia de la posicidn que mantiene
frecuentemente en el lugar de su trabajo
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En cuanto a la aplicacién de la mecanica corporal casi siempre la aplica, el 36 % refirié aplicarla
dentro de su trabajo fue evidente que el 50 % siempre y solo el 14 % manifestd casi nunca.
(Gréfico 6).

B Sempre ®Casisiempre B CE5NUnca

Grafico 6. Frecuencia de la aplicacion de la mecanica corporal
dentro de su trabajo

Se pudo apreciar una prevalencia de afecciones de los encuestados. El 14 % refirié presentar
osteomusculares en la poblacién objeto de tendinitis. La escoliosis, torticolis y la hernia
estudio, dentro de estas afecciones la de mayor discal resultaron presentarse en un 7 % cada una.
predominio resulté ser la lumbalgia con el 65 % (Gréfico 7).

® Tendinitis
Grafico 7. Distribucion de los tipos de afecciones
osteomusculares presentados
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DISCUSION

En la actualidad, el bienestar del profesional de
la salud, se ha vuelto un tema prioritario, es por
ello que el mayor nivel de informacién que se
obtenga a través de las investigaciones sobre los
problemas de salud ocupacional, contribuira de
manera especial a la prevencién de
enfermedades con la garantia de una mejor
calidad de vida para estos profesionales.

Con frecuencia, las afecciones osteomusculares,
molestias o restricciéon de la movilidad pueden de
alguna u otra manera obstaculizar el rendimiento
y desarrollo normal en el trabajo. Debido a que
se labora con posturas diferentes o la realizacion
de movimientos incorrectos puede dar lugar a
otras molestias. En el personal de la salud que
trabaja en atencién hospitalaria es mas evidente
una mayor intensidad de molestias, al tener
jornadas de trabajo con turnos de 12 horas en
adelante.

En un estudio realizado en una institucidn
prestadora de servicios de salud en la ciudad de
Ibarra en el afio 2016 el 93 % de los trabajadores
refirieron sintomas osteomusculares. Las zonas
corporales mas afectadas fueron: el cuello con
32,5 % y la regién dorso-lumbar con un 25 %.®
En la actual investigacién el mayor nimero de
los investigados presenta afecciones
osteomusculares, molestias o restricciéon de
movilidad que pueden de alguna u otra manera
obstaculizar el rendimiento y desarrollo normal
en el trabajo. Este resultado coincide con un
estudio realizado en el hospital Alfredo Noboa
Montenegro de la ciudad de Guaranda,
especificamente en el personal profesional de
enfermeria.” El estudio realizado en el 2017 en
el Centro de Salud No.1 de la Ciudad de Ibarra
reportd, que el 93 % de los trabajadores
refirieron sintomas osteomusculares. Las zonas
corporales mas afectadas fueron el cuello con
32,5 % y la regién dorso-lumbar con un 25 %.%?

En la actualidad el tema la salud laboral es
abordado en la mayoria de instituciones, pero en
el pais se tiene escasa informacion que se refiera
a temas como accidentes laborales vy
enfermedades laborales mas comunes en los
hospitales del sistema de salud del Ecuador.

Con la finalidad de establecer si existe relacién
entre el manejo manual de pacientes y la
aparicién de trastornos osteomusculares se
realizé un estudio en un servicio de
hospitalizaciéon de una unidad hospitalaria de la

ciudad de Quito, en Ecuador, donde se obtuvo
gue la presencia de sintomas
musculoesqueléticos es considerable en la regién
del cuello y los hombros con un 75 %, y en la
zona dorso lumbar con un 67 % de los casos.
Esta sintomatologia ha estado presente en los
Ultimos 12 meses, principalmente en el cuello en
un 67 % y en la region dorso lumbar en el 50 %
de la poblacién que manifesté dolencias.®?

El 57 % de la poblacién investigada manifestd
gue siempre y casi siempre han presentado
molestias a nivel de cuello, hombro, espalda,
brazos y manos, evidencia de que existen dafios
osteomusculares en el personal de salud del area
de COVID-19 y lo cual ha impedido algunas veces
realizar su trabajo. Se relaciona con otra
investigacién donde fue evidente que el personal
de enfermeria presenta un alto nivel de estrés
con sintomas como: cefaleas, migrafias, dolores
musculares y otros trastornos que afectan su
desemperio laboral. En la investigacién se obtuvo
qgue la frecuencia de sintomas
musculoesqueléticos se comporté de la manera
siguiente: el 73, 2 % refieren sintomas (molestias
o dolor) tanto en cuello, hombro y espalda; asi
como en la regién lumbar. En las extremidades,
la frecuencia de sintomas se describe de mayor a
menor asi: pies 69,3 %, piernas 48 %, manos y
mufecas 44,1 %."Y En el afio 2020 en otro
estudio se identificaron los trastornos
musculoesqueléticos més prevalentes en el
personal de emergencia y su relacién con los
puestos de trabajo en un 74,5 % de esta
poblacién (38 personas) que reportaron haber
presentado algin sintoma musculoesquelético y
de ellos el 66,7 % en los Ultimos 12 meses.*?

Las personas que permanecen un excesivo
tiempo de pie pueden tener consecuencias
graves porque en esa posicién se reduce el
suministro sanguineo a las extremidades
inferiores, lo que provoca dolor muscular. Los
factores causantes de los trastornos
musculoesqueléticos son las posturas incorrectas,
el mantenimiento prolongado de posturas
estaticas y no solo pueden ser provocados por un
adecuado disefio ergondmico, sino también por
determinados hdabitos posturales o el
mantenimiento de forma prolongada de una
postura estatica.’?

En la investigacién realizada por Bautista P. en el
personal de enfermeria se identificaron varias
afecciones osteomusculares como: cervicalgia,
tendinitis, dorsalgias, lumbalgia, ademas en el 60
% las posturas inadecuadas causan dolencias
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musculoesqueléticas y el 87 % refirié que las
dolencias musculoesqueléticas perturban su
desempefio laboral.®*®*’ Estas lesiones
osteomusculares se presentan por las
actuaciones repetitivas, sobreesfuerzos o
posturas inadecuadas, mala utilizacién de la
mecanica corporal. Un estudio realizado en el
2020 por Marquina Lujan, identificé que el
personal de salud en primera linea de atencién
presenta altos niveles de estrés que afectan su
psicolédgica, por tanto, su adecuado
desenvolvimiento.®*

Existe poca informacién referida a los trastornos
musculoesqueléticos, asi como el estudio de las
consecuencias para el personal de salud, el
manejo adecuado de los pacientes y los costos
gque pueden implicar estos padecimientos.
Factores como las posturas incorrectas, el
mantenimiento prolongado de posturas estaticas
o los malos manejos de los pacientes aparecen
como las causas mas referidas. En el estudio
realizado por los investigadores, la afecciéon
musculoesquelética de mayor predominio resulté
ser la lumbalgia.

La COVID-19 implicé por parte del personal de la
salud un esfuerzo mayor que conllevé a jornadas
laborales mas largas y extenuantes. Razén por la
cual se impone el estudio para la deteccién
oportuna de sintomas que puedan derivar en
afecciones osteomusculares, principalmente
cuando se imponen regimenes de trabajo por
contingencias o emergencias sanitarias.

En el personal de salud, las afecciones
osteomusculares o dolor provocados por la
incorrecta utilizacién de las técnicas de mecanica
corporal y la mala practica perjudican el
desarrollo de las actividades laborales dentro de
su area de trabajo.
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