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Resumen

Fundamento: |la calidad en la formacién de los
profesionales de enfermeria depende no solo de los
sistemas de conocimientos y habilidades que se
identifiquen y desarrollen en los curriculos, sino
también del conjunto de valores que se formen en
ellos.

Objetivo: determinar el estado actual de los valores
humanos en los estudiantes de segundo afio de
Licenciatura en Enfermeria de la Universidad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos.

Métodos: se realizd un estudio descriptivo
transversal sobre una poblacién constituida por 52
estudiantes y siete profesores. Se aplicé una
encuesta a los estudiantes y una guia de
observacién; ademas, se realizé una entrevista a los
profesores que imparten docencia en dicho afo
académico, se empled el valor Kappa como
procedimiento estadistico.

Resultados: el 86,5 % de los estudiantes considera
tener desarrollado el valor solidaridad, el
humanismo estd presente en un 84,6 %; los valores
menos identificados fueron el antiimperialismo
sefalado por el 57,6 % y el internacionalismo, solo
por un 50,0 % de la muestra estudiada. El 80 % de
los profesores consideran que los valores en los
estudiantes se encuentran poco desarrollados.
Conclusiones: el estado actual de los valores en los
estudiantes de la carrera de licenciatura en
enfermeria muestra escaso desarrollo. Se deben
trazar estrategias en funcién de mejoras en la
calidad humana y profesional de los mismos.

Palabras clave: estudiantes de enfermeria, valores
sociales

Abstract

Foundation: the quality in the nursing
professionals’ training depends not only on the
knowledge and skill systems that are identified and
developed in the curriculum, but also on the set of
values that are formed in them.

Objective: determine the human values current
state in second-year students of the Bachelor's
Degree in Nursing at the Cienfuegos Medical
Sciences University.

Methods: a cross-sectional descriptive study was
carried out on a 52 students and seven teacher’s
population. A survey was applied to the students and
an observation guide; In addition, an interview was
carried out with the professors who teach in said
academic year, the Kappa value was used as a
statistical procedure.

Results: 86.5% of the students consider that they
have developed the value solidarity, humanism is
present in 84.6%, while the least identified values
were anti-imperialism indicated by 57.6% and
internationalism, only by 50.0% of the sample
studied. 80 % of teachers consider that students'
values are poorly developed.

Conclusions: the current state of values in students
of the bachelor's degree in nursing shows little
development. Strategies must be drawn up based on
improvements in their human and professional
quality.
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Introduccion

Los valores tienen una estrecha relacién con los
origenes, evolucion y desarrollo de los seres
humanos como entes sociales. Son los ejes
fundamentales por los que se orienta la vida
humana y constituyen, a su vez, la clave del
comportamiento de las personas en una
orientacién personal o social pues tienen la
capacidad de motivar nuestras acciones; son
conceptos universales que controlan la accién del
ser humano y que sobrepasan mas alla de las
culturas y de las sociedades.*??

En consecuencia, los profesionales de enfermeria
tienen el encargo social de realizar el cuidado
humano basado en los principios éticos y morales,
por esta razén la calidad en la formacidén
depende no solo de los sistemas de
conocimientos y habilidades que se identifiquen
y desarrollen en los curriculos, sino también del
conjunto de valores que se formen y permitan
regular su actuaciéon profesional, lo cual
repercute de forma directa en sus competencias
y en las caracteristicas de su personalidad.**

Los primeros documentos escritos que abordan
el tema de la ética, valores y disciplina en
enfermeria son de la autoria de Florence
Nightingale en su obra Notas sobre Enfermeria.
{Qué es y Qué no es?, ofrecen pautas para el
comportamiento que orientan las razones del
actuar profesional para brindar cuidados, aun
vigentes.®©

En tal sentido la American Association Colleges of
Nursing, en 1986 definié como valores
esenciales de la enfermeria profesional los
siguientes: la estética, el altruismo, la igualdad,
la libertad, el respeto a la dignidad humana, la
justicia, la verdad, la prudencia, la tolerancia y la
responsabilidad.”

Por otra parte, en el 2007, la Organizacidn
Panamericana de la Salud hace énfasis en la
responsabilidad que tienen las instituciones
educativas de enfermeria en la formacién de
valores en los futuros egresados, refiriendo que
el proceso de formacion constituye un espacio de
socializacién en conocimientos, principios,
valores, conciencia sanitaria y habilidades
técnicas en un campo complejo en lo cientifico,
técnico, ético y politico.”

En consecuencia, Martin Ferreres, en su tesis
doctoral, reporta que la falta de
conceptualizacién de los valores y la falta de

conciencia de su aplicaciéon por parte de los
profesionales de enfermeria, se debe a la
necesidad de aprender y practicar los mismos,
por esta razén, la educacién universitaria tiene
como encargo no descuidar o relegar la
formacién de valores de sus estudiantes.”

Asimismo, Reyes Alamilla y Barba Martin refieren
que las instituciones educativas pretenden
siempre, de manera explicita o implicita, que la
promocién de valores responda a sus fines y
misiones, donde la formacion universitaria debe
comprometerse con el desarrollo de los
estudiantes y que este se construya en un
compromiso ético para adquirir competencias
personales al considerar el curriculum
universitario como ente fundamental para este
proceso.®

En Cuba, la formacién integral del estudiante
universitario constituye el objetivo fundamental
de la educacién superior; en este caso, la carrera
de Licenciatura en Enfermeria, como el resto de
las carreras de la educacion médica, disefia su
curriculo a partir de la formacidn integral de los
estudiantes, tiene presente las ideas rectoras de
formacién en valores y el vinculo de la teoria con
la practica, instrumentadas a través del proyecto
de trabajo educativo, tanto en lo curricular, como
lo extracurricular, ademas de la integracion de
los procesos sustantivos (académico, asistencial,
investigativo y extensionista).®

Cabe resaltar que en el Plan de Estudio E de la
carrera de Licenciatura en Enfermeria se definen
los valores a formar en los estudiantes, entre los
que se encuentran: dignidad, patriotismo,
humanismo, solidaridad, responsabilidad,
laboriosidad, honradez, honestidad,
internacionalismo, antiimperialismo vy justicia.

En consonancia con lo expresado anteriormente,
en la carrera de Licenciatura en Enfermeria de la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos,
existen proyectos de trabajo educativo a nivel de
brigada, afio y carrera; cada uno de ellos
muestra la caracterizacién psicosocial de los
estudiantes, asi como las acciones educativas a
desarrollar.

En tal sentido, la experiencia del autor principal
de la investigacién durante méas de 20 afios como
profesor en la educacién médica superior, en la
cual ha asumido varias responsabilidades
administrativas, metodolégicas y docentes, tales
como jefe de departamento de la carrera de
enfermeria, profesor de varias asignaturas
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rectoras y jefe de colectivo de segundo afio de la
carrera de Licenciatura en Enfermeria, le ha
permitido identificar que en el desarrollo del
proceso docente educativo se observan
dificultades en el comportamiento de los
estudiantes relacionadas con el uso correcto del
uniforme, falta de interés y responsabilidad en la
atencién a las personas y familiares,
impuntualidad en la participacién en actividades
curriculares y extracurriculares, ademds de no
estar de acuerdo en pertenecer al Movimiento de
Avanzada Mario Mufioz Monroy algunos de los
estudiantes que cuentan con requisitos para ello.
El objetivo de la investigacidén es determinar el
estado actual de los valores humanos en los
estudiantes de segundo afio de Licenciatura en
Enfermeria de la Universidad de Ciencias
Médicas de Cienfuegos.

Métodos

Se realizd un estudio cuali-cuantitativo,
descriptivo de corte transversal, entre enero y
octubre del 2023 en la Universidad de Ciencias
Médicas de Cienfuegos.

La poblacién de estudio estuvo constituida por 52
estudiantes de segundo afo de la carrera de
Licenciatura en Enfermeria y siete profesores que
imparten clases a dicho colectivo estudiantil, en
ambos casos se trabajé con el 100 % de la
poblacion de estudio. Se excluyeron aquellos que
por algin motivo se ausentaron de las
actividades docentes durante el periodo de
recoleccién de datos.

Durante el proceso de investigacion se utilizaron
los siguientes métodos cientificos:

Analitico-sintético: posibilité comprender los
fendmenos presentes en el estudio relacionados
con valores en los estudiantes de segundo afio
de la carrera de Licenciatura en enfermeria de la
Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos,
analizar las caracteristicas que requiere el
proceso para la formaciéon de los mismos.

Inductivo-deductivo: permitié pasar del
conocimiento particular al general y a partir de
los datos obtenidos analizar las regularidades,
emitir conclusiones y describir los aspectos
relacionados con los valores presentes en los
estudiantes de Licenciatura en enfermeria de la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

Histérico-légico: facilitd conocer la trayectoria de
los fenémenos y acontecimientos histdricos del

fenémeno objeto de estudio, su funcionamiento y
desarrollo, profundizar en el estado del arte del
fendmeno e identificar conceptos esenciales.

Analisis de documentos: documentos normativos
del Plan de Estudio E de Licenciatura en
Enfermeria, Programa director para la Educacién
en el Sistema de Valores de la Revolucién
Cubana, asi como bibliografia relacionada con la
formaciéon de valores. También investigaciones
recientes sobre la metodologia y formacién de
valores.

Encuesta: a estudiantes de segundo afio de
Licenciatura en enfermeria (CRD) de la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos
con el objetivo de conocer los valores que
consideran tener desarrollados, asi como las vias
gue mayor influencia han tenido en la formacién
de valores en ellos.

Entrevista semiestructurada: a los profesores con
el propdsito de conocer como evallan el estado
de los valores en sus estudiantes.

Observacidén participante: a partir de una gufa de
observacion se evaludé el comportamiento
humano de los estudiantes en los diferentes
escenarios curriculares y extensionistas, lo que
permitié cumplimentar el diagnéstico.

Dichos instrumentos (encuesta, entrevista
semiestructurada, observacién participante)
fueron validados por criterios de expertos como
parte de la tesis de terminacion doctoral de la
Dra. C. Odalys Gonzalez Pefia, donde se pudo
constatar a partir del método Delphi que los
expertos consultados evaluaron todos los
indicadores como Bastante Adecuado.™”

Los datos fueron procesados a través del
programa estadistico SPSS, realizando el anélisis
porcentual y el célculo del coeficiente Kappa de
Cohen

Esta investigacién conté con el aval de un comité
de ética en investigacidn cientifica, asi como con
el consentimiento de los participantes.

Resultados

Al aplicar la encuesta a los estudiantes se pudo
conocer que 46 son del sexo femenino y el
promedio de edad de los mismos es de 20 afios.

Segun criterios de los estudiantes sobre los
valores que deben estar presentes en ellos, el
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100 % considera necesario el humanismo,
seguido de la responsabilidad valorado por el
96,15 %; en tercer lugar, se encuentra la
solidaridad con un 92,30 % y en cuarto lugar la
honestidad avalada por el 88,46 % de los
estudiantes. Llama la atencién que solo el 25 %
de la muestra considera que debe estar presente
el antiimperialismo; sin embargo mas del 50 %
declara poseerlo, similar a lo que ocurre con el
patriotismo. (Tabla 1).

El 86,53 % de los estudiantes considera tener
desarrollado el valor solidaridad, el humanismo
esta presente en un 84,61 %, mientras que los
valores menos identificados fueron la
responsabilidad, presente en un 65, 38 %, la
honradez declarada por el 59,61 %, seguido del

antiimperialismo identificado por el 57,69 %. El
valor menos declarado fue el internacionalismo,
solo por un 50 % de la muestra estudiada. (Tabla
1).

Al realizar el calculo del coeficiente Kappa de
Cohen con el objetivo de conocer la proporcién
de concordancia entre los valores que deben
poseer los estudiantes y los valores que poseen,
se obtuvo que existe una concordancia al evaluar
estos aspectos en todos los valores objeto de
estudio, el mejor resultado fue para los valores
honradez y laboriosidad con un coeficiente Kappa
de 0,91 y 0,86 respectivamente, considerando en
ambos casos una concordancia muy buena. No
resulté asi para los valores humanismo y
responsabilidad donde los resultados alcanzados
permiten evaluar la concordancia como pobre.

Tabla 1: Distribucion porcentual de estudiantes segiin criterios sobre valores que deben poseer

y valores que poseen

Valores que deben

Valores que dicen

Valor

Valores No. pasest 7 e paseen % coeficiente Concordancia

N=52) N=52) Kappa
Dignidad 43 82.69 41 78.84 0.50 Moderado
Patriotismo 17 32.69 35 67.30 0,38 Débil
Humanismo 32 100 14 8461 0.00 Pobre
Solidaridad 48 92.30 45 86,53 0.69 Buena
Responsabilidad 50 96.15 34 6538 0,14 Pobre
Labornosidad 38 73.07 35 67.30 0.86 Muy buena
Honradez 33 6346 31 59.61 0,91 Muy buena
Honestidad 46 2846 40 76,92 0.60 Moderado-Bueno
Antiimperialismo 13 25 30 57.69 0.39 Diébil
Intemacionalismo 36 69.23 26 50 0,61 Moderado-Bueno
Justicia 43 82.69 35 67.30 0.60 Moderado-Bueno

Fuente: Encuestas

Al evaluar la influencia de los diferentes actores
en la formacién de los valores en los estudiantes
segln orden de prioridad se pudo conocer que el
90,38 % identifica a la familia como la principal
formadora de sus valores; el 42,30 % ubica a los

profesores durante la carrera en segunda
prioridad; en tercera prioridad el 48,07 % de los
encuestados considera a los profesores de los
niveles escolares precedentes y en cuarta
prioridad el 55,76 % identifica a la sociedad.
(Tabla 2).
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Tabla 2. Distribucion porcentual de estudiantes segiin criterios sobre influencia de actores sociales

en la formacion de valores

Nivel de prioridad (N=32)

Actores Ira 2da 3ra 4ta
No. %o No. % No. %o No. %
La familia 47 90,38 4 7.69 0 0 1 1.92
Sociedad 1 1,92 ) 9.6l | ) 32.69 29 33,76
Niveles escolares precedentes 0 0 21 4038 25 48.07 6 11.53
Profesores dela carrera 4 7.69 22 42.30 10 1923 16 30,76
Fuente: Encuestas
Como resultado de la entrevista

semiestructurada a los profesores se obtuvo que
el 80 % consideran que los valores en los
estudiantes se encuentran poco desarrollados,
mientras que el 20 % los evallla como no
desarrollados. Los valores identificados por los
educadores como menos desarrollados en el
grupo estudiantil son la responsabilidad, la
honestidad y el antiimperialismo.

El 100 % de los profesores entrevistados
plantean estar preparados metodolégicamente
para desarrollar la formacién en valores durante
el proceso docente educativo.

Los profesores creen que para desarrollar los
valores en los estudiantes se hace necesario
implementar acciones que se traduzcan, al final,
en modificacién de sus modos de actuacién,
dentro de las que se destacan:

= ser mas exigente con el cumplimiento del
reglamento estudiantil y en las evaluaciones.

o mantener la ejemplaridad de los profesores en

los diferentes escenarios docentes.

asignarles a los estudiantes responsabilidades

especificas relacionadas con el trabajo en los

diferentes escenarios asistenciales.

utilizacién de un espacio en las reuniones

metodoldgicas donde se planifique y organice

actividades que estimulen el desarrollo de los

valores en las diferentes asignaturas.

reflejar en la evaluacion anual de los profesores,

los resultados del trabajo educativo como via

para la formacién de valores en los estudiantes.

o crear espacios con los estudiantes donde se
resalten los valores que deben caracterizar al
profesional de enfermeria para el cumplimiento
de su encargo social.

o

=]

=]

La observacion participante aporté los siguientes
datos:

o se demuestra interés y respeto a las personas
objeto de cuidados y sus familiares.

v existe en los estudiantes falta de
responsabilidad ante el estudio y trabajo
asignado.

o falta de interés y laboriosidad durante el
desarrollo de las actividades de la educacién en
el trabajo.

¢ se realizan criticas frecuentes al sistema social
cubano sin creer que los problemas tengan
solucién.

o escasa participacién en las actividades politicas
y extensionistas a las que son convocados.

Discusion

El proceso de formacion de valores, aunque tiene
etapas, no es un fenémeno que acontece a una
edad especifica, hay valores que se incorporan a
las convicciones y escalas valorativas personales
en la vida de los individuos desde edades
tempranas y tienen sus reajustes en el
transcurso de la vida, de acuerdo al desarrollo
casuistico de cada persona, del medio social y de
la época en que le correspondid vivir; en las
etapas de adolescencia y juventud se forman y
consolidad un grupo importante de valores.®?

Los autores de la presente investigacion
consideran que no es posible alcanzar la calidad
en la atencién de enfermeria en las instituciones
de salud de Cuba si no se forma y se desarrolla
un grupo de profesionales para tal fin, ese es uno
de los retos que tienen los que hoy participan en
este proceso para graduar un profesional con los
conocimientos y valores humanos necesarios.
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Los estudiantes objeto de investigacién
consideran muy importantes en un educando de
la carrera de Licenciatura en Enfermeria la
presencia de valores como el humanismo y la
responsabilidad. Estos resultados difieren en
parte con los de un estudio realizado en el afo
2017 en estudiantes pertenecientes a la
Universidad de Ciencias Médicas de la Habana,
donde se encontré que el valor considerado
como mas importante fue el internacionalismo,
seguido del humanismo, la profesionalidad, la
responsabilidad y la humildad respectivamente.®?

De igual manera, los autores del presente
estudio consideran que los resultados obtenidos
en relacién con los valores identificados por los
estudiantes como mas desarrollados, difieren en
parte con el estudio que se menciona con
anterioridad, donde los valores que resultaron
estar presentes en un mayor porcentaje fueron el
humanismo, el internacionalismo y la
responsabilidad.

Cabe considerar, por otra parte, que la formacion
de la personalidad de un individuo, y dentro de
ella sus valores, es resultado de la influencia
ejercida por la sociedad, la escuela y la familia.
Por esta razon, la universidad, como institucion
social, debe colocar en primer plano la formacion
en valores de los estudiantes, por lo que tiene en
ese sentido nuevos retos en correspondencia con
las actuales condiciones sociales.®2**%

En tal sentido, los autores de la investigacion
creen que la familia y los profesores en la
enseflanza universitaria han ejercido una
influencia positiva en la formacién de los valores
en la muestra estudiada.

Los resultados alcanzados en el presente estudio
son similares a los de un estudio realizado sobre
la identificacién y practica de valores en la
formacién universitaria realizado en la
Universidad Judrez Auténoma de Tabasco, donde
el 74,68 % de los estudiantes encuestados
identifican al contexto familiar como el principal
escenario donde se han forjado sus valores
morales, seguidamente sefialan a la escuela y
por ultimo a la sociedad.®

En funcién de lo planteado, en la formacién y
fortalecimiento de valores, el empleo de métodos
didacticos, la interaccion reflexiva y la
estimulacién creativo-vivencial permiten la
asimilacion, adquisicion y transformacién de la
vida psiquica del comportamiento de la
personalidad de los estudiantes, es por ello que

la formacién de valores en el curriculo
universitario no se limita a un proceso simple,
lineal y homogéneo de transmision de
informacion del profesor al estudiante, donde el
estudiante es un ente pasivo en la recepcion de
informacion, sino que se produce en un proceso
complejo de comunicacion entre profesores y
estudiantes, en el proceso de
enseflanza-aprendizaje, donde el estudiante
asume una posicién activa en la apropiacion
individual de los conocimientos para la
construcciéon de sus valores.®®

A criterio de los autores de la investigacién, el
considerarse preparado como profesor
universitario para desarrollar el proceso de
formacion de valores debe permitir desarrollar la
autoconciencia de los profesionales en formacién,
despertar en ellos el deseo de trabajar sobre si
mismos e inculcarles la confianza en sus
posibilidades, de manera que sean capaces de
autovalorar su conducta y autorregular sus
actuaciones en la vida cotidiana.

Estos resultados no coinciden con los de un
estudio realizado por Herndndez Sainz donde en
los estudiantes de Enfermeria de la Universidad
de Ciencias Médicas de Camagley el 83,3 % de
los profesores encuestados consideraron que su
preparacién para desarrollar la formacién de
valores es regular o mala.”®

Se concluye que en los estudiantes de segundo
afo de la carrera de Licenciatura en Enfermeria
de la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos
existen valores poco desarrollados, tales como la
responsabilidad, la honradez, la honestidad, el
antiimperialismo y el internacionalismo. Estos
resultados constituyen el punto de partida para
sistematizar un grupo de acciones con el objetivo
de desarrollar los valores humanos en este grupo
estudiantil que cuenta con un claustro de
profesores que se consideran preparados desde
el punto de vista metodoldgico para desarrollar
el proceso de educacién en valores.
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