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Resumen

Fundamento: la superacién profesional es esencial
para el fortalecimiento, mantenimiento vy
actualizacién de las competencias profesionales;
como modalidad de estudio debe sumarse a las
actuales demandas y tener relevancia en las
instituciones educacionales.

Objetivo: caracterizar el proceso de superacion
profesional en la Escuela Nacional de Salud Publica
para el cumplimiento de su encargo.

Métodos: estudio descriptivo transversal sobre la
superacién profesional en la Escuela Nacional de
Salud Publica, entre los afios 2013 y 2022. La
investigacion incluyé todos los programas
registrados en la Base de Datos de Superacién
Profesional de la institucion en el periodo analizado.
Se examinaron las variables formas organizativas,
modalidad de estudio y tematicas abordadas por los
programas registrados.

Resultados: la superacion profesional en la
institucion ha tenido variaciones en cuanto a nimero
de programas desarrollados, con un decrecimiento
marcado a partir de 2018, pero la tendencia desde
2022 indica que va en aumento. Las tematicas
abordadas en los programas se corresponden con
los objetivos de trabajo del Minsap y con programas
priorizados del Sistema Nacional de Salud.
Conclusiones: la Escuela Nacional de Salud Publica
ha contribuido a la superacién de los profesionales
en diferentes tematicas. Aunque se ha mantenido
activa, aln tiene mucho que perfeccionar y retos
que asumir para cumplir satisfactoriamente con las
demandas del sistema y de su red de profesionales,
tanto en el abordaje de contenidos como en la
eficiencia metodoldgica del proceso.

Palabras clave: educacién de posgrado, educacién
continua, educacién en salud publica profesional,
desarrollo de personal

Abstract

Foundation: professional improvement is essential
for strengthening, maintaining and updating
professional skills; as a study modality, it must be
added to current demands and have relevance in
educational institutions.

Objective: to characterize the process of
professional improvement at the National School of
Public Health to fulfill its aim.

Methods: cross-sectional descriptive study on
professional improvement at the Public Health
National School, between 2013 and 2022. The
research included all programs registered in the
institution's Professional Improvement Database in
the analyzed period. The variables: organizational
forms, study modality and themes broached by the
registered programs were examined.

Results: professional improvement in the institution
has varied in terms of the number of programs
developed, with a marked decrease from 2018
onwards, but the trend since 2022 indicates that it is
increasing. The topics broached in the programs
correspond to the Minsap work objectives and the
National Health System'’s prioritized programs.
Conclusions: the Public Health National School has
contributed to the professionals’ improvement in
different topics. Although it has remained active, it
still has a lot to perfect and challenges to take on to
satisfactorily meet the system’s demands and its
professional’s network, both in addressing content
and in the process methodological efficiency.
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INTRODUCCION

Dentro del sistema de estudios de posgrado, la
superacion profesional debe ser siempre
oportuna al ofrecer respuestas con brevedad a
necesidades profesionales identificadas, porque
el desarrollo de las ciencias, el conocimiento
cientifico y el alto nivel de los recursos y
tecnologias disponibles, avanzan a ritmos
sorprendentes; por tanto, la superacion
profesional es esencial para el fortalecimiento,
mantenimiento y actualizaciéon de las
competencias profesionales. En esto juegan un
papel esencial las instituciones de educacion
superior, que son imprescindibles para la
formacion y perfeccionamiento de recursos
humanos, en respuesta a las demandas de la
sociedad actual.*?

En el Sistema de Salud cubano (SNS) la
educacién de posgrado tiene entre sus objetivos
fundamentales la superacién continua
sistematica de los profesionales, asi como el
desarrollo de habilidades y destrezas, que unido
a la politica social de salud, genera
oportunidades para establecer una dindmica
alternativa en la buUsqueda de soluciones a
necesidades y valores sociales contextuales,® y
es que los cambios que enfrenta hoy la
humanidad en disimiles érdenes, constituyen una
realidad, por lo cual el aprendizaje debe ser
permanente y estar en correspondencia con los
diferentes dominios de conocimiento, porque los
espacios de aprendizaje se redefinen, y
establecen diferentes areas de conocimiento de
base interdisciplinaria, instituyen nuevas redes y
asociaciones académicas, fortalecen Ia
internacionalizacién de los procesos de
aprendizaje y los dominantes procedimientos de
transferencia y gestiéon de los conocimientos.*>¢”

En salud publica se considera la superacién
profesional como un componente clave para
poder asegurar la calidad, y la pertinencia de sus
acciones constituyen un medio para alcanzar una
mayor capacidad de los trabajadores del sector
para provecho de la poblacién a la que sirven.®

Desde otra mirada, se razona como un proceso
constante de naturaleza participativa, en el cual
el aprendizaje se produce alrededor de un eje
central constituido por el trabajo habitual en los
servicios de salud; es una educacién en el trabajo,
por el trabajo y para el trabajo, a fin de mejorar
la calidad del servicio que se brinda, lo cual trae
consigo el incremento de la satisfaccién que

tiene la poblacién con la atencién recibida.®

El caracter permanente de la superacién
profesional estd dado, ademas, porque todo
graduado universitario necesita algunos
elementos que no recibi6 en la carrera, o desea
profundizarlos o actualizarlos. Estos procesos
tienen sus particularidades en cada territorio,
pues se planifican para dar respuesta a las
problematicas identificadas a diferentes niveles.
Todas ellas responden a los objetivos trazados
por el Sistema Nacional de Salud para mejorar la
calidad de la atencién a la poblacién y mejorar su
estado de salud."”

La Escuela Nacional de Salud Publica (ENSAP),
institucién académica que tiene como misién la
formacion y desarrollo de capital humano en
salud publica, y ofrecer programas de formacion
académica y de superacién profesional, tanto en
el ambito nacional como internacional, estd
comprometida con la sistematica y necesaria
actualizacién de los profesionales del sector; en
tal sentido, es esencial mantener siempre una
observancia del desarrollo de sus procesos
sustantivos. Por ello, este trabajo se propuso
caracterizar el proceso de superacién profesional
en la Escuela Nacional de Salud Publica para el
cumplimiento de su encargo.

METODOS

Se hizo un estudio descriptivo transversal de la
superacion profesional en la Escuela Nacional de
Salud Publica, comprendido entre los afios 2013
al 2022. Se aplicaron métodos empiricos como la
observacion y la entrevista, y se hizo revisién
documental; lo cual permitié identificar rasgos
distintivos de la superacién profesional en
diferentes contextos y en el &mbito institucional,
y constatar cdmo ha sido la evolucién de la
superacién profesional en la ENSAP en el Ultimo
decenio.

El estudio incluyé todos los programas
registrados en la Base de Datos de Superacion
Profesional de la ENSAP en el periodo analizado.
Se examinaron las variables formas organizativas,
modalidad de estudio y tematicas abordadas de
los programas registrados. No se aplicaron
criterios de exclusién. La evaluacién del
resultado cuantitativo se basdé en las
calificaciones obtenidas con el procesamiento de
los datos, que fueron expresados en frecuencia
absoluta y representados en graficos. Se
realizaron valoraciones cualitativas a partir de
criterios expresados por profesores del claustro,
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jefes de departamentos docentes vy
coordinadores de procesos docentes La
informacion obtenida solo serd usada con fines
académicos, por lo que no incurre en conflictos
éticos.

RESULTADOS

Se hizo una distribucién del total de programas
impartidos durante los afos fiscales 2013 al 2022,

que ascendié a 310, y con ello se elaboré un
grafico de tendencia. Durante los afios 2013 al
2018 hubo estabilidad en el numero se
programas de superacién profesional
desarrollados, con ligeras fluctuaciones; y una
regresién en la cantidad, con el pico mas bajo en
el afio 2020, a partir del cual la tendencia es
ascendente. La forma organizativa mas utilizada
es el curso con 179 programas, seguido de taller
102, y el resto se divide entre diplomado, evento
y entrenamiento, en ese orden. (Fig.1).

PROGRAMAS IMPARTIDOS
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Fig.1. Programas impartidos segun afio fiscal

Se examinaron las modalidades de estudio de
todos los programas impartidos durante el
periodo analizado, registrando la cantidad
desarrollada en modalidad presencial,
semipresencial y a distancia segln afio. La

modalidad Unicamente presencial fue
descendiendo en el tiempo, compitiendo con la
modalidad semipresencial; hubo un alza en la
modalidad a distancia en el afio 2021 y
confluencia de las tres modalidades durante el
ano 2022. (Fig. 2).
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TENDENCIA SEGUN MODALIDAD DE ESTUDIO
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Fig. 2. Programas impartidos segun afio fiscal y

modalidad de estudio

Se debe precisar que las modalidades
semipresenciales y a distancia siempre se
realizaron utilizando las tecnologias,
especificamente la plataforma virtual de
aprendizaje de la ENSAP, soportada en Moodle.

Sobre las tematicas abordadas en las diferentes
formas organizativas desarrolladas, se debe
apuntar que los programas de superacién que se
imparten deben tener como premisa que
respondan a necesidades identificadas sobre
cuestiones o contenidos actualizadores, que van
a solucionar problemas, a llenar vacios o a
complementar ensefianzas dentro del dominio de
conocimientos de las ciencias de la salud, o
conexas con lineas de investigacion que tributan
al mejor desempeno de los profesionales del
sector, o al Sistema Nacional de Salud en su
conjunto. Cada nuevo programa de superacién
profesional que se presenta debe estar

acompaflado por un aval del jefe de
departamento que lo promueve, fundamentando
las razones para su desarrollo, las cuales deben
ser coherentes con lo expuesto antes en este
parrafo.

A partir de la revisién de los avales que emiten
los departamentos docentes, y del dictamen
metodoldgico que debe sustentar cada programa,
se relacionaron los temas incluidos. Se agruparon
por categorias, utilizando el indice jerarquico de
los Descriptores de Ciencias de la Salud, que
contiene la terminologia de distintas areas del
conocimiento, quedando agrupados los 310
programas de los aflos observados dentro de 40
clases o areas que son las siguientes:
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Administracion de los servicios de Salud
Atencion Primaria

Antropologia

Calidad delos servicios de salud
Calidad sistemas v servicios de salud
Cambio climatico

Capacitacion directivos

Ciencia delaInformacion

Conflictos armados v otras situaciones de violencia

Derecho Internacional Humanitario
Desarrollo de F.ecursos Humanos
Determinantes Sociales dela Salud
Economia de la salud

Educacion de posgrado

Educacion en Salud Publica Profesional
Emergencia en salud

Enfermeria

Envejecimiento

Farmacovigilancia

Formacion en salud publica

Del andlisis de estas clases que agrupan el total
de las tematicas se colige que la superacién
profesional en la ENSAP ha tenido amplio alcance,
pues se han desarrollado programas en
diferentes formas organizativas y modalidades,
relacionados con sistemas y servicios de salud,
con los objetivos de trabajo del MINSAP,
programas priorizados como el materno infantil,
con programas y estrategias de la OPS,
formacién y desarrollo de recursos humanos,
tecnologias e informatizacién, desarrollo
sostenible, entre otros que constituyen
problemas medulares para la sostenibilidad del
Sistema Nacional de Salud.

Retos para el crecimiento de la superacién
profesional

Para poder valorar la superacién profesional de la
ENSAP en la etapa estudiada y reconocer los
retos que apunten hacia el crecimiento de la
actividad, ademas de la observacién y el andlisis
documental, se tuvo en cuenta el aporte de los
coordinadores de programas de los procesos
sustantivos que se desarrollan en la institucién,
los jefes de departamentos docentes, jefes de
proyectos de investigacién e investigadores y
profesionales en general, vinculados con la

Geénero

Gerencia

Informacion cientifica
Informatica en Salud Publica
Intercambio cientifico
Intersectorialidad
Intervencion de enfermeria
Investigacion en salud
Higiene v Epidemiologia
Manejo de desastres
Materno infantil

Medicina Familiar
Promocion de salud
Prevencion de enfermedades
Psicologia dela salud
Salud mental

Salud publica internacional
Salud v desastres

Salud sexual v reproductiva
Sistemas Politicos
Tecnologia

actividad, que han tenido la posibilidad de
ofrecer sus opiniones. De lo compilado se extrae
lo siguiente:

Sobre necesidades de aprendizaje
identificadas

=]

Fortalecer el trabajo sobre habilidades
generales y didactica general, porque los
docentes son mas fuertes en las habilidades
especificas de su formacién profesional.
Tratamiento interdisciplinario de teméticas
relacionadas con los objetivos de trabajo del
sector y los objetivos de desarrollo sostenible.
= Necesidad de alfabetizacién digital (habilidades
para trabajar de manera eficaz en un entorno
digital con habilidades en los ejes de la
transformacion digital educativa) de cara al
reto del auge del teletrabajo y de Ia
incorporacién de mas programas en modalidad
virtual.

o

Sobre fortalecimiento de acciones para el
enriquecimiento de la actividad

o Incrementar el desarrollo de la forma
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organizativa entrenamiento en escenarios
reales del SNS.
o Articular ain mas las propuestas de programas
de superacién con la actividad de investigacion.
= Fortalecer los vinculos con instituciones de
salud y la intersectorialidad como fuente de
novedosos conocimientos.

Sobre el proceso metodoldgico de la
superacion profesional expresan:

o

Identificaciéon con el trabajo del proyecto
institucional para la gestién de la superacién
profesional el cual tuvo como resultado la
elaboracién y puesta en marcha de un manual
instructivo metodoldgico que se encuentra en
etapa de generalizacion.

Reconocimiento de las bondades del sistema
web para la gestién de la superacion
profesional que se encuentra en proceso de
prueba, en el cual han participado algunos
profesores.

Necesidad de implementacion de la guia de
evaluacién derivada del proyecto institucional
para la gestidn de la superacion profesional.

=]

=

Retos identificados con este estudio

= Revertir el descenso acaecido en el niUmero de
programas durante los afios 2019 al 2022.

o Diversificar mds las tematicas abordadas en
funcioén de cubrir posibles zonas de silencio.

o Incentivar el uso de la tecnologia (Aula Virtual)
aprovechando las bondades de la plataforma
Moodle, que posee herramientas para el disefio
de programas virtuales atractivos y con calidad
en la ensefanza.

DISCUSION

Desarrollar investigaciones sobre el
comportamiento de la superacién profesional en
las universidades y otras instituciones de
posgrado, ayuda a visualizar mejor este proceso
docente, y exalta la importancia que tiene para
los profesionales, al propiciar que los
conocimientos sean frecuentemente actualizados
a partir de la identificacién de necesidades de
aprendizaje. También es importante, teniendo
en cuenta que aln la superacién profesional no
es auditable por parte del Ministerio de
Educacién Superior y su Junta de Acreditacién
Nacional, como si sucede con la formacién

académica; entonces, los andlisis realizados al
interior de las instituciones académicas que
desarrollan posgrado pueden ayudar a la
introduccién de mejoras en el proceso.

Estudios similares realizados en universidades y
otros centros del SNS que imparten educacién de
posgrado, enfatizan en la importancia de la
superacion profesional como proceso para el
mejoramiento de la calidad de los servicios,
porque viabiliza la continua y sistematica
preparacién de los profesionales del sector y
sostienen que la identificacion de necesidades de
aprendizaje es fundamental para la pertinencia
de los programas; por tal motivo son numerosas
las propuestas de estrategias para su
perfeccionamiento,(10:11,12,13.14.15)

Las formas organizativas como variable de
estudio es la de mayor coincidencia con las
tenidas en cuenta en la investigacion realizada
en la ENSAP, y predomina el curso para impartir
programas de SP.t12 1318 E| diplomado y el taller
son las otras dos formas organizativas que mas
se repiten. Al igual que en la ENSAP, el
entrenamiento es muy poco utilizado, lo cual, a
juicio de los autores, es una debilidad a
solucionar, porque ademas de estar reconocido
por el MES como una de las formas principales de
organizacion, posibilita la adquisiciéon de
habilidades y destrezas, y la asimilacién e
introduccion de nuevos procedimientos vy
tecnologias, sobre todo desde la perspectiva de
su planificacién en escenarios reales. La
Universidad Médica de Santiago de Cuba,?? si
identificd el entrenamiento como la segunda
forma organizativa madas utilizada en la
superacién profesional.

Varias de las tematicas abordadas en los
programas de SP de la ENSAP se han incluido
también en programas desarrollados en otras
instituciones, tales como salud materno-infantil,
determinantes sociales de la salud, desarrollo de
recursos humanos, tecnologia;®%* %1518 |g cual
no es casual, sino que evidencia que los
programas priorizados y los objetivos de trabajo
del MINSAP son pautas para todo el sistema.

La modalidad presencial es la mas utilizada,
seguida de la semipresencial. La educacién a
distancia mediante la universidad virtual, no ha
alcanzado todavia los resultados esperados,
aunque en varios articulos*®'*121% se hace
mencién de las tecnologias y se reconoce la
importancia en el contexto actual.
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Una variable estudiada en otros trabajos de
este mismo tema, fue el nimero de egresados®®®
a partir del andlisis de los informes finales
(Modelo CR-03) de cada actividad, se considera
de utilidad poner a relieve esa informacion,
aunque aparece archivada en los registros, pero
darle mayor visibilidad puede ser importante
para la planificacién futura de nuevas programas
o la reedicién de otros, también revela qué
programas (tematicas) ha capacitado mayor
nimero de profesionales, los docentes con mayor
participacién en actividades de superacion, en el
caso particular de la ENSAP, da la posibilidad de
evaluar el alcance a nivel de sistema de la
superacién profesional.

Los autores de esta investigacién consideran
como una debilidad el hecho de haber estudiado
solo tres variables, por lo cual no se explord a
profundidad todo el proceso, pero si fue posible
tener una perspectiva del desarrollo de la
actividad en la institucidn. Se puede razonar que
la superacién profesional en la ENSAP ha hecho
aportes al SNS, contribuyendo con la superacién
de los profesionales en diferentes tematicas.
Aunque se ha mantenido activa, aln tiene mucho
que perfeccionar y retos que asumir para cumplir
satisfactoriamente con las demandas del sistema
y de su red de profesionales, tanto en el abordaje
de contenidos como en el nimero de programas;
y en cuanto al empleo de las diferentes formas
organizativas, algunas, como es el caso de los
entrenamientos, su presencia es muy pobre.
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