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Resumen

Fundamento: garantizar de forma oportuna,
confiable y con rapidez la informacidn requerida
para la gestion de la produccién cientifica en
Universidades de Ciencias Médicas Cubanas es una
necesidad insoslayable.

Objetivo: disefar un sistema de informacién
computarizado para la gestion de la producciéon
cientifica de la Universidad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos.

Métodos: sistema disefiado en la Universidad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos, basado en
tecnologia cliente - servidor con metodologia RUP,
lenguaje de modelado UML, lenguaje de
programacién PHP y MySQL como gestor de base de
datos. Los requerimientos minimos son: unidad
central Dual Core con 2 Gb de memoria RAM, 40 GB
de disco duro y aplicaciones MySQL y APACHE.
Resultados: el sistema permite la generacién de
curriculos digitales en linea de los profesores de la
universidad desde cualquier institucién de salud de
la provincia, donde se resalta la labor cientifica de
estos, ademds del cdlculo automatizado de
indicadores y valores de frecuencia absoluta a nivel
individual, de carrera y de institucién basados
principalmente en pardametros de la Junta de
Acreditaciéon Nacional del Ministerio de Educacién
Superior de Cuba.

Conclusiones: constituye una herramienta que
permite perfeccionar la gestién de la produccién
cientifica de Universidades de Ciencias Médicas
Cubanas.

Palabras clave: sistemas de informacion, gestién
de la informacion, instrumentos para la gestién de la
actividad cientifica, curiculum, docentes

Abstract

Foundation: guaranteeing in a timely, reliable and
fast manner the information required for the
management of scientific production in Cuban
Medical Sciences Universities is an outstanding
necessity.

Objective: to design a computerized information
system for the management of scientific production
of the University of Medical Sciences of Cienfuegos.
Methods: system designed at the University of the
Cienfuegos Medical Sciences, based on client-server
technology with RUP methodology, UML modeling
language, PHP and MySQL programming language
as database manager. The minimum requirements
are: Dual Core central unit with 2 GB of RAM, 40 GB
of hard disk and MySQL and APACHE applications.
Results: the system allows the generation of online
digital curricula of university professors from any
health institution in the province, where their
scientific work is highlighted, in addition to the
automated calculation of indicators and absolute
frequency values at the individual level, career and
institution based mainly on parameters of the
National Accreditation Board of the Ministry of
Higher Education of Cuba.

Conclusions: it constitutes a tool that allows
perfecting the management of scientific production
of Cuban Medical Sciences Universities.

Key words: information system, information
management, instruments for management of
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INTRODUCCION

Los sistemas de informacién son un método
organizado para recopilar informacién sobre las
operaciones de una empresa y tomar una
decision gerencial estratégica. Estos deben ser
eficientes en funcién de ahorrar tiempo. La
gerencia delimita el proceso de toma de
decisiones, es por ello que la informacién es
procesada hasta incluir solo los elementos mas
relevantes.

La interrelacién entre la informacién, los
sistemas de informacién y la toma de decisiones
estd encaminada a cumplimentar los objetivos
gque se propone cada organizaciéon. La
informacion constituye la fuente de partida de
todos los procesos de las entidades; una vez
procesada a través de sistemas encargados de
que la informacioén fluya, se traduce en acciones
y permite que se cumplan con cuatros supuestos
bésicos: ser oportuna, relevante, cuantitativa y
cualitativa.”!

Con el desarrollo de las nuevas tecnologias en la
informatica y las comunicaciones los sistemas de
informacion se han modificado siendo
fundamentales en la actual etapa de
automatizacion de procesos. La direccion del
gobierno y del Partido Comunista de Cuba (PCC),
mediante la aprobacién de la politica de
lineamientos aprobados en VI Congreso del PCC,
han priorizado determinados sectores que, por
sus particularidades y potencialidades, deben
convertirse en los pilares en que descansa la
estrategia de supervivencia y desarrollo de la
nacién. Cabe sefalar que dichos lineamientos
reconocen la importancia del perfeccionamiento
de los sistemas de informacién y se vislumbran
como un desafio para los directivos en aras de
tomar decisiones y lograr efectividad en la
gestién.®?

La gestién de la informacién es un proceso
fundamental en todas las organizaciones del pais
ya sea en el sector empresarial, cientifico,
docente o médico. En Cuba las universidades
constituyen escenarios privilegiados. Ningun otro
centro o empresa cubana redine un nimero tan
alto de profesionales con grado cientifico y titulos
académicos, ninguna otra organizacion tiene el
potencial de desarrollo en los recursos humanos
que tienen las universidades y es por ello que la
eficiente gestidn de la produccidn cientifica de
estos profesionales es clave en este tipo de
instituciones donde los sistemas de informacién
tienen un roll fundamental en la toma de

decisiones para la mejora continua de esta
actividad.”

La Universidad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos (UCMC) tiene como objeto social la
formacién de los profesionales de la salud del
territorio, cuenta con mas de cuatrocientos
profesores, los cuales tienen la responsabilidad
de generar la produccién cientifica que demanda
una institucién de educacién superior médica
cubana; de esta manera el proceso de gestién de
produccién cientifica y su sistema de informacién
resulta un tema relevante, a la vez que garantiza
el registro, evaluacién y seguimiento de forma
individual y organizacional de la produccién
cientifica. Asi, la produccién cientifica es un
indicador de evaluacién sistematica por el
Ministerio de Educacién Superior (MES) en Cuba
establecido en el sistema de Evaluacién y
Acreditacién de Instituciones y programas de la
Educacién Superior (ES) y evaluado por la Junta
de Acreditacion Nacional (JAN) del MES.®®

Desde lo anterior, los resultados de las
evaluaciones institucionales y a los programas de
ES especificamente en la UCMC resaltan la
necesidad de continuar mejorando este proceso
y en particular la produccién cientifica aun
considera baja, como expresién de la calidad en
la ES. De esta manera, el sistema de informacién
relacionado con este tema debe garantizar de
forma oportuna, confiable y con rapidez la
informacién requerida.

En el caso de la UCMC, la Direccién de Ciencia
Tecnologia e Innovaciéon (DIRCTI) es la encargada
de gestionar todo el quehacer cientifico de la
universidad, promoviendo y registrando la
generacién de actividades cientificas en los
profesores: participaciéon en eventos cientificos,
publicaciones realizadas, premios obtenidos,
participacidn en proyectos cientificos, entre otras.
Esta informacién se almacena actualmente en
bases de datos en ficheros del software Excel
transitando por las deficiencias siguientes:

o Una vez que los profesores registran su primera
publicacién cientifica del afio, no se les instan a
registrar una nueva, por lo que frecuentemente
no presentan mas de una.

o La informacién individual y organizacional
sobre la produccidn cientifica de los profesores
se concentra en un area (DIRCTI), por lo que no
se facilita el flujo de informacién entre los
diferentes niveles organizativos (departamento,
facultad, sedes universitarias, centro de
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estudios) lo cual repercute en:

o que existe duplicidad de informacién.

» dificultad para su acceso oportuno y rapido de
manera individual y organizacional.

dificultad para el registro de la produccién
cientifica al tener que personarse el profesor en
el drea de la DIRCTI ocasionando a su vez una
baja actualizacién del registro de esta actividad.

o

o No existe un mecanismo que de manera
efectiva garantice la informacién requerida
sobre la produccién cientifica individual y
organizacional a todos los niveles en la UCMC
para la toma de decisiones en la gestién de
esta actividad.

El objetivo de la presente investigacion es crear
un sistema de informacién basado en tecnologias
de la informatica y las comunicaciones para la
gestion de la produccién cientifica de la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

METODOS

Para guiar el proceso de desarrollo del sistema
propuesto (etapas de andlisis, disefio e
implementacién) se decidié utilizar la
metodologia RUP ya que esta persigue producir
software de alta calidad, es decir, que cumpla
con los requerimientos de los usuarios dentro de
una planificaciéon y presupuesto establecidos.
Esta concibe el uso de UML como lenguaje de
modelado. Es un proceso dirigido por casos de
uso que avanza a través de una serie de flujos de
trabajo, que parten de los casos de uso. Esta
centrado en la arquitectura y es iterativo e
incremental. Ademas, cubre el ciclo de vida de
desarrollo de un proyecto y toma en cuenta las
mejores practicas a utilizar en el modelo de
desarrollo de software.”

A continuacidén se muestran estas practicas:

o Desarrollo de software en forma iterativa.

v Manejo de requerimientos.

» Utiliza arquitectura basada en componentes.
» Modela el software visualmente

o Verifica la calidad del software.

= Controla los cambios.”

Como lenguaje de programacién se usa PHP que
es el mas popular entre los desarrolladores web,
el Visual Paradigmfor UML 8.0 y el E/R Studio
para disefiar la aplicacién con su base de datos,

utilizando el editor de texto Sublime Text 3 para
modificar el cédigo del sistema, el gestor de base
de datos MySQL y el servidor web Apache, el
framework Yii2 por funcionalidades como el
generador de cédigo gii y la variedad de widgets
accesibles.

Requerimientos de hardware:

o CPU Dual Core.

o 2 GB de memoria RAM.

0 2.80 GHz.

¢ 40 GB HDD.

o UPS o Fuente de corriente ininterrumpida.

Requerimientos de software:

Para el empleo de SIPROF se debe disponer de
las aplicaciones:

o MySQL para importar y gestionar la base de
datos.

o Apache para montar un servidor web.

o Un navegador web para abrir el sistema.

El proyecto fue aprobado por el consejo cientifico
de la institucién.

RESULTADOS

Como resultado se crea un sistema informatico
titulado “Sistema de Informacién Profesoral”
(SIPROF) para la gestién de la produccién
cientifica de la Universidad de Ciencias Médicas
de Cienfuegos, el cual consiste en la generacién
de curriculum vitae en linea, donde como
requisito principal para registrarse el posible
usuario debe ser profesor activo de la UCMC,
actividad que es verificada por el sistema al
encuestar la base de datos digital de la direccién
de cuadros de la universidad. Dentro del sistema
el profesor podrd ingresar todos los datos
referentes a su trayectoria curricular como
profesional destacandose su labor cientifica,
donde resaltan actividades como la participacién
en eventos y proyectos cientificos, los registros
de propiedad intelectual, la obtencién de premios,
las publicaciones de articulos cientificos y
tutorias de proyectos de pregrado y posgrado.
(Figura 1).

Este procedimiento se podra realizar desde
cualquier institucién de salud del territorio, ya
que el alcance de la herramienta abarca toda la
red de salud provincial. Los usuarios dentro del
sistema tendrdn la opcién una vez ingresada
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toda su informacién de generar su curriculo vitae
en formato digital PDF, para su posible impresion
cada vez que lo estimen pertinente.

Para el ingreso de la informacién existirdn reglas
y salidas predefinidas por el sistema con el

objetivo de eliminar duplicidades e informacién
errénea, y la documentacién que se requiere en
el proceso (Avales de certificacién de las
actividades de cientificas) se ingresara al sistema
en formato digital PDF, la cual serd verificada
posteriormente por los especialistas de la DIRCTI.

Sistema de Informacion PROFesoral.

Figura 1. Vista del SIPROF después de registrarse v autentificarse para comenzar a introducir informacian,

El sistema genera automaticamente una serie de
indicadores y valores de frecuencia absoluta
basados principalmente en lo que establece la
Junta de Acreditacién Nacional (JAN) para la
politica de acreditacion de la Educacién Superior
del pais. El alcance de los indicadores y valores

Tabla 1. Indicadores generados por el SIPROF,
Indicadores

-

o I"Ig
o e :;

Indice de publicaciones

Indice de publicaciones en revistas de primerimpacto
Indice de publicaciones en revistas de segundoimpado
Indice de publicaciones en revistas de tercerimpacto
Indice de publicaciones en revistas de cuarto impacto
Indice de participacidn en eventos cientficos

Indice de participacidn en proyecios cientficos

Indice de obtencidn de premios

de frecuencia absoluta (Tabla 1 y 2) es calculado
segln:

= Nivel individual (I)
o Nivel de carrera (C)
o Nivel de universidad (U)

3 Alcance

Indicadores IC U

Indice de tutorias de tesis X X

Indice de registros de propiedad industrial X X
Porcentaje de participacion en eventos cientificos X
Porcentaje de participacion en proyectos cientfficos X
Porcentaje de publicaciones X
Porcentaje de obtencion de premios X
Porcentaje de registros de propiedadintelectual X
Porcentaje de tutorias de tesis X
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Tabla 2.Valores de frecuenda absoluta generados por el SIPROF.

Alcance

Valores

Total de participadon en eventos X
Participacian en eventos de base
Participacion en eventos municipales

Participacion en eventos provinciales

Participacion en eventos nacionales

Participacian en eventos internacionales

Total premios alcanzados X
Premio CITMA

Premio al mérito académico

Premio anual de salud

Premio al mérito cientfico

I Cu

Valores

Cantidad de profesores investigadores titulares

Totalde profesores con grado cientifico

Cantidad de profesores master

Cantidad de profesores doctores

Total de publicaciones X
Cantidad de articulos cientficos publicados

Cantidad de libros publicados

Cantidad de publicaciones en revistas de primer impacto
Cantidad de publicaciones en revistas de sequndoimpacto
Cantidad de publicaciones en revistas de tercerimpacto
Cantidad de publicaciones en revistas de cuarto impacto

Alcance

Premio orden Carlos Juan Finlay

Premio aljoven investigador

Premio farum cientifico primer lugar-relevante
Premio farum Cientifico segundolugar-destacado
Premio forum cientficotercer lugar-mencion
Totalde profesores con categora docente
Cantidad deinstructores

Cantidad de asistentes

Cantidad de auxiliares

Cantidad detitulares

Totalde profesores con categona cientifica
Cantidad de profesores aspirantes ainvestigador
Cantidad de profesores investigadaores asistentes
Cantidad de profesores investigadores auxiliares

G G G e 3 3G G 3G G G 26 DG G 3 DG G DG 2
G G G B0 0 3G G 0BG G G MG B0 0 3 B0 0BG

Totalde Tutorias de tesis X
Cantidad de tutorias de tesis de grado

Cantidad detutorias de tesis de maestria

Cantidad de tutorias de tesis doctorales

Cantidad de tutorias de tesis de espedalidad 1er. grado
Cantidad de tutorias de tesis de espedalidad 2er. grado
Total de participadones en Proyectos X
Cantidad de proyectos en gjecucidan

Cantidad de proyectos detenidos

Cantidad de proyectos terminados

Totalde registros de Propiedad Intelectual X
Cantidad de registros de derechos de autor

Cantidad de registros de propiedad industrial

S B A B B i B A R A A A A A A A A
WO G G 3 B e b 0 3 3 B B D 30 B B 3 B 3 e e T

DISCUSION

El nuevo sistema de informacién creado “Sistema
de Informacién Profesoral” (SIPROF) basado en
herramientas de las nuevas tecnologias de la
informatica y las comunicaciones permite, una
vez generalizado, la facilidad funcional y
tecnoldgica en la gestion de la informacién
cientifica profesoral a todos los niveles dentro de
la institucion, garantizando que areas como la
Direccion de Cuadros (DC) cuente con una base
de datos con todos los expedientes curriculares
de los profesores y que la Direccién de Ciencia
Tecnologia e Innovacién (DIRCTI) pueda disponer
de la actualizacién de todo el quehacer cientifico
de la Universidad, por lo que esta herramienta
representa una potencialidad para la gestién de
la produccion cientifica, basado en el impacto de
sus resultados en indicadores como:

= Confiabilidad de los datos.

Rapidez en la obtencién de la informacién.
o Facilidad en la obtencién de la informacién.
o Visibilidad de la informacién.

=]

Esta herramienta facilita la gestiéon de la
informacién para el proceso de acreditacion de

carreras, maestrias, doctorados y de la
institucion en general, apoyando la toma de
decisiones a través del calculo automatico de
indicadores y valores de frecuencia absoluta que
ubican a la organizacién en cuanto a lo que
necesitan para alcanzar diferentes categorias,
basandose principalmente en los parametros que
establece la Junta de Acreditacién Nacional del
Ministerio de Educacién Superior.

En las universidades alrededor del mundo se
utilizan diferentes sistemas de informacion
creados especificamente para gestionar la
produccidn cientifica de sus investigadores y en
muchos casos de otros tantos ajenos a la
institucion. La Universidad Metropolitana
(Unimet), en Venezuela, posee el Médulo de
Informacién y Repositorio de Actividades de
Investigacién (MIRAI) que gestiona las
publicaciones, presentaciones en eventos
cientificos, humanisticos, tecnoldgicos y trabajos
de grado.® La universidad de Valencia, en
Espafa, posee el GREC, que es una plataforma
para la gestién, seguimiento y evaluacién de
todas las actividades de la ciencia y la tecnologia,
desarrollado por la Universidad de Barcelona.®
La Universidad de Minho, en Portugal, maneja
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esta informacién mediante el Repositorio UM que
es el repositorio institucional de la universidad,
recogiendo un nimero creciente de produccién
académica y cientifica producida por estudiantes
y profesores en la entidad.®?

En la implementacién del nuevo sistema de
informacién para la gestiéon de la produccion
cientifica en la Universidad de Ciencias Médicas
de Cienfuegos, es recomendable tener en cuenta
dos elementos fundamentales. El primero es
garantizar la preparaciéon de los profesores
mediante talleres de capacitaciéon para que
adquieran habilidades con el sistema, a pesar de
gue este cuenta con un manual de usuario, de
esta manera se agiliza el proceso de
generalizacién. Otro elemento a considerar es la
vinculacion del uso del SIPROF a la evaluacién
profesoral, mediante una politica a nivel de
universidad con el objetivo de garantizar el logro
de los resultados esperados con la
implementacidn.

Este sistema de informacidn (SIPROF) el cual es
un sistema informatico basado en tecnologia
cliente servidor puede ser implemento en
cualquier Universidad de Ciencias Médicas del
pals por su relativa facil instalacién y explotacién
y constituye una herramienta que permite
perfeccionar la gestion de la produccién cientifica
de dichas instituciones.
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