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Resumen

Fundamento: el desarrollo de los docentes es uno de
los puntos mas importantes de la gestion de
instituciones escolares. Detrds de cualquier mejora
significativa en la universidad subyace la actividad del
profesorado.

Objetivo: disefiar una estrategia para asegurar la
sostenibilidad del claustro en la carrera de Medicina.
Métodos: investigacion pedagdgica realizada en la
Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos. Se analizé
el Sistema de Evaluacién y Acreditacién de Carreras
Universitarias y el Plan de Estudios de Medicina para
diagnosticar el estado actual del claustro; se detectaron
tendencias y regularidades en el proceso de
autoevaluacion y evaluacién externa para precisar y
caracterizar los rasgos constituyentes. Se realizo
revision de documentos, entrevistas y encuestas a
profesores, el método de ranqueo para priorizar los
problemas identificados y el criterio de especialistas
para validar la estrategia.

Resultados: la estrategia consta de cuatro etapas:
diagnéstico del estado actual del claustro,
conceptualizacién de los rasgos constituyentes,
declaracién de las acciones a desarrollar, construccién
de indicadores y evaluacién. Cada etapa contiene
objetivos, indicadores, criterios de evaluacién, acciones
para cada criterio, grado de consecucion, niveles de
desempefio, plazos de ejecucién e instancias implicadas.
Posee caracter integrador, enfoque sistémico y holistico
del problema tratado. La validacién arrojé consenso en
su pertinencia, novedad, viabilidad y la posibilidad que
ofrece de integracién de los niveles de direccién y
organizativos para el trabajo metodolégico.
Conclusiones: la estrategia disefiada constituye una
guia para que cada nivel de direccién del proceso
disefie y desarrolle una propia que permitird la
sostenibilidad del claustro de la carrera y el
mejoramiento continuo de la calidad.

Palabras clave: docentes, universidades, facultades
de medicina

Abstract

Foundation: teacher’s development is one of the most
important issues in schools. Behind any significant
improvement underlies the professorship activity.
Objective: to design a strategy to assure the
sustainability of the medical career staff.

Methods: pedagogical research realized at the Faculty
of Medical Sciences Cienfuegos. The System of
Evaluation and Certification of University Careers and
the Medicine Syllabus were analyzed to diagnose the
current situation of the staff; trends and regularities
were identified in the process of self-evaluation and
external evaluation to specify and characterize the
constituting features. A documentary review was done,
so as interviews and surveys to professors, the ranking
method for prioritizing the identified problems and the
specialist criteria for validating the strategy.

Result: The strategy consists of four stages: diagnosis
of the current situation of the staff, conceptualization of
the constituting features statement of the actions to
develop, construction of indicators and evaluation. Each
stage includes objectives, indicators, evaluation criteria,
and actions for each criterion, degree of attainment,
levels of performance, execution deadlines and
organizations implied. Th validation showed agreement
in its relevance, novelty, viability and the possibility it
offers of integrating the direction and organization
levels for methodological work.

Conclusion: the strategy designed constitutes a guide
so that each process direction level designs and
develops its own strategy that allows the sustainability
of the medical career staff and the continuous quality
development.
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INTRODUCCION

La Universidad del siglo XXI trabaja para dar
cumplimiento a tres principios fundamentales
que son la excelencia, la calidad y la pertinencia;
este Ultimo es el principal indicador a medir,
pues en la medida que se satisfagan las
necesidades de la sociedad, se tributa a la
calidad y excelencia de la universidad, de sus
procesos y sus resultados.™?

Para certificar la calidad, la evaluacién y la
acreditacién de instituciones y programas se
presenta como un recurso tendente a enfatizar la
responsabilidad institucional y la rendicién de
cuentas. Algunos autores hacen referencia al qué
y al por qué de la calidad, pero pocos al cémo
hacer para obtenerla.

En Cuba la acreditacién de programas en la
Educacién Superior se asume como un proceso
continuo y sistematico de autoevaluacién y
evaluacién externa, que se rige por criterios
basados en el juicio que se emite sobre un
programa, a la luz de los objetivos propuestos, y
gue permite garantizar la calidad e integridad de
los procesos de formacién y superacién de los
recursos humanos en su escenario docente.**

Teniendo en cuenta la visién interna de la unidad
evaluada y la visidn de los evaluadores externos,
el equipo responsable de la unidad formula las
propuestas de mejora que negociara con los
responsables de la institucion. Por tanto, el plan
de mejoras integra la decision estratégica sobre
cuales son los cambios que deben incorporarse a
los diferentes procesos de la organizacién, para
que sean traducidos en un mejor servicio
percibido. Dicho plan posibilita identificar las
causas que provocan las debilidades detectadas
en cada variable y sirve de base para la
deteccién de mejoras, ademas de permitir el
control y seguimiento de las diferentes acciones
a desarrollar, asi como la incorporacion de
acciones correctoras ante posibles contingencias
no previstas.

Dentro de las cinco variables de calidad que
define el sistema de evaluacién y acreditacién de
carreras universitarias (SEA- CU) se encuentra la
variable profesores y personal auxiliar, en la cual
se centra el presente trabajo, teniendo en cuenta
que la buena gestiéon de un programa depende
esencialmente de los profesores que lo imparten.
La gestidn de los recursos humanos (profesores)
a través de la identificaciéon del potencial de
actuacién favorece el proceso de formacién y a

las personas que lo integran, de ahi que
particularizar en la sostenibilidad del claustro es
un encargo de particular importancia.

La sostenibilidad no constituye un fin es si misma,
se hace necesario argumentar qué se quiere
hacer sostenible. En este sentido, si se pretende
procurar la sostenibilidad del claustro, se hace
necesario tener una nocién de sus constituyentes.

A los efectos de la presente investigacién se
asume la sostenibilidad del claustro como la
sistematizacién de acciones dirigidas al
mantenimiento y mejora de los indicadores que
exhibe el claustro de la carrera evidenciando el
auténtico progreso del claustro actual y futuro.

La sostenibilidad aplicada a la estrategia para
mejorar la calidad en la carrera de Medicina, va
mas alla del cumplimiento de las obligaciones
profesorales, siendo de vital importancia el
aumento en la inversién del capital humano para
lograr una sélida preparacidon educativa,
cientifico-tecnoldgica y profesional, evidenciada
en su maestria pedagdgica, produccion cientifica
y especialmente en su modo de actuacion.

En la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos
la guia de evaluacion se utiliza como un
instrumento de gestion cotidiana y sistematica
para el aseguramiento y mejoramiento continuo
de la calidad.

La informaciéon que genera este instrumento
pone de manifiesto que existen brechas para
trabajar la sostenibilidad del claustro de manera
uniforme y cada colectivo pedagdgico le imprime
una manera de hacer en funcién del nivel
alcanzado de generalidad, esencialidad vy
sistematicidad.

Teniendo en cuenta los referentes anteriores se
plantea como objetivo de esta investigacion
disefiar una estrategia para asegurar la
sostenibilidad del claustro en la carrera de
Medicina a partir del plan de mejoras.

METODOS

Se realizé una investigacién pedagdgica
descriptiva en la Facultad de Ciencias Médicas
(FCM) de Cienfuegos durante el curso escolar
2016- 2017. Participaron 442 profesores que
pertenecen al claustro de la carrera y que
constituyen actores responsables de
implementar, seguir y evaluar la estrategia.
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Se aplicaron métodos en los niveles empiricos,
tedricos y estadisticos matematicos.

Teoricos.

o« Analitico- sintético: se utilizé para analizar el
Sistema de Evaluacién y Acreditacién de
Carreras Universitarias (en lo adelante SEA-CU)
y el Plan de Estudios de la carrera de Medicina
con vistas a diagnosticar el estado actual del
claustro.

Historico-ldgico: se utilizo para buscar
tendencias y regularidades en el proceso de
autoevaluacién y evaluacidn externa con vista
a precisar y caracterizar los rasgos
constituyentes.

=

Empiricos.

- Andlisis de datos y documentos: se utilizé
con el objetivo de realizar una amplia revisién
de documentos rectores del proceso de
evaluacién y acreditacion, asi como del trabajo
metodolégico en la educacion superior como:
SEA-CU, Resolucién 210/200 y Plan de Mejoras.

¢ La entrevista: posibilité conocer las

cualidades de educador y el desarrollo
cientifico pedagdgico de los profesores.

La encuesta: permitié profundizar en el

diagndstico sobre la visibilidad de los

resultados cientificos de los profesores que
integran el claustro de la carrera.

» Método de ranqueo: permitié priorizar los
problemas identificados en el diagndstico.

- Método criterios de especialistas: se aplicé
con el objetivo de validar la estrategia. La
seleccién se realiz6é dentro de los profesores
gue han tenido experiencia previa en procesos
de acreditacién, de manera rigurosa y bien
definida con el célculo de los coeficientes de
competencia y argumentacién.

La investigacién forma parte de una tesis de

doctorado. Fue aprobada por el Consejo
Cientifico de la institucion.

RESULTADOS

La estrategia estd compuesta por un objetivo
general, cuatro etapas, indicadores, objetivos
para cada indicador, criterios de evaluacién,
acciones para cada criterio, grado de
consecucién, niveles de desempefo, plazos de
ejecucion e instancias implicadas.

Etapas de la estrategia (Figura 1).
E 1. Diagnéstico del estado actual del claustro

E 2. Conceptualizacion de los rasgos
constituyentes

E 3. Declaracidn de las acciones a desarrollar.

E 4. Construccién de indicadores y evaluacién.
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Figura 1. Etapas de la estrategia de sostenibilidad del claustro

Fuente: Elaboracidn propia

Caracterizacion de cada etapa

E 1. Diagnéstico del estado actual del
claustro.

Obijetivos:

o ldentificar las fortalezas y debilidades que
caracterizan al claustro de la carrera.

o Jerarquizar los problemas existentes como
resultante de las debilidades identificadas.

El grupo de trabajo estuvo conformado por 16
profesores.

Para jerarquizar los problemas prioritarios se
utilizé el método de ranqueo teniendo en
consideracion tendencia, frecuencia, gravedad,
disponibilidad de recursos, vulnerabilidad y
coherencia con la misién. La técnica establece un
valor entre 2 y 0 para cada uno de los problemas
seleccionados y para cada indicador de los
expuestos. El valor 2 se le otorga a: alta
frecuencia, alta gravedad, alta repercusion en la
poblacién, alta afectacién en los recursos
disponibles, tendencia ascendente y alta
vulnerabilidad. El valor 1 se le otorgard a cada

uno de los criterios que se cumplan en parte; y 0
para los que no se cumplan. Se suman los
valores otorgados por cada participante en el
grupo y se promedia el resultado. Esta operacién
se repite para cada indicador y para cada
problema detectado. Finalmente se suman los
valores obtenidos para cada problema y se
ordenan. Los problemas se ubican comenzando
por el de mayor puntuacién y terminando por el
que posee la menor y asi quedan organizados
por orden de prioridad.

E 2. Conceptualizacion de los rasgos
constituyentes.

Objetivo:

o Definir cada rasgo a tener presente en la
estrategia de modo que se garantice el
entendimiento del contenido y sea
comprensible por todo el colectivo de
profesores.

o ldentificar los rasgos constituyentes a
considerar en el proceso de la sostenibilidad.

E 3. Declaracion de las acciones a

desarrollar.
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Objetivo:

o Definir las acciones a desarrollar para
garantizar el desarrollo del claustro presente y
futuro.

Se realizé a través de un proceso reflexivo
mediante el cual cada involucrado participé
conscientemente. Con la informacién resultante
de la entrevista se recogieron las propuestas, y
posteriormente se listaron y dieron a conocer
todas las acciones.

E 4. Construccion de indicadores y
evaluacion.

Objetivo:

o Elaborar indicadores para medir y evaluar el
progreso de cada una de las acciones.

El indicador permite comparar en cada momento
el nivel o grado de calidad de una caracteristica
o de un pardmetro con respecto a los niveles
preestablecidos. A partir de este concepto se
desarrollé el proceso de elaboracién

Diagndstico del estado actual del claustro:

El claustro se distingue por su ejemplaridad,
ética, preparacién integral e influencia en la
formacién, reconocida por estudiantes y
directivos. De los 442 docentes de la carrera el
37,10 % son Doctores en Ciencia o especialistas
de segundo grado, aunque solo el 3,39 % del
claustro posee el grado cientifico de Doctor en
Ciencias, lo que es aun insuficiente en relacién
con el potencial existente. En este sentido se
debe afiadir que ya existe una estrategia de
formacién doctoral con docentes comprometidos
que debe posibilitar revertir la situacién a
mediano plazo. El 83,81 % del resto del claustro
es master o especialista y el 42, 31 % es profesor
titular o auxiliar.

Las investigaciones desarrolladas en los Gltimos
cinco afos se distinguen por su impacto
econdémico y social en respuesta a temas
priorizados que constituyen problemas de salud
importantes en el territorio. La vinculacién de
estudiantes y egresados a las investigaciones
evidencia la articulacién entre el pregrado y el
posgrado en la formacién.

El desarrollo de 38 especialidades con mas de
200 egresados y mas de 250 graduados de
master en el quinquenio evidencia la amplia

formacién académica, que se distingue por los
niveles de calidad y satisfaccion de sus
egresados. Se desarrollan tres programas de
maestrias certificadas a las cuales acceden
egresados de la carrera y una amplia actividad
de superacién profesional con mdas de mil
graduados en el quinquenio de cursos,
diplomados y entrenamientos.

El indice general de publicacién por profesor en
el quinquenio es de 1.34, con un indicador de
1.32 publicaciones arbitradas y un 1,01 en web
of science y BDI (bases de datos internacionales)
reconocidas, indicadores que resultan
insuficientes dadas las potencialidades
existentes. La participacién general del claustro
en eventos se considera adecuada, 3.63 como
promedio, no asi la participaciéon en eventos
nacionales e internacionales que alcanza
solamente 0,96. Los 710 premios que ostentan
los docentes a partir de las ponencias
presentadas en diferentes eventos evidencian la
calidad de las investigaciones presentadas,
aunque resultan insuficientes dadas las
potencialidades del claustro.

Los profesores se distinguen por una elevada
experiencia profesional con un promedio de 15,5
afios y niveles de estabilidad que garantizan un
proceso de calidad. Los que realizan sus labores
docentes a tiempo parcial han mejorado su nivel
de categorizacién y exhiben elevada calificacion.

Jerarquizacién de los problemas existentes:

En orden de prioridad los problemas identificados
guedaron jerarquizados de la siguiente forma:

o Insuficiente el nimero de docentes con el
Grado cientifico de Doctor en Ciencias.

¢ Insuficiente la participacién de los docentes en
eventos nacionales e internacionales.

¢ Bajo indice de publicaciones cientificas de
forma general y en particular las publicaciones
en Web of Science y BDI.

Conceptualizacion de los rasgos
constituyentes: a los efectos de esta
investigacién se garantiza la sostenibilidad del
claustro cuando se trabaja en mantener y
mejorar las cualidades de educador, el desarrollo
cientifico pedagdgico, y se hacen visibles los
resultados cientificos que produce el profesor.

Cualidades de educador: se fundamenta en la
presencia, como regularidad, de docentes con
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una sélida preparaciéon politico-ideoldgica,
cientifico-tecnolégica y profesional, que se
distinguen por la elevada maestria pedagdgica y
su modo de actuacién profesional; todo ello
reconocido por los estudiantes mediante su
satisfaccién con la calidad del proceso de
formacién que reciben.

Desarrollo cientifico pedagdgico: dado por la
alta capacidad para el trabajo profesional y de
investigacién cientifica, acreditada por la
comunidad universitaria y la sociedad con un
importante nimero de docentes con el grado
cientifico de Doctor en Ciencias y una pirdmide
de categorias docentes a predominio de Auxiliar
y Titular que satisface las necesidades de la
carrera, donde los colectivos pedagdgicos son
dirigidos por profesores de categorias superiores
y elevada experiencia profesional. La preparacion
metodoldgica y la investigacién cientifica estan
constituidas como componentes esenciales que
se integran en el proceso formativo de los
estudiantes.

Visibilidad de los resultados cientificos que
produce: la efectividad de la actividad cientifica
y profesional del claustro estd avalada por
publicaciones en revistas de reconocido prestigio,
participacion en eventos nacionales e
internacionales con aportes significativos en el
desarrollo de la profesion.

Acciones a desarrollar en la estrategia.

Las acciones a desarrollar en la estrategia se
centran en primer lugar en capacitar a los
actores involucrados en el proceso de
acreditacion que incluye, niveles de direccidn
(Centro de Educacion, Facultad y Departamento
docente) y niveles organizativos para el trabajo
metodoldgico (colectivos de carrera, afos,
disciplinas y asignaturas) segun establece la
Resolucion 210/2007). Cada uno de los niveles
tiene que aplicar la estrategia a su contexto, en
funcion de los resultados del diagnéstico debe
sistematizar acciones para cada indicador y
criterio de evaluacién declarado, lo que permitira
el mejoramiento de los indicadores que exhibe el
claustro a cada nivel y como consecuencia se
traduzca en resultados cuantitativos y
cualitativos superiores para la carrera y la
institucion.

Indicadores y evaluacién

Los indicadores incluidos en la estrategia para
lograr la sostenibilidad del claustro de la carrera
son los establecidos en el SEA- CU que son los
siguientes:

o Cualidades de educador.

= Composicion del claustro.

o Calidad de las investigaciones y el posgrado en
la carrera.

o Publicaciones de textos y/o articulos cientificos
en revistas referenciadas y participaciéon en
eventos nacionales e internacionales.

= Experiencia profesional en el drea de
conocimientos de la carrera.

o Personal no docente y administrativo.

En la estrategia se da salida a cada uno de los
indicadores con sus diferentes criterios de
evaluacién, aun cuando no responden a
problemas priorizados porque no constituyen
debilidades del claustro, pero si se requiere
mantener o superar los estadndares alcanzados.

Como aspecto novedoso de la estrategia, para
cada criterio de evaluacién se disefiaron acciones;
en cada una de ellas fueron establecidos los
grados de consecucién, niveles de desempefio,
plazos de evaluacion e instancias implicadas,
estas Ultimas representadas por los niveles de
direccién para el trabajo metodoldgico que
establece la Resolucién 210/2007 (Ver Anexo 1).

Validacion de la estrategia para asegurar la
sostenibilidad del claustro en la carrera de
Medicina

Para desarrollar el proceso de validacién se
seleccionaron 16 especialistas que obtuvieron un
coeficiente de competencia alto. Las preguntas
realizadas fueron:

o {Considera usted que la estrategia permite
asegurar la sostenibilidad del claustro?

o ¢Considera que su disefio garantiza la
integracién de los niveles de direccién 'y
organizativos para el trabajo metodoldgico?

o ¢Considera que existe novedad en su disefio?

o {Cudles son los criterios que propone para
lograr la implantacién efectiva de la estrategia?
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Criterios de los especialistas:

o - Cantidad de Votos Votos Coeficiente de
Criterio obtenido i : p
especialistas fotales negatives  concordancia

Permite asegurar la sostenibilidad del 16 16 0 100 %
claustro
Garantiza la integracion de los 16 16 0 100 %
niveles de direccién y organizativos
para el trabajo metodoldgico
Tiene novedad y resulta pertinente. 16 16 2 87,5 %

Criterios que proponen para lograr la
implantaciéon efectiva de la estrategia a
nivel de carrera segun los especialistas: La
mayoria reconoce la trascendencia, conveniencia
y beneficio que debe reportar e insisten en la
preparacién que debe proporcionarse para lograr
los resultados esperados, identifican la
capacitacién como elemento clave.

DISCUSION

Los resultados del diagnéstico evidencian que
existen debilidades en el desarrollo cientifico
pedagdgico del claustro, asi como en la
visibilidad de los resultados cientificos que
producen, aspectos que refuerzan la necesidad
de la estrategia. Se aflade que el
comportamiento no es homogéneo en todos los
colectivos y se vislumbra la necesidad de
acciones especificas para cada contexto.

Es importante destacar que la solucién de un
problema, y por lo tanto la superacién de un area
de mejora, comienza cuando se conoce la causa
que lo originé, de ahi que resulte necesario
profundizar en las causas. Para esta
investigacién la carencia de esta informacién
constituye una limitante, que si bien no afecta el
disefio de la estrategia se debe atender para
analizar en mayor profundidad el problema y
preparar el camino a la hora de definir las
acciones de mejora.

En el proceso de mejora resulta indiscutible el
papel primordial que juega el departamento
docente como nivel de decisién donde se realiza
el andlisis de los objetivos para contribuir desde
cada area a las metas globales de la carrera y la
universidad. A este nivel, los criterios de medidas
se adicionan, modifican, o no proceden en
funcién de las peculiaridades del diagndstico
constituyendo el nivel estratégico clave para

lograr transformaciones.

En todo intento por transformar la realidad
existente se hace necesario fomentar una cultura
de la calidad universitaria, lo cual significa
compromiso institucional y de los recursos
humanos en pos de la mejora continua de la
calidad de cada proceso.”

La sistematizacién de acciones dirigidas al
mantenimiento y mejora de los indicadores que
exhibe el claustro de la carrera en la actividad
prospectiva, las buenas practicas con referentes
existentes a nivel nacional e internacional, el
liderazgo administrativo y la participacion
consciente y responsable de todos, conducira al
progreso necesario y salto de calidad que se
requiere en la busqueda de la excelencia
académica donde las caracteristicas del claustro
juegan un papel importante.®?

Son varios los autores que han abordado la
tematica de gestionar la calidad, no obstante, se
precisan pocos trabajos encaminados a que
partiendo de las metas, propdsitos y el estado
actual de las instituciones de educacién superior,
se construyan secuencias interrelacionadas de
acciones, con caracter sistémico, para el logro de
los criterios de medidas propuestos.®®

Para lograr la sostenibilidad del claustro se
requiere la transformacién en primer lugar de los
recursos humanos en sus formas de pensar,
sentir y actuar, combinando lo tactico y lo
estratégico en un intento sistematico de mejorar
la practica laboral, con el propdsito de aumentar
la calidad docente, investigadora y de gestién. En
aras de este propdsito, apoyarse en las fortalezas
para superar las debilidades es, sin duda, la
mejor opcién de cambio.

Otro aspecto que se debe significar esta
relacionado con el impacto de las acciones, el
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resultado de la actuacién a implantar, medido a
través del grado de mejora conseguido.

Estas ideas resultan esenciales para comprender
las acciones que en la estrategia se declaran y
requieren de nuevos aprendizajes vinculados a
los procesos de certificacion de la calidad, donde
las acciones individuales de docentes y directivos
de los departamentos pueden contribuir
considerablemente y de manera positiva en la
sostenibilidad.

Se puede concluir que la estrategia se presenta
como el sistema de acciones estructuradas de
forma coherente, que parte de un diagndstico del
estado actual resultante del proceso de
autoevaluaciéon en la carrera de Medicina de la
Facultad de Ciencias Médicas. Estas acciones
fueron establecidas en los distintos niveles segin
las cinco variables establecidas por la Junta de
Acreditacion Nacional (JAN).

Se destaca el caracter integrador, el enfoque
sistémico y holistico del problema tratado.
Constituye ademas una guia para que cada nivel
de direccién del proceso disefie y desarrolle una

ANEXO 1: RESULTADOS DE LA 3RA Y 4TA ETAPA:
INDICADOR CUALIDADES DE EDUCADOR

estrategia propia que permitird la sostenibilidad
del claustro de la carrera y el mejoramiento
continuo de la calidad de la misma.

En la validacion de la propuesta realizada segun
el criterio de especialistas existié consenso en su
pertinencia, novedad, viabilidad y la posibilidad
que ofrece de integracién de los niveles de
direccién y organizativos para el trabajo
metodolégico.
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Los autores declaran no tener conflicto de interés.
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ANEXOS

OBJETIVO Mantener e incrementar los niveles que hoy distinguen las cualidades de nuestros educadores
CRITERIOS DE Acti Grado de | Niveles de | Plazos de | Ingtancias
: cciones
EVALUACION Consecucion Desempeio evaluacion implicadas
Propiciar el vinculo con universidades del exterior | Se incrementa Excelente
mediante  convenios, intercambics y  ofras | Se mantiene Adecuado Anual CES
maodalidades. Decrece Deficiente
] . N 85% 0 mas Deficiente Dpto Docente
Evaluar nivel de satisfaccion de actores del proceso
i ; 70 a34% Adecuado Semestral FCM, 5U
con la calidad del proceso formativo.
Menos de 70 Excelente CES.
] . - ) ~ . Elaborado
Ejemplaridad, eéfica, | Fortalecer el frabajo educativo desde los colectivos Se cumple Dpto Docente
el : S g proyecto de Semestral
preparacion infegral,| de asignaturas, disciplinas, anos y de camera. No se cumple FCM, SU.
; _ calidad Si o Mo
imfluencia enla
formacidn Continuar prestando especial atencion a la
e : el 50- 100%. Excelente
colaboracion internacional v el cumplimiento de las FCM
. il 70. 89% Adecuado Semestral
plazas de asesoria metodologica, elemento gque i CES
Menos 70% Deficiente
prestigia al claustro.
Incrementar la divulgacion de los requisitos para el
ctorgamiento de condecoraciones y medallas a los | Se cumple Adecuado — FCM, SU
nua
miembros del claustro, ewaluar posibilidad real y | No se cumple Deficienie CES.
realizar propuestas.
Medisur 26 febrero 2019 | Volumen 17 | Numero 1


https://medisur.sld.cu/index.php/medisur

Descargado el: 10-02-2026

ISSN 1727-897X

INDICADOR COMPOSICION DEL CLAUSTRO

OBJETIVO Incrementar &l % de Doctores en Ciencias

CRITERIOS DE P Grado de Niveles de Plazos de Instancias
: cciones
EVALUACION Consecucion Dezempeio evaluacion implicadas
Diagnosticar  miembros  del  claustro  cen "
potencialidades para ser incluidos en la estrategia | Se cumple Adecuado plo
£ L Anual Docente, SU.
doctoral y elaborar plan de desarrollo individual que | Mo se cumple Deficiente
tribute a ello.
Idenfificar egresados de alto rendimiento para ser | Se cumple Adecuado p— FCM
nual
inciuidos en |a estrategia. Mo se cumple Deficiente
Idenfificar a estudianfes del pregrado con
potencialidades para ser incluides en estrategia
. . T e cumple Adecuado FCIA
doctoral v realizar acciones como definir lineas ) Anual
Mo se cumple Deficiente
investigativas, futoreo, enfre ofras acciones que
5 de Doctores del | tibuten a ello.
claustro Disefiar & implementar una estrategia de formacion
doctoral coherente gque contribuya al incremento de | Se cumple Adecuado A FCM
nual
doctores a corto, mediano v largo plazo v evaluar su | Mo se cumple Deficiente CES
cumplimiento de forma sistematica.
. } . Menos de 7 Deficiente
Egrezar en el quinguenio un numere de doclores en g -
¥ 7a1d Adecuado Quinguenio FCM
respuesta a la estrategia doctoral de la carrera. :
Mas de 10 Excelente
Lograr la formacion de nuevos doctores a través de | Mingdn doctor ]
¥ ; Deficiente
la labor de tutonia o asesoramiento de los | formado
x G e Adecuado Quinguenio FCM
profesionales con este grade cientifico con que | 1 nuevo doctor.
. Excelente
cuenta la carrera. 2 0 mas
Identificar docentes con posibilidad real de transitar
. Menos de 35% Deficiente
al segundo grade a corio, mediane v largo plazo y Dpto
; R e 35% Adecuade Anual
convenir su desarrollo individual en funcion de ello v i Docente, SU.
Mas de 35% Excelente
evaluar los resultados.
OBJETIVO Mantener o incrementar el % de Master y Especialistas en el resto del claustro
i 4 Deficiente
o se logra
= Adecuado
g Caobertura con
Asegurar la cobertura con programas de maestria a
: : . | programa de
5 areas claves gque reguieren desempedio ) FCM
’ L ! . : maestria de al Semestral
S B investigativo (docencia, economia, gerencia, salud 7 CES
A Y piblica y fortalecimiento de la APS) stk Excelente
especialistas en el Cobertura de las 5
resto del claustro. areas identificadas
Menor a 54% Deficiente
Dpto
) Igual a 84% Adecuado . .
Incrementar el porcentaje de master de la carrera . Quinguenio Docente, SU,
Por encima de i B
85% Excelente - !
OBJETIVO Mantener o incrementar el % de profesores con categoria de PT o PA o sus equivalenies
Identificar docentes para cabio a categoria docente | Menos de 25% Deficiente Dplo
% de profesores | superiores , convenir plan de desarrolie en tibuto a | 26- 50% Adecuado Quinguenal Docente, SU.
con categoria de PT | ello v evaluar resultados. Mas del 50% Excelente
¥ PA 0 equivalentes. . Menos de 42 Deficiente Dpto
g Existencia de claustro con categoria superior de PA . ot
BT 43 a49 Adecuado Quinguenal Docente, SU.
¥ ;
50 o mas Excelente
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INDICADOR CALIDAD DE LAS INVESTIGACIONES Y EL POSTGRADC EN LA CARRERA

OBJETIVO Mantener o superar el impacte de las investigaciones
CRITERIOS DE e Grado de Niveles de Plazos de Instancias
: cciones ; 5 g e
EVALUACION Consecucion Desempeno evaluacion implicadas
Lograr la incorporacion de estudiantes de pregrado y | Menos de 0% Deficiente
residentes a todos los provectos gue se aprueben en | 80- 99% Adecuado i : FCM, SU
ensual
la imstitucion y asignar tareas segin las | Se logra en 100% | Excelente CES.
competencias de cada cual. de los casos
; & ; 3 Menos de 80% Deficiente
F Evaluar y dejar evidencia de los impactos en
Impacte econdmico | | e . &0- 99% Adecuado .
) terminos  ecomomico y social de fodas las Al cierre de | FCM, SU
y social de las| o o i . Selogra en 100% | Excelente
i cnssiee, investigaciones cientificas gue se realicen y de como cada proyecto | CES.
investigaciones
& los estudiantes se han vinculado a las mismas.
realizadas en los
olimog 5 afios y su Dpto.
. o " " . Menos de 20% Deficiente
integracion al Continuar incrementando el porcentaje de docentes Docente
e G 20- 30% Adecuado Anual
proceso de con categorias investigativas del claustro. 3 . FCM, SU.
formsicien. Mas del 30% Excelente
Menos de 7% Deficiente Dpto
Incrementar la categorias investigativas superores | 7 al 10% Adecuado i nt
ocente,
en loz docentes que ya ostentan la condicion de | Mas del 10% Excelente Anual - _—
investigadores ; :
CES.
OBJETIVO Mantener o superar el prestigio de los programas de postgrade que desarrcllamos
Entrenar al personal docente en la gestion y | Menos de 42% | Deficienie
Presfigio y nivel de | desarrollo de proyectos y actividades de superacion | entrenado sl FCM
nual
acreditacion de los | que incrementen la proyeccion internacional de la | 43 a 49% Adecuado CES
programas de Carrera. 50% o mas Excelente
posigrado Desarrollar proyectes comunitarios por parte del
desamollados en los | claustro, que inferrelacionen las dimensiones
o % % Se cumple Adecuado FCM
oltimos 5 aiios ¥ en | curricular, extensionista v sociopolitica para tributar ; Anual
. o Mo se cumple Deficiente
su aporte a la|al logro v manitenimiento de los indicadores de
calidad del pregrado | salud.
con  enfoque de P Menos de 30 % Deficiente
; Lograr la acreditacion de los programas de ) . FCM
sisterna. o Entre 30 y 60% Adecuado Quinguenio
especialidades A CES
Mas de 60% Excelente
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INDICADOR PUBLICACIONES DE TEXTOS Y/O ARTICULOS CIENTIFICOS EN REVISTAS REFERENCIADAS Y PARTICIPACION EN EVENTOS
NACIOMALES E INTERNACIONALES

OBJETIVO Cumplimentar el indicader de publicaciones en el quinguenio v los estandares de calidad de las mismas que establece la JAN

CRITERIOS DE Acc Grado de | Niveles de | Plazos de | Instancias
cciones
EVALUACION Consecucion Desemperio evaluacion implicadas
j L WMenos de 70 % Deficiente
. | Capacitar a los docentes para la publicacion de FCM, SU,
Tres o mas ; L Entre 70 v 80% Adecuado Anual
. resultados de investigacion. : CES.
publicaciones como Mas de 80% Excelente
promedio por Evaluar en el claustro el cumplimiento del indicador | Mo publica Deficiente
L Nl Dpto Docente,
profesor en los de publicacion como autor principal. Al menos una | Adecuado o su
nua -
(timos cinco afnos. publicacion.
Mas de una Excelente
i 3 Menos de 70 % Deficiente Dpto Docente,
Evaluar que las publicaciones del clausiro sean
Entre 70y 80% Adecuado Anual SU-
arbitradas.
Todas Excelente
; ; ; No se fogra Deficients Dpio Docenfe,
Lograr publicar en web of science o BDI {(bases de :
. ) ) o Al menos 1 Adecuado Quinguenal SU-
datos internacionales) de reconocido prestigio. .
2 omas Excelente
OBJETIVO Alcanzar el indicador de fres o mas ponencias en eventos nacionales e internacionales como promedio por profesor en el quingusnio.
Oferfados  menos | Deficienie
Desarrollar de cardcter nacional e internacional que | de 2 P FCM
nua
se oferten en el territorio anualmente. Entre 2y 3 Adecuado CES
4 0 mas Excelente
Establecer un sistema de vigilancia tecnologica que
Tres o més B e Dpto Docente
permita divulgar en el clausiro, con antelacion, los | Se cumple Adecuado "
ponencias en . : . . . Trimestral FCM
eventos de caracter nacional e internacional que se | No se cumple Deficiente CES
eventos nacionales desarrollaran en el pais.
& miemmu_nales Mo paricipa Deficiente
como promedio por . T . Al menos  un | Adecuado Dpto  Docente,
profe ograr que los docentes paricipen en eventos con
Sh e fhis —— B . P P evento con Anual SU.
Gltimos cinco afios. | presentacion de ponencias. _
ponencia.
2 omas Excelente
Priorizar la presentacion de ponencias en eventos | No participa Deficiente Dpto Docente,
nacionales e internacionales. Entre 1y 2 Adecuado Cluinguenio SuU.
3 omas Excelente
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INDICADOR EXPERIENCIA PROFESIONAL EN EL AREA DE CONOCIMIENTOS DE LA CARRERA

OBJETIVO Mantener la experiencia alcanzada por el claustro en el area de conocimiento de la camrera

CRITERIOS DE Acci Grado de | Niveles de | Plazos de | Instancias
J cciones
EVALUACION Consecucion Desempefio evaluacion implicadas
Seguimiento, control v evaluacion del cumplimiente Dpto Docente,
ey Se cumple Adecuade
de los procesos de categorizacion docente en . Mensual FCM, SU,
) Mo se cumple Deficiente
funcion de necesidades reales. CES.
Esfratificar los docentes de los claustros por grupos
etareoc de manera que permita realizar una
planificacion coherente vy oportuna del releve Dipto Docente,
2 % : Se cumple Adecuado
generacicnal no solo en nuevas categorias sino en _ Anual FCM, SU,
Experiencia i h i 3 Mo se cumple Deficiente
2 el fransiio a categorias superiores para lograr CES.
profesional en el N o
- estabilidad o ascenso en los indicadores logrados
area de
T hasta el momento
conocimientos de la 2
Pricrizar la realizacion de cursos para integranies Dipto Docente,
carrera o Se cumple Adecuado
del movimiento de alumnos ayudanies de manera i Anual FCM, SU,
. ) Mo se cumple Deficiente
que los prepare para asumir el relevo generacional CES.
Garantizar en la carrera el seguimiento de los
alumnes ayudantes de manera que permita el Dpto Docente,
] , Se cumple Adecuado
transite & las categoria de instructor no graduado v : Anual FCM, 5U,
No se cumple Deficientz
su posterior seguimiento una vez egresados come CES.
profesionales
OBJETIVO Superar los indicadores que hoy fiene la camrera en cuanto a calificacion de los profesores a fiempo parcial
Garantizar que los mecanismes de la integracion
. . ) Dpto Docente
docente asistencial de cada sede permitan lograr la | Se cumple Adecuado i : ECM. 5U
. ensual , =i,
sistematicidad en la asistencia de sus docentes a los | No se cumple Deficiente L
colectivoz metodolbgicos de manera que contriouya ’
B 5 a perfeccionar su preparacion y cumgplir con las
rofesores a tiempo
4 funciones de los diferentes colectivos.
parcial calificados en
su profesian. Implementar estralegias capacitantes priorizadas
para estos profesionales en aras de incrementar la
. . Dpto Docente,
preparacion de los profesionales que laboran en las | Se cumple Adecuado e I FCM. 5U
nsual , SU,
unidades asistenciales del sistema a punto de | No se cumple Deficiente GESI
partida del diagnostico de necesidades de i
aprendizaje.
INDICADOR PERSOMNAL NO DOCENTE % ADMINISTRATIVO
OBJETIVO Mantener o superar los niveles de preparacion y estabilidad del personal no docente y administrativo
Preparacion,
experiencia y Garanfizar una adecuada capacitacion del personal Dipto Docente
dedicacian del o i _ | Se cumple Adecuado
no docente v administrafive de apoyo a la docencia " | — Mensual FCM, SU,
0 se cumple eficien
personal no docente en la camrera. CES.
y administrativo.

Leyenda: SU. Sede Universitaria.
La esfrategia cuenta con un manual de implementacion donde se explicita y parficulariza camo implementar 1as acciones de manera que sirva de guia

para gue cada nivel desarrolle su propia estrategia.
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