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Resumen

El presente articulo, mediante un enfoque desde los
problemas sociales de la ciencia y la tecnologia,
tiene como objetivos fundamentar a nivel teérico la
comprension del cambio de color de que es objeto la
[lamada literatura gris, particularmente en el
segmento de esta que corresponde a los trabajos
finales de investigacién, asi como identificar los
aspectos que, desde lo social, conforman dicho
cambio. La investigacién identifica aquellos
elementos constitutivos del concepto literatura gris
gque ya no resultan atributos adjudicables al
segmento objeto de estudio, asi como el deseo o
aspiracién de los titulados de poder publicar sus
obras en toda su magnitud y con total
reconocimiento de sus pares, en consonancia con la
pléyade de opciones que hacen posible la
publicacién de tales investigaciones, algunas en
cumplimiento cabal de las exigencias académicas y
otras dotadas de un tinte mucho mas mercantil y
dirigidas a la mera difusién acritica de las obras.

Palabras clave: literatura, tesis académicas,
congresos, informes de proyectos, informe de
investigacion, patentes, internet

Abstract

This article, through an approach from the
problems of science and technology, is aimed at
promoting the theoretical level of understanding
the change of color of the so called gray
literature, mainly in the segment corresponding
to the final research works, so as to identify the
aspects which from the social point of view ,
define such change. Research identifies those
constituting elements of the concept “gray
literature” that are no longer attributable to the
segment under study. In addition the claim of the
graduates to be able to publish their works in all
their magnitude with the total acknowledgement
of their pairs, in agreement with the great
options fro their publication. Some are in
consonance with academic demands and others
with a moremarketing style and aimed at
non-critical work diffusion.
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INTRODUCCION

Por décadas, la comunicacion cientifica se ha
servido de una forma peculiar de documentos
gue se agrupan bajo el término de literatura gris,
esta modalidad se interpreta como un medio no
formal, utilizado por comunidades de cientificos o
especialistas para socializar informacién propia
de las ramas del saber humano que directa o
indirectamente se relacionan con su quehacer
institucional o productivo.

Los gestores de informacién en salud asi como
especialistas en informacién cientifico técnica y
bibliotecologia, entre otros, identifican como
literatura gris aquella que no sigue los cauces
normales de edicién, que escapa a los circuitos
habituales de produccién, distribucién y
comercializacién y que, en consecuencia, no se
encuentra disponible en una institucién de
caracter publico, en calidad de depdsito legal,
como tampoco aparece en las bibliografias
nacionales. Todo esto provoca que dicha
literatura resulte dificil de identificar y obtener.?

Muy amplio y variado es el conjunto de
documentos que se suelen clasificar como
literatura gris, entre ellos se pueden mencionar
las actas de congreso, las separatas y
traducciones, curriculums, tesis y tesinas,
trabajos de fin de master o grado, disertaciones,
boletines de difusién interna, informes, libros de
estilo, documentacién gubernamental, comercial
o industrial, folletos y hasta hojas sueltas.?

De lo aqui comentado pueden inferirse otras
caracteristicas propias de tales textos, entre ellas
esta su heterogeneidad, el hecho de encontrarse
destinados generalmente a un publico especifico
en el campo de su interés, asi como la ausencia
de un sello editorial responsable de su
produccion.

Lo cierto es que la realidad aqui descrita
comenz6 a transformarse a partir del desarrollo
que en las Ultimas décadas y a nivel mundial,
han presentado las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones puestas al servicio de la
comunicacién cientifica. Estos cambios se
vuelven alin mas evidentes en el actual entorno
de la web 2.0, toda vez que esta propicia un
contexto social cada vez mas hiperconectado,
mientras potencia el desarrollo y popularizacién
de multiples alternativas a la publicacién
tradicional, con repercusiones incluso en el
ambito cientifico, como lo son la autopublicacién,
la autoedicidn, la coedicién y el micromecenazgo.

A juicio del autor, las variantes aqui referidas
constituyen medios que han conducido al cambio
de color de al menos una parte de la literatura
cientifica aun considerada “gris”.

Una de las mds apreciables puntas del iceberg en
lo que se refiere al cambio de color que en la
actualidad experimenta la literatura gris, reside
en las nuevas alternativas de publicacién y
visibilidad de cara a internet de que son objeto
algunos de estos textos, tales como tesinas, tesis
de grado, trabajos de fin de master, tesis de
doctorado,entre otros documentos académicos.

El informe final de investigacién correspondiente
al trabajo de tesis de cualquier estudiante de pre
0 posgrado es documentacién de presencia
obligada en un repositorio fisico o digital. Este
archiconocido “almacén de tesis” aln garantiza
el almacenamiento, localizacién y recuperacién
de la referida literatura gris a nivel institucional y
académico, o en el mejor de los casos, tales
investigaciones son visibles y pueden
descargarse desde internet. Sin embargo, la
presencia de estos trabajos en el repositorio no
reporta a efectos académicos y cientificos la
misma relevancia o repercusién que poseeria la
publicacién de tales estudios en una revista
cientifica o en determinada modalidad de
publicacién a cargo de alguna editorial
reconocida.

El autor del presente estudio, a través de su
experiencia como profesor de nivel superior,
tutor y asesor de no pocas investigaciones, ha
podido palpar cémo los alumnos de posgrado, en
su mayoria, ven con desagrado el tener que
fraccionar sus tesis, tesinas, trabajos de fin de
master u otros informes finales de investigacién,
para extraer de ellos un informe reducido que
responda a algun formato de articulo cientifico,
como Unico modo de divulgar los resultados de
su trabajo, cuando lo que realmente desean es
poder publicar su obra en toda su extensién y sin
tener que sacrificar aquellos elementos que giran
en torno al nucleo duro del estudio, toda vez que
estos no son superfluos adornos, sino parte
integral de su contenido Util.

El constante abordaje de la probleméatica aqui
descrita por parte de los propios autores, se
refleja en los comentarios dejados por ellos en
disimiles blogs y sitios web de internet donde
centellea el debate entre egresados de nivel
superior y académicos, entre otros actores
sociales imbricados.Estos son espacios que
sirven para recabar informacién en torno al tema,
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por lo que es comUln encontrar comentarios tales
como: “... quiero publicar mi tesis en algun
editorial de mi ciudad”,* “les reitero que estoy
buscando quien se interese en publicar mi tesis
de maestria...”® 0 “Yo lo que queria era publicar
mi tesis completa. La tesis que hice en Chile..."®

La disyuntiva de los autores entre fragmentar sus
informes finales de investigacién en un niumero
dado de articulos, que no siempre alcanzan por
separado a ser un reflejo cabal del estudio del
cual provienen, y el hecho de abrirse a la
posibilidad de publicar a texto completo sus
obras en escenarios alternativos de
autopublicaciénes una problemaética avivada al
calor de la necesidad que tienen estos
especialistas de publicar de manera imperiosa y
apresurada, siguiendo la conocida maxima de
"publica o perece" que estd en consonancia con
la hipétesis Mertoniana’ de la relacién directa
que existe entre la prioridad en el
descubrimiento, avalada formalmente por su
publicacién, y el reconocimiento institucional, lo
cual articula con los sistemas empleados dentro
de las organizaciones universitarias para la
promocién personal y la concesién de
subvenciones a la investigacién, adoptada en
muchos paises.® Bajo este predominante sistema
de atribucién de recompensas, resulta
comprensible el interés de los cientificos y
académicos por publicar, a ser posible, en
revistas especializadas de prestigio, por el
reconocimiento que esto supone en conjuncién
con la relevancia institucional que se adquiere a
través de las citas recibidas en las publicaciones
de otros expertos.®

Lo aqui planteado conduce a definir la presente
como una investigacién que aborda el cambio de
color que se opera en la actualidad, en lo que
hasta el momento se ha definido como literatura
gris, desde las potencialidades que ofrece el
enfoque de ciencia, tecnologia y sociedad y en lo
gue concierne al segmento de esta
documentacién que se concreta a los trabajos
finales de investigacién. La problematica que
aqui se refiere es abordadateniendo en cuenta a
sus diversos actores, asi como al complejo y
policrémico entramado de factores econémicos,
mercantiles, tecnoldgicos, académicos y
cientificos, entre otros, que perfilan y dan forma
al actual cambio de color de este tipo de
literatura. Por todo lo anterior la investigacion
tuvo como objetivos fundamentar a nivel teérico
la comprensién del cambio de color de que esta
siendo objeto la literatura gris actual,
particularmente en el segmento de los trabajos

finales de investigacién, desde el enfoque ciencia,
tecnologia y sociedad e identificar los aspectos
gue conforman, desde el dmbito social, al cambio
de color de la literatura gris en el segmento aqui
referido.

DESARROLLO

Los gestores de informacion, documentalistas y
bibliotecarios, entre otros especialistas, llevan
décadas haciendo uso de una amplia diversidad
de documentos que consideran literatura gris.
Una clasificacién mas correcta y contemporizada
de estos textos a la luz del impetuoso avance de
las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), solo es posible mediante
la comparacién de los elementos que definen y
perfilan a la literatura gris desde lo conceptual,
con la manera en que la realidad objetiva de
nuestros dias modifica el comportamiento u
observancia de tales elementos, se hace
imprescindible partir de un analisis que
contemple el surgimiento de esta definicién, asi
como su evolucién y posible obsolescencia.

La literatura gris. Surgimiento y auge de un
concepto

Segln los autores Francisco Javier Martinez
Méndez y Rosana Lépez Carrefio,'® quienes
enriquecen y apoyan sus argumentos con los
resultados publicados por DeTorres en 1998, en
los afios 40 del pasado siglo germina el concepto
de literatura gris. Aun cuando los autores
reconocen que no existe acuerdo en lo que
respecta a la fecha, si estd claro que es en esta
década cuando este tipo de literatura cobra
mayor relevancia hacia el interior de la
comunidad bibliotecaria; para referirse, en
primer término, a los informes de caracter
técnico o cientifico cuyos canales de difusién
distaban mucho de ser los habituales del mundo
editorial.

En opinién de Silvia Olaria,** el término literatura
gris es ampliamente conocido como un tipo de
documentacién que no es publicada de manera
formal, como seria el caso de un libro o una
revista, y es precisamente por su naturaleza
informal que se le han afiadido adjetivos como
“no convencional”, “semipublicada”, “fugitiva”,
“escurridiza”, a la vez flexible y de gran
repercusién en la investigacion cientifica. El
concepto se desarrolla en los 70 con Charles P.
Auger segun declarara posteriormente el propio
autor (1993); cuando publicé la primera edicién
de su obra sobre "informes de la literatura", en
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1975, sin utilizar el término literatura gris. No
obstante, en su definicién aparecian por primera
vez un conjunto de elementos definitorios y a la
vez equivalentes a lo que en la actualidad aln se
denomina literatura gris: "vasto conjunto de
documentos"”, "cantidad cada vez mayor", la
"dificultad que representa para el bibliotecario",
su ambigledad entre el caracter temporal y
durabilidad, y su creciente impacto en la
investigacion cientifica.

Silvia Olaria**llama la atencién sobre el hecho de
que “...la mayoria de las definiciones sobre
literatura gris nos sugieren que se trata de
literatura que se emite fuera de los circuitos de
distribucién convencional de publicacién
comercial, siendo de acceso dificil. Y se trata de
literatura que en la mayoria de ocasiones no se
tiene intencién de publicar. Ejemplos son:
informes del sector publico o privado con
informacidn cientifica, técnica, econémica y
social; tesis, comunicaciones de congresos;
normas, recomendaciones técnicas;
publicaciones oficiales; literatura de propaganda
industrial...”

La definicion de Luxemburgo, referida por Carroll
y Cotter,*? discutida y aprobada en la Tercera
Conferencia Internacional sobre Literatura Gris
en 1997, la define como: “... aquella que se
produce en todos los niveles del gobierno, en las
instituciones académicas, las empresas y la
industria, en formatos impresos y digitales, pero
que no estd bajo el control de las editoriales
comerciales o que es producida por entidades
cuya actividad principal no es la editorial”.

En un esfuerzo de actualizacién del concepto, la
122 Conferencia internacional sobre literatura
gris (Praga, 2010), la define “como sinénimo de
multiples tipos de documentos producidos en los
admbitos gubernamentales, académicos,
empresariales e industriales tanto en formato
impreso como electrénico, protegidos por
derechos de propiedad intelectual y que son de
suficiente calidad para ser recogidos y
conservados en los fondos de las bibliotecas o
repositorios institucionales, pero que no son
controlados por los editores comerciales”.*®

Comienza el cambio de color de esta
literatura, el gris parece agotarse

Los especialistas cuyas ramas del saber abarcan
la gestiéon documental o gestién de la
informaciéon en general, en un momento u otro
del ejercicio de su profesién, han debido padecer

un ostensible incremento de la dificultad que
implica sequir calificando de “gris” a cierta cifra
cada vez mayor de estos documentos, toda vez
gue estos entran en franco desacuerdo con los
elementos constitutivos del concepto que avala
tal clasificacién, es a este fendmeno a lo cual el
autor de la presente investigacién, denomina:
cambio de color de la literatura gris.

Algunos estudiosos van mas alla de plantear
dificultades y aseguran que hablar de literatura
gris en tiempos de Web 2.0 constituye un
sinsentido.!® A estos autores pertenecen las
siguientes aseveraciones:

o El vertiginoso avance que las TIC han
introducido en nuestro campo no estd siempre
acompafado de actualizaciones de las bases
tedricas, que corren peligro de convertirse en
obsoletas e inservibles. Un ejemplo de este
problema es el concepto literatura gris, que
practicamente permanece inalterable en los
textos y manuales de estudio en castellano.

o

Los cldsicos hechos diferenciadores esgrimidos
por los defensores de esta idea y muchos de
aquellos que se han afiadido a lo largo del
tiempo, han ido quedando obsoletos. Hoy en
dia no tiene sentido hablar de literatura gris.

¢ Si repasamos la literatura cientifica de los
Gltimos afos, no resulta raro encontrar
situaciones donde la comunidad de autores se
preocupa mucho mas de presentar nuevos
avances 0 nuevos contextos (como puede ser
el caso que nos ocupa de la web 2.0), que de
revisar conceptos (adaptando definiciones o
bien directamente suprimiéndolos). De esta
manera se produce la paradoja de disponer de
unas aportaciones cientificas actualizadas
sobre un corpus de conocimiento que poco a
poco va quedando obsoleto.

No obstante, en el ambito de ciencia alguna
puede esperarse una obra acabada, en materia
de corpus de conocimiento, sino un sistema de
saberes en constante cambio, evolucién, difusion,
combinacién y recombinacién del saber
establecido; toda vez que la actividad cientifica
no es llevada a cabo por entes epistémicos
ideales, sino por grupos sociales concretos que
se desempefian en un medio social igualmente
concreto. El conocimiento cientifico es, por tanto,
resultado del tipo de estructuracién de tales
organizaciones sociales, a las que
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convencionalmente se l|les denomina

comunidades cientificas.**

Lo aqui planteado torna evidente la factibilidad
de analizar esta problematica desde aquellos
elementos constitutivos del concepto de
literatura gris que ya no resultan atributos
adjudicables a una buena parte de esta literatura,
con especial referencia al objeto de estudio de la
presente investigacion, a saber: trabajos finales
de investigacion cientifica; tesinas, tesis de
grado, trabajos de fin de master, tesis de
doctorado, entre otros documentos muy
similares por su finalidad, estructura y extension.

Elementos que, a lo largo de los afios, han
formado parte del concepto de literatura gris:

1. Documentacién que no es publicada de
manera formal, como seria el caso de un
libro o una revista.

. Literatura que en la mayoria de las
ocasiones no se tiene intencion de
publicar, considerada de dificil acceso.

. Literatura “no convencional”,
“semipublicada”, “fugitiva”,
“escurridiza”.

. Informes de caracter técnico o cientifico
cuyos canales de difusion distan mucho
de ser los habituales del mundo editorial.

. Literatura que se emite fuera de los
circuitos de distribucion convencional de
publicaciéon comercial.

. Que no estda bajo el control de las
editoriales comerciales o que es
producida por entidades cuya actividad
principal no es la editorial.

Los documentos que son objeto de analisis en el
presente estudio dificilmente cumplirian en la
actualidad con los elementos uno y dos aqui
planteados, esto obedece a las siguientes
razones:

Uno de los ejemplos mas paradigmaticos de este
proceso de cambio lo constituye el caso de las
tesis doctorales; estas son depositadas en las
bibliotecas de las universidades donde se
defienden y su clasico acceso limitado es un
obstaculo que se vence por varias vias, bien a
modo de publicacién de la copia digital de la
tesis dentro del repositorio institucional de la
universidad o bien por medio de la publicacién de

una copia de esta obra en un repositorio
especializado de tesis doctorales (generalmente
multidisciplinares, como es el caso de TDR (Tesis
doctorales en red), o DART-Europe (portal
europeo para el acceso abierto a tesis
electrdnicas).®

La disponibilidad de una amplia variedad de tesis
en estos repositorios hace pedazos varios de los
elementos conceptuales antes referidos en los
cuales se plantea que dichos documentos, por
considerarse literatura gris, no son publicados de
manera formal, se carece de la intencién de
publicarlos, y pueden ser considerados como de
dificil acceso. Analicense estas aseveraciones a
la luz de las bondades que ofrece TDR, segun el
criterio de una institucién experta en tales temas.*

Tesis Doctorales en Red o TDR, por sus siglas en
espafol, es un repositorio cooperativo que
contiene, en formato digital, las tesis doctorales
lefdas en las universidades de Catalunya y de
otras comunidades auténomas espafiolas.

Este repositorio dispone de tecnologia para la
consulta remota a través de Internet del texto
completo de las tesis, asi como la realizacién de
busquedas por autor/a, director/a, titulo, tema de
la tesis, universidad y departamento donde se ha
leido, afio de defensa, entre otros metadatos.

Semejante recurso en linea permite, ademas, la
visualizacién de estadisticas de consulta por
universidades, departamentos y tesis concretas,
asi como recibir alertas de nuevas tesis. Todas
las tesis presentadas en alguna de las
universidades participantes se incorporan desde
el afo 2012 en virtud del articulo 14.5 del RD
99/2011. Antes de esta fecha la participacién era
voluntaria. Se han realizado diversas campafias
en los Ultimos afios para recuperar tesis leidas y
no incluidas.

Los objetivos de TDR son:

o Difundir, en todo el mundo y a través de
Internet, los resultados de la investigacion
universitaria.

¢ Ofrecer a los autores de las tesis una

herramienta que incrementa el acceso y la

visibilidad de su trabajo.

Mejorar el control bibliografico de las tesis.

Impulsar la edicién electrdnica y las bibliotecas

digitales.

Incentivar la creacién y el uso de la produccion

cientifica propia.

o

=]

=]
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No son las tesis de doctorado los Unicos informes
finales de investigacién presentes en repositorios,
por solo citar un ejemplo, REMERI es una red
federada de repositorios institucionales que
integra mdas de 100 repositorios de 57
instituciones de educacién superior y centros de
investigaciéon en México, dentro de este complejo
sistema, se le denomina INDIXE a la plataforma
tecnoldgica y de servicios desarrollado para
REMERI, este soporte responde al paradigma del
acceso abierto y hace posible la recuperacién en
linea de tesis de licenciatura, maestria y
doctorado.'®

A pesar de las bondades aqui descritas, la avidez
por publicar de los recién egresados de las
diferentes modalidades de formacidén les impele
a preguntarse si es posible convertir en
publicacion cientifica su informe final de
investigacidn, al cual tanto tiempo y esfuerzos le
han dedicado. Se trata, a nivel internacional, de
una gran masa de recién egresados de diversas
modalidades formativas del nivel superior, que
recién adquieren un determinado grado cientifico,
sobre los cuales pesa una enorme presiéon por
publicar; principalmente en el caso de los
especialistas mas jévenes, que tienen que
hacerse de un lugar y ser aceptados en la
comunidad cientifica para poder acceder a plazas
estables de investigadores en universidades y
laboratorios,” estos hombres y mujeres de
ciencias tienen la certeza de haber hecho ciencia
con sus tesis y anhelan ver las mismas
publicadas a texto completo y puestas a la
disposicién de la comunidad cientifica
internacional.

No resulta dificil hallar aspectos de esta situacion
gue inciden en el &mbito de la politica cientifica y
plantean problematicas filoséficas atractivas que
se extienden maés alld del enfoque moral o el
estrictamente epistemolégico; toda vez que la
ciencia es un importante segmento del
subsistema cultural de las mds avanzadas
sociedades y que entra en contacto con el resto
de la cultura, con la politica y con la economia.?’
Aqui se ponen de manifiesto un conjunto de
aspectos como la justificaciéon del apoyo social a
la investigacion basica o el reconocimiento que
se le debe atribuir al contenido de relevancia, asi
como el grado de originalidad que pudieran o no
presentar los resultados de la investigacion
cientifica.

Literatura “gris” bajo el control de
editoriales comerciales y no comerciales.
cLliteratura “no convencional”,

“semipublicada”, “fugitiva” o
“escurridiza”? Literatura que ya no es por
mads tiempo gris

La resultante de fuerzas descrita ha motivado la
aparicién de un conjunto heterogéneo de ofertas
qgue le hacen posible al egresado de cualquier
nivel académico, la publicaciéon de su informe
final de investigacién en formato de libro
electrénico o ebook, versién impresa bajo
demanda de este ebook u otras modalidades
similares.

La primera y mas cercana posibilidad que tiene
el potencial autor de cristalizar sus suefios, se
localiza en el dmbito académico del que es
egresado. Las editoriales wuniversitarias
constituyen piedra angular de la difusién vy
promociéon de textos universitarios entre
profesores, estudiantes, investigadores y lectores
en general. El servicio de publicaciones de una
universidad ofrece un espacio para publicar
investigaciones, estudios, tesis de grado, tesis
doctorales y otros tipos de trabajos académicos.

Estas estructuras difunden también el material
que llega a su centro para posicionarlo
competentemente en el mercado editorial, de
modo que tenga las mismas posibilidades que el
contenido no universitario.'®

Algunas universidades ofrecen el formato de libro
electrénico o ebook, no necesariamente
coincidente con la estructura y formato de un
libro tradicional, para la publicacién en internet
de una amplia variedad de informes finales de
investigacidon (tesinas, tesis de grado, de
maestria y doctorado u otras investigaciones
extensas), incluyendo la posibilidad de disponer
de una versién impresa de estos textos. En este
caso se encuentra el Grupo eumed.net;
reconocido por la Junta de Andalucia y localizado
en la Facultad de Derecho de la Universidad de
Malaga, Espafia. Se trata de un equipo de
investigacién que promueve el uso social y
educativo de Internet y que ofrece a los
escritores sus servicios de edicién, publicacién y
distribucién gratuita de las obras en forma
electrénica. La propiedad intelectual de los
textos aqui publicados sigue siendo
integramente de los autores, toda vez que
Eumed renuncia explicitamente a cualquier
derecho que pudiera tener por concepto de
edicién o publicacién electrénica.*

La opcidon aqui referida no estd exenta de un
cierto grado de inversion por parte del autor, en
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el caso de que este prefiera que su libro
disponga de una portada con buena calidad
disefiada por Eumed (35€), y si esta interesado
en editar su libro con ISBN, caso en el que
deberd abonar 25€ por este atributo adicional.*®

No pocos titulados prefieren acudir a una
editorial de extramuros, pues la ven como una
forma mas independiente de dar a conocer su
guehacer cientifico. Las opciones de este tipo son
visibles desde internet y plantean una policromia
de paradigmas que abarcan la autopublicacién,
la autoedicidn, la coedicién y el micromecenazgo,
entre otras posibles variantes.

En este amplio diapasén de oportunidades se
inserta la Editorial Club Universitario (ECU).
Empresa independiente nacida en 1994 que se
perfila como una editorial técnica de referencia
nacional asentada en Alicante, Espafa. Desde los
primeros afnos, esta casa decidié decantarse por
la ediciéon de libros divulgativos, técnicos y
universitarios, ofrece una alternativa econémica
a los docentes y otros especialistas. La editorial
en cuestion ofrece publicar libros universitarios
sin coste para el autor (entre muchas otras
variantes) y dispone de un equipo de
profesionales compuesto por los departamentos
de publicacién, correccién, maquetacion, disefo,
impresién, encuadernacién, distribucidn,
promocion y comercializacion.?

Como muchas otras, esta es una editorial que se
inserta en el paradigma de la autopublicacion,
entiéndase como tal a la accién por la cual el
autor autogestiona y solventa, por interés y
esfuerzo propios, la publicacién de su obra, ya
sea en formato digital (ebook), en formato
impreso o en ambas versiones para su posterior
distribucion y comercializacién. Con este fin los
autores pueden subcontratar a una editorial u
otra empresa similar para que lleve a cabo las
labores de edicién, asesoria, correccién, disefio y
maquetacion del libro, asi como la preparacion
de los archivos para la imprenta o para la
distribucién, a lo que se afaden las numerosas
acciones de promocién y marketing.

Cuando todo este proceso es llevado a cabo por
profesionales competentes, de él emerge un
texto desprovisto de errores ortograficos,
tipograficos, lexicograficos, gramaticales y de
contenido, dotado de su propio nUmero estandar
internacional de libro o ISBN (por sus siglas en
inglés), con deposito legal en una institucién de
caracter publico, una obra de facil distribucién e
insercién en el nicho de mercado para el que fue

concebido. Al autor del presente estudio no le
resulta posible comprender cémo la literatura de
estas caracteristicas puede aln ser considerada
literatura gris por algunos especialistas.

Otras variantes extramuros, fuertemente
decididas a convertir la publicacién de tesis y
otras investigaciones en un negocio rentable, se
anuncian como una “opcién econémica” para
aquellos que puedan destinar fondos a su
proyecto de publicacién. En el caso de la Editorial
Libros en Red, su oferta menos costosa consiste
en un plan basico de edicién electrénica
completa que incluye dos e-books y cuesta US$
295. La editorial ofrece ejemplares en papel y el
posicionamiento de la obra en la plataforma
Amazon.com por menos de US$ 500. Esta
empresa promete menores costos de edicién, un
mas amplio margen de ganancias para el autor,
disponibilidad permanente de la obra y venta
simultanea de la misma en todos los paises del
mundo, los siete dias de la semana, las 24 horas
del dia. %

Contenido de “calidad” generado por el
usuario.

En las sociedades actuales el conocimiento
cientifico y tecnoldgico se yergue como uno de
los elemento fundamentales de los cambios que
se operan en el ambito social. De igual forma,
constituye origen indiscutible de inequidades
sociales el acceso diferencial a este conocimiento,
sobre todo al interior de los paises capitalistas,
donde se continda viendo a la informacién y a su
tenencia desde una perspectiva de producto o
mercancia. Crece, por tanto, la asimétrica
distribucién de la riqueza entre paises centrales y
periféricos, lo cual convierte a la generacién,
distribucién y adquisicién de los saberes
cientificos y tecnoldgicos en un elemento
trascendental para el avance econémico y social
de cualquier nacién.

La necesidad de empoderar a los disimiles
actores de la sociedad, de modo que estos
puedan disponer de un acceso mas abierto a la
publicacién y a la informacién, ha generado a
nivel mundial la aparicién del fendmeno conocido
como: Contenido Generado por el Usuario, con su
equivalente en inglés User Generated Content o
UGC, también llamado User Driven Content;
definido como aquel contenido creado por un
usuario en cuya elaboracién no ha participado el
actor responsable de difundirlo (creador de un
sitio, portal, pagina web u otros). Hay ciertas
condiciones que deben cumplirse antes de que
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se pueda hablar de UGC: el contenido ha de ser
publicado por el usuario y de su creacioén propia
e individual, por lo que no se puede tratar de una
mera copia o reproduccion.?

La variante conocida como contenido de calidad
generado por el usuario, término directamente
traducido del inglés User Generated Quality
Content es el formato de documentos que
publica la Editorial GRIN; una empresa fundada
en 1998, quien declara haberse especializado en
la publicacion de ebooks académicos y libros en
Internet y en el mercado del libro. Este sello
editorial se autodefine como la primera empresa
en representar el User Generated Quality
Content.”

En el portal de dicha firma pueden leerse textos
como los siguientes:*

o “Con la editorial GRIN Usted puede publicar su
tesis, tesina, sus transcripciones de seminarios,
preparaciones para examenes, trabajos
académicos y otros trabajos universitarios”.
“iLa publicacién de su libro on-line y opcional
en forma de libro impreso, es gratuita para
Usted!”.

“Publicacién gratuita con ISBN: En otras
editoriales la publicacién de un libro puede
llegar a costar hasta mas de 1000 Euros”.

“La venta de sus trabajos se efectuara en el
portal GRIN.com con mas de un millén de
visitantes por mes"”.

“Por cada venta gana dinero con su tesis,
tesina u otros textos. Nosotros realizamos,
cada trimestre, el pago porcentual de sus
regalias como autor”.

“Publicacién con disponibilidad gratuita (Open
Access)”. “Usted también puede poner sus
textos a disposicién de otros usuarios. Ellos
podran leer sus trabajos de forma gratuita.
Ademads, Usted puede publicar sus trabajos
como libro y recibirdn su honorario
trimestralmente. No obstante, los libros
recibirdn también bajo esta opcidén un precio,
ya que la impresién genera gastos para la
editorial”.

=]

o

o

=]

Por lo que podemos apreciar en los fragmentos
aqui presentes, esta “editorial” que no depura,
filtra ni modifica en nada el contenido publicado
por el autor, constituye mds bien una empresa
para la publicacion casi acritica de contenidos, de
calidad variable en cuanto al rigor cientifico de la

informacién que aportan estos textos y que
incorpora a su arsenal de opciones el servicio de
impresion bajo demanda.

De este modo funcionan otras entidades, tales
como Lulu o Booksurge, entre otras. El autor de
la investigacion puede haber rectificado y
depurado su manuscrito hasta el mas minimo
detalle, lo cierto es que su estudio sera publicado
junto a todo tipo de textos (trabajos de clases,
memorias, notas, ensayos) muchos de calidad
irrisoria.

Por la forma en que opera esta empresa, el autor
solo alcanzard a publicar una versién autoeditada
de su obra; sobre este particular se expresa la
especialista Mariana Eguaras,?® asesora y
especialista en servicios editoriales, quien
sostiene que la edicién no es una labor que el
autor pueda realizar en solitario y con la
completitud demandada por este proceso. La
experta sostiene la postura de que “...en la
préactica es imposible ser objetivo sobre lo que
uno ha escrito y més todavia ser el
asesor/corrector/editor de su propia obra”.
Mariana asegura que, dentro del complejo
proceso de edicién que llevaria a cabo cualquier
editorial seria y responsable, se encontrarian las
tareas de disefio de la obra y su maquetacién, asi
como la preparacién de los archivos para la
imprenta o para la distribucién, labores que
requieren del oficio, conocimiento y dominio
técnico que dificilmente asisten al autor, a
continuacién se esboza un fragmento de su
criterio cuando expresa que “el autor podra
realizar algunas de las tareas propias de la
edicién de una publicacién sobre su manuscrito,
pero no todas y cada una de ellas. Necesitard
—forzosamente— de profesionales que le ayuden
a ver su libro publicado. De ahi que la labor del
editor y de otros profesionales de la edicién
—incluso en el nuevo paradigma de la edicion
digital— continda siendo fundamental”.?®

A pesar de las imperfecciones que acompafan a
la literatura divulgada por medio de servicios en
linea, dedicados a la autopublicacién o
autoedicién como la que se acaba de resefar,
dificilmente se pueden tildar a estas obras de
“semipublicadas”, “fugitivas” o “escurridizas”,
toda vez que, como la propia GRIN declara,?*
estos textos se encuentran en:

o “Nuestras paginas web lider en el mercado
como, GRIN.com, Hausarbeiten.de y
Diplomarbeiten24, con aproximadamente cinco
millones de visitas al mes”
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“Las paginas de nuestras alianzas como, por
ejemplo, SPIEGEL ONLINE”.

“En nuestro boletin electrénico con mas de
35.000 suscriptores”

“En todos los grandes motores de busqueda.”
“En Google Scholar (para tesinas de
licenciatura y libros especializado.”

“En forma de libro impreso en cientos de
tiendas virtuales como Amazon.”

“En forma de libro impreso en Google Book.”

=

=]

o

=}

=]

De publicar a pseudo-publicar, la peor
opcion para dar a conocer un texto
cientifico

El mundo académico deberia estar por completo
exento de improntas refiidas con la ética, las
buenas practicas y las normas mas elementales
de la convivencia. Por el contrario, con
indeseable frecuencia emergen dudosas
editoriales que se dan a conocer a través de su
presencia en la red de redes, en la mayoria de
los casos se trata de revistas u otras variantes
supuestamente cientificas y de acceso abierto,
quienes tienden a llamar la atencién procurando
que los autores les hagan llegar sus informes
finales de investigacion o aquellos articulos que
exhiban los resultados inéditos resultantes de
tales estudios.

Con este avieso rostro un fantasma recorre el
ambito académico actual: la Editorial Académica
Espafiola (EAE). Esta empresa le ofrece a los
estudiosos, especialmente autores de tesis de
grado y de posgrado, divulgar su trabajo “sin
costo alguno para el autor”.?® Esta propuesta
puede resultar inicialmente muy atractiva, pero
no soporta el mas minimo escrutinio sin antes
revelar aristas que ponen en entredicho la
seriedad y fundamento de la empresa, a saber:

o Los potenciales clientes son consultados por
medio del correo electrénico incorporado a los
curriculums que ellos mismos aportaron a las
revistas o editoriales de prestigio donde ya han
publicado estudios con anterioridad o
localizables en diversas bases de datos al
parecer accesadas mediante algiin mecanismo
automatico de busqueda que hizo posible la
localizacién del autor por parte de esta editorial.

o No se dispone de un proceso de filtrado
(seleccién y evaluacién) de los trabajos que
seran publicados, a pesar de que en la pagina
web de la editorial se exprese lo contrario,

como si el hecho de ser seleccionado por la
editorial seria suficiente aval; lo cual torna
altamente discutible este procedimiento.”

o La empresa notifica textualmente que las obras
no son modificadas en forma alguna, puesto
que los manuscritos aceptados para su difusién
ya presentan un “alto nivel". Los textos
tampoco son sometidos a correccién
ortografica, lexicografica o gramatical de
ningln tipo por no considerarse financiable tal
proceso. En este sentido, la correccién queda
en las manos del propio autor o de quien él
contrate para ocuparse de dichos menesteres.?”

Esta empresa dispone de un catdlogo
pobremente dotado de una clasificacién tematica
mas bien general, lo cual provoca que los
trabajos publicados resulten sumergidos en un
heterogéneo mar de textos, disciplinas diversas y
temas, donde los potenciales compradores de
estas obras no hallardn con facilidad lo que han
decidido buscar.

En opinién difundida por SEDICIBlog, Analia Pinto?’
expone su opinién sobre el verdadero negocio de
la Editorial Académica Espafola. Ella pone
énfasis en que se promete y publicita la edicién
de un libro impreso, pero la editorial funciona con
el sistema POD (print on demand o impresion
bajo demanda) y el autor solo recibe su copia
impresa luego de que se hayan vendido al menos
10 electrénicas. El precio de las copias
electrénicas va desde los 30 a los 90 euros o0 mas.
Si se tiene en cuenta que gran parte del material
publicado ya ha sido difundido gratuitamente via
web en los repositorios institucionales de las
universidades y otros portales académicos
similares, no se termina de comprender dénde
estd el negocio ({quizds en que el autor termine
comprando su propio libro con el deseo de verlo
finalmente impreso?).

¢Puede aprovecharse lo mejor de las peores
opciones que pululan en Internet? éQué
razones mantienen con vida a estas
editoriales espurias?

El autor del presente estudio considera vigente y
sostenido el deseo, por parte de los graduados
de las mas disimiles carreras, asi como de los
egresados de diversas modalidades posgraduales,
de poder publicar su obra a texto completo, ellos
no desean que la publicacion de sus resultados
de investigacién tenga lugar Unicamente por
medio de la publicacién de articulos cientificos,
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pues de esta manera el lector que no acuda a la
totalidad de los articulos generados a punto de
partida de una investigacién dada, no tendrd
acceso a un conjunto de elementos no superfluos
que giran en torno al nucleo de dicho estudio.

Este complejo tema es abordado por el Doctor en
Ciencias, Profesor e Investigador Titular Rafael
Trinchet Soler, en carta al editor publicada por la
Revista Cubana de Informacién en Ciencias de la
Salud.?® En esta publicacién el especialista
manifiesta, sin medias tintas, que “...los autores
cubanos tienen una gran dificultad para publicar
tesis, tesinas y libros en Cuba.”

El autor identifica a la Editorial Académica
Espafiola como una difusora y no una editorial
“... ya que no hace el trabajo de edicién
tradicional” y manifiesta que, a su juicio, no
perdemos realmente nuestro trabajo al enviarlo a
esta empresa.

Sus argumentos resultan controvertidos e
interesantes; en este punto el autor hace énfasis
en la capacidad de difusién y los recursos
tecnoldgicos que la EAE pone a la disposicién de
sus clientes y de las investigaciones que publica,
asi como de la necesidad de hacer nuestro ese
paradigma de difusién y encontrar caminos
propios para evitar que se pierda o envejezca la
investigacion cientifica cubana antes de que esta
pueda ser consultada y debidamente
aprovechada, he aqui algunos de sus criterios:

“Pienso que no se debe subestimar el
fendmeno que van creando estas
distribuidoras, consiguiendo visibilidad para
las obras en todo el mundo, ya que, aunque
sea por razones econémicas, las difunden en
muchas partes. Explotan INTERNET de
manera eficaz, son altamente eficientes y
emprendedores, constituyen un fenémeno a
tener en cuenta”.

“¢No serd en un futuro ésta la via de difusién
de la informacidn en lugar de la cldsicamente
empleada?; éno serd ya momento para que
las editoras cambien su estilo habitual?”

“No seria posible que en Cuba
conformdramos un sistema parecido para que
estos trabajos se visibilicen y engrosen
nuestro volumen cientifico y dar entonces al
autor su certificado de publicacién a la vez
que garantizamos su difusion? Se trata de
trabajos que ya fueron evaluados por un
tribunal; en muchos de los casos por las

méximas autoridades en las diferentes
materias. Los errores, sin embargo, siempre
seran responsabilidad de los autores. Eso
evitaria tener que establecer un sistema de
revisién, dado que los actuales estén
desbordados, de forma que muchos de los
trabajos se pierden y se tornan obsoletos
antes de aparecer.”

Cuestiones de Ciencia, Tecnologia y
Sociedad en el nucleo del debate sobre un
cambio de color

La creciente disponibilidad, integraciéon y
refinamiento de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, puestas al servicio de la
comunicacién cientifica y enmarcadas en el
actual entorno web 2.0, ha generado un contexto
social de hiperconexién que imprime rapidos
cambios al estado actual de la divulgacién del
conocimiento cientifico, asi como a la
disponibilidad de variantes utilizables para la
difusién de este contenido; todo lo cual conduce
a la paradoja de disponer de aportaciones
cientificas muy actualizadas sobre un corpus de
conocimiento que va quedando arcaico, tal es el
caso de la evidente obsolescencia del concepto
de literatura gris y su consecuente cambio de
color.

Como uno de los principales aportes de este
cambio se revela el auge gradual y creciente
aceptacién, por parte de los autores, de
novedosas alternativas para la publicacién de los
mas disimiles trabajos finales de investigacién
(tesinas, tesis de grado y doctorado, trabajos de
fin de master, entre otros), lo cual conduce a
estos textos académicos por los circuitos
habituales de produccién, distribucién vy
comercializaciéon, provistos ya de su
correspondiente ISBN y depésito legal, momento
a partir del cual estos ebooks o sus equivalentes
impresos, adquieren una difusién adicional sin
precedentes.

De esta forma se cumple el suefio largamente
acariciado por parte de especialistas vy
académicos, una porcion nada despreciable de
las sociedades modernas, de poder publicar a
texto completo sus obras aunque no todas las
modalidades aqui referidas garanticen el debido
reconocimiento de sus pares, sin que los
articulos cientificos sean la Unica via para tornar
visibles sus resultados.

La publicacién casi inmediata de tales textos, sin
ser sometidos al sistema de revisién por pares
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impuesto por la amplia mayoria de las revistas
cientificas, evita que la salida a la luz de estas
investigaciones resulte permeada de un cierto
grado de obsolescencia. Se potencia asi lo
novedoso de cada estudio y se toma en
consideracién que estos trabajos ya fueron
evaluados por un tribunal, seguidos de cerca por
un tutor, y que pasaron por las manos de
verdaderas autoridades de las mas diversas
ramas del saber; el peso que tienen estos hechos
en mixtura con la realizacién de una seria labor
editorial, constituye en opinién del presente
autor, masa critica suficiente para hacer emerger
una obra digna de ser consultada, fresca aun,
con el olor del molde que acaba de darle forma.

Tercera etapa de la politica cientifica y
tecnoldgica cubana: tiempo de arcoiris de
la literatura “gris”

El cambio de color de la literatura gris tiene lugar
en un momento relativamente coincidente con
los profundos cambios que en la actualidad se
operan hacia el interior de la sociedad cubana,
principalmente llevados de la mano de la
actualizacién de su modelo econémico y con
repercusién en el ambito cientifico y académico,
toda vez que estas transformaciones “... hacen
mas necesaria que nunca la contribucion de la
ciencia y la tecnologia y la calificacién de los
profesionales...”

Precisamente, una mas amplia disponibilidad de
la literatura cientifica, asi como la proliferacion
de novedosas oportunidades de publicacién de
las obras y la posibilidad latente de incorporar
estas estrategias a nuestro arsenal, constituyen
elementos que vibran en la misma cuerda de la
descentralizacién de funciones y la participacién
democratica de un nimero cada vez mayor de
actores sociales que toman partido en la
investigacién cientifica, asi como en la
innovacién tecnoldgica y en la vida econémica
del pais. Téngase en cuenta que en la actual
tercera etapa de la politica cientifica y
tecnoldgica cubana, cobran especial relevancia la
competitividad de los productos y servicios, asi
como la innovacién tecnoldgica como factor
clave, de cuyo accionar en el mercado
internacional se esperan importantes resultados.?®

En el terreno econdmico queda el inconveniente
de los precios impuestos por determinadas
empresas internacionales con presencia en
Internet, fuertemente decididas a convertir la
publicacién de tesis y otras investigaciones en un
negocio rentable y que se anuncian como una

“opcién econdémica”, la cual no estd al alcance de
muchos titulados. La expresién mas negativa de
este fendmeno reside en aquellas pseudo
editoriales que publican “sin costo alguno para el
autor” pero que se apoderan de la obra mediante
contratos abusivos de exclusividad mientras la
comercializan a precios exagerados para obtener
los mayores dividendos posibles. Semejantes
tiburones de la publicacién e impresién bajo
demanda constituyen una razén de peso para
promover la aparicién de variantes mucho mas
respetuosas del saber y del autor, desarrolladas
a la luz de los cambios necesarios en la Cuba de
hoy.

CONCLUSIONES

El presente estudio fundamentd a nivel tedrico la
comprension del cambio de color de la literatura
gris en lo referente al segmento que comprende
los informes finales de investigacién, a la luz de
aquellos elementos constitutivos del concepto
que ya no resultan atributos adjudicables a los
documentos en cuestién. Esto obedece a que
tales estudios ya se encuentran siendo
publicados de manera intencional y formal, tanto
en repositorios y sistemas de repositorios con
visibilidad en Internet, como bajo el control de
editoriales universitarias, sus equivalentes
comerciales o simples pseudo-editoriales
difusoras con marcado interés mercantil. Se puso
de relieve, ademas, la sujecién de esta literatura
a los circuitos de distribucién convencional de
publicacién comercial. Quedé definido que estos
libros electrénicos o ebooks quedan dotados de
ISBN y depdsito legal, lo cual facilita ain mas su
distribucién, localizacién y recuperacién.

A efectos de identificar los aspectos que
conforman desde el &mbito social el cambio de
color de esta literatura, la presente investigacion
permitié distinguir y describir un complejo y
heterogéneo entramado de estos, estrechamente
relacionados entre si, a saber: la fuerte presién
por publicar en busca de reconocimiento
institucional, cientifico y académico, o para dar a
la luz determinados aportes a las ciencias, antes
de que los mismos se tornen obsoletos. A esto se
suma el deseo expreso de los autores de poder
publicar a texto completo sus obras y con el total
reconocimiento de sus pares; presion esta que
encuentra respuesta, no en todos los casos
satisfactoria, en la pléyade de opciones que le
hacen posible al egresado de cualquier nivel
académico, la publicacién de su informe final de
investigacién, en formas muy diversas, algunas
en consonancia con las exigencias académicas y
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otras con un tinte mucho mas mercantil y
dirigidas a la mera difusién acritica de las obras.
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