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Resumen

Fundamento: durante el proceso de
envejecimiento se generan cambios bioldgicos,
psicoldgicos y en el rol social del individuo,
condicionamientos que requieren de cuidados
especiales.

Objetivo: identificar la situacién actual de los
cuidados de salud que ofrece el personal del Centro
Gerontoldégico Diurno San Juan Pablo Il de
Azaya-lbarra.

Métodos: se realizé un estudio observacional, de
corte transversal, desde enero a marzo de 2022. Se
trabajo con los 16 trabajadores del Centro
Gerontoldgico diurno San Juan Pablo Il de
Azaya-lbarra. Las variables estudiadas fueron:
cuidado del ambiente del centro, satisfaccion
oportuna de las necesidades del adulto mayor,
capacitacién en el cuidado del adulto mayor,
frecuencia de evaluacién del adulto mayor, apoyo en
el proceso de recuperacion del adulto mayor,
planificacion de actividades encaminadas al
mejoramiento de la salud fisica y mental del adulto
mayor, capacitacién recibida, planificacién de
actividades, presencia de profesionales en temas de
salud y definicién de funciones.

Resultados: el 75 % se preocupa por el cuidado de
las instalaciones. El 62 % argumenté que las
necesidades del adulto mayor son satisfechas de
manera oportuna. El 56 % no posee una
capacitacion adecuada. Mas del 50 % expresaron
que el personal del centro no apoya en el proceso de
recuperacion del adulto mayor y que no se planifican
actividades encaminadas a la salud fisica y mental
del adulto mayor. El 56 % refirié no ser profesional
de salud y el 50 % destaca que las funciones en el
centro gerontolégico no estan claramente definidas
Conclusiones: es necesario realizar capacitaciones
que contribuyan a mejorar la calidad del cuidado y
atencién del adulto mayor.

Palabras clave: gerontologia, condiciones de la
vida, adulto mayor, ancianos

Abstract

Background: during the aging process, biological,
psychological changes and in the social role of the
individual are generated, conditions that require
special care.

Objective: to identify the current situation of health
care offered by the staff of the San Juan Pablo Il
Daytime Gerontological Center in Azaya-lbarra.
Methods: an observational, cross-sectional study
was carried out from January to March 2022. We
worked with 16 workers from the San Juan Pablo I
daytime Gerontological Center in Azaya-lbarra. The
variables studied were: care for the environment of
the center, timely satisfaction of the needs of the
elderly, training in the care of the elderly, frequency
of evaluation of the elderly, support in the recovery
process of the elderly, planning of activities aimed at
improvement of the physical and mental health of
the elderly, training received, planning of activities,
presence of professionals in health issues and
definition of functions.

Results: 75 % care about the care of the facilities.
62 % argued that the needs of the elderly are met in
a timely manner. 56 % do not have adequate
training. More than 50 % expressed that the center's
staff does not support the recovery process of the
elderly and that activities aimed at the physical and
mental health of the elderly are not planned. 56 %
reported not being a health professional and 50 %
highlighted that the functions in the gerontological
center are not clearly defined

Conclusions: it is necessary to carry out training
that contributes to improving the quality of care and
attention of the elderly.

Key words: gerontology, improvement of living
conditions, elderly
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INTRODUCCION

El aumento exponencial de la poblacién adulta
mayor es la respuesta a diversos factores que
abarcan elementos del area de la salud como los
avances en el tratamiento de enfermedades
crénicas y también resultantes demograficas
como la reduccién de la migracién en algunos
paises del orbe. A lo largo del proceso de
envejecimiento, se genera una secuencia de
cambios que afectan aspectos bioldgicos y
psicoldgicos del individuo y su rol social. Estos
cambios no ocurren en la misma etapa ni al
mismo ritmo y aln no es viable diferenciar
cudles son realmente resultado del
envejecimiento y cuales se derivan de
enfermedades o de componentes genéticos y del
medio ambiente.*?

Esta situacién refuerza la necesidad de dirigir
acciones para mantener y mejorar la calidad de
vida de este sector poblacional, como el
fortalecimiento del apoyo social y el fomento de
la autonomia y la percepcién de una adecuada
salud fisica. Se ha identificado que las personas
mayores tienden a percibir su calidad de vida de
forma mas nociva a medida que incrementa la
edad o se limita de acuerdo con su nivel
educacional.®

La edad, el deterioro cognitivo y el nivel
educacional presentan una relacién directa,
debido a que, de manera fisioldgica, el
envejecimiento implica modificaciones
neuroanatémicas que afectan procesos
cognitivos como la atencidn, la velocidad de
procesamiento o la memoria. En la actualidad, se
presentan programas o estrategias que reducen
el declive cognitivo o mejoran su funcionamiento.
La estimulacién cognitiva a través de acciones
como, por ejemplo, ejercicios practicos de
memoria, lenguaje, cdlculo, praxias, gnosis u
orientacién; disminuyen el deterioro cognitivo de
los adultos mayores.*>67

El objetivo de este trabajo es identificar la
situacion actual de los cuidados de salud que
ofrece el personal del Centro Gerontoldgico
Diurno San Juan Pablo Il de Azaya-lbarra.

METODOS

Se realizd un estudio observacional, de corte
transversal, en el periodo comprendido desde

enero a marzo de 2022. La poblacion estuvo
constituida por 16 trabajadores del Centro
Gerontoldégico Diurno San Juan Pablo Il de
Azaya-lbarra, Ecuador, con facultades mentales
completas y que pudieran evaluar el papel de la
enfermeria ante las necesidades del adulto
mayor. Dentro de estas personas se encontraban:
1 administrador del centro, 4 licenciadas en
enfermeria, 3 auxiliares de enfermeria, 3
personas de limpieza y 5 monjas que apoyan al
centro.

Para la recoleccion de informacion, se empled la
técnica de observacién y se aplicéd una encuesta.
(Anexo 1).

Las variables estudiadas fueron: cuidado del
ambiente del centro, satisfaccién oportuna de las
necesidades del adulto mayor, capacitacion en el
cuidado del adulto mayor, frecuencia de
evaluacién del adulto mayor, apoyo en el proceso
de recuperacién del adulto mayor, planificacién
de actividades encaminadas al mejoramiento de
la salud fisica y mental del adulto mayor,
capacitacién recibida, planificacion de
actividades para obtener mejoras y la presencia
de profesionales en temas de salud.

La encuesta se aplicé de forma individual a los
participantes, y los datos obtenidos fueron
recogidos en tablas en una hoja de célculo de
Excel para su posterior analisis.

Una vez recopilados los datos, se procedié a su
analisis mediante el calculo de medidas de
frecuencia y porcentajes que pudieran mostrar el
comportamiento de los indicadores determinados
por las variables objeto de estudio.

Se obtuvo el consentimiento informado de las
participantes en el estudio, preservando el
cardcter confidencial y andénimo de su
participacién, garantizando la seguridad de la
informacién obtenida y su uso solamente con
fines cientificos. La investigacién fue aprobada
por un comité de ética de la Institucion.

RESULTADOS

Con respecto al cuidado del ambiente de la
institucién, el 75 % de los encuestados manifestd
que el personal si se preocupa por el cuidado del
ambiente del centro. El 25 % indicé que el
personal no se preocupa del cuidado y la
limpieza de las instalaciones. (Fig. 1).
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Fig. 1. Cuidado del ambiente del centro

El 62 % de los participantes manifesté que las manera oportuna, mientras que el 38 %
necesidades del adulto mayor son satisfechas de argumentd que las necesidades del adulto mayor
no son satisfechas de manera oportuna. (Fig. 2).
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Fig. 2. Satisfaccidn oportuna de las necesidades del
adulto mavor

El 56 % de la poblacién estudiada argumenté que reconocid que se realiza semanalmente, lo cual
no posee una capacitacién en el cuidado del es un aspecto muy importante para la
adulto mayor. Respecto a la frecuencia de prevencion y deteccién precoz de enfermedades
evaluacién del adulto mayor para verificar la y evitar su desarrollo y complicaciones asociadas.
aparicién de alguna enfermedad, el 100 % (Fig. 3).
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Fig. 3. Capacitacion en el cuidado del adulto mavor
del personal del centro

Mas de la mitad del personal del centro (56 %) adulto mayor, lo que implica un serio problema
no apoya en el proceso de recuperaciéon del para la salud y bienestar de los ancianos. (Fig. 4).
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Fig. 4. Apovo del personal en el proceso de
recuperacion del adulto mavor

Segln lo expuesto por el 69 % de los encaminadas al mejoramiento de la salud fisica y
encuestados no se planifican actividades mental del adulto mayor. (Fig. 5).
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Fig. 5. Planificacion de actividades encaminadas a
mejorar 1a salud fisica v mental del adulto mavor

La planificacién de actividades para obtener
mejoras en el centro es realizada por el
administrador del lugar, ante quien se tramita
cualquier solicitud, sin embargo, el 63 % de los

encuestados detallé que no se lleva a cabo, lo
gue impide el cumplimiento cabal de las metas
deseadas. Es de destacar que el 56 % de los
encuestados no son profesionales de la salud.
(Tabla 1).

Tabla 1. Distribucion segun planificacion de
actividades y la presencia de profesionales de la salud
Variables No %4
Planificacion de actividades para obtener mejoras
Si 6 37
No 10 63
Presencia de profesionales de la salud

Si 7 44
No 9 56
Total 16 100

DISCUSION

La adopcién de un estilo de vida saludable
contribuye significativamente a mejorar las
funciones fisicas y cognitivas, prevenir
enfermedades y discapacidades y a su vez
aumentar la cohesién social, lo cual es sinébnimo

de autonomia y calidad de vida en la tercera
edad. Actualmente, se dirigen esfuerzos a la
identificacién de la problematica social derivada
del envejecimiento, dentro de su entorno y se
trazan planes comunitarios, socioculturales y de
prevencién orientados a la solucién.
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Los autores de esta investigacién consideran,
que el estado animico del adulto mayor es
fundamental para que interactle y participe en
las actividades propias de la familia, la sociedad
y el medio donde se desarrolla; un individuo con
una autoestima elevada se expresa de forma
maés desinhibida, con mayor confianza, mejor
estado de dnimo y mds dispuesto a participar, lo
gue conlleva a sentirse bien con ellos mismos,
con los demds y en sus hogares.

Las personas, una vez que arriban a la tercera
edad, se tornan mas sensibles; con elementales
intervenciones en su beneficio, responden de
forma positiva y resulta apreciable su bienestar
general tanto fisico como psiquico. Estudios
nacionales e internacionales®®! reflejan una
modificacién en los estilos de vida favorables
después de una intervencién comunitaria
educativa, tanto en lo referente a habitos téxicos
como a condicién fisica, hdbitos alimentarios,
conocimientos para el autocuidado y factores
emocionales desfavorables.

En este sentido, Herrera™ sefiala las siguientes
categorias como relevantes para efectuar
cambios positivos en la satisfacciéon con la vida:
la familia, los estados afectivos, el apoyo social,
la satisfaccidn con el presente y las expectativas
del futuro. Por otro lado, en cuanto a la
dimensién de salud, destaca: la funcionalidad
fisica, psiquica y social, ademas, refiere que los
conocimientos acerca del envejecimiento,
propician que los adultos mayores tengan una
mejor preparacién para aceptar la vejez con
naturalidad y potenciar su calidad de vida.

Otros estudios™** realzan como factores de gran
impacto la integracién y la participacién
comunitaria y la convivencia en pareja, pues los
ancianos en pareja mantienen relaciones de
apoyo mutuo e intergeneracionales que hacen su
vida mas placentera y llevadera; al ayudarse
desde el punto de vista espiritual y afectivo,
logran un mayor nivel de bienestar psicolégico
global y evitan la soledad y la depresién.

Quinatoa™® realiz6 un estudio en 2018 que
analizé los factores que intervienen en el
bienestar fisico y social del adulto mayor en el
hogar de ancianos Sagrado Corazén de Jesus del
Cantén y reportéd que el 41,5 % de adultos
mayores tienen un nivel de dependencia
moderada, el 54,5 % tiene alto riesgo de caida, el
68,8 % con respecto a la marcha y el 88,3 % al
equilibrio, ademas que en el 57,1 % existe riesgo
social.

Por su parte, Flores® indica que los adultos
mayores deben enfrentarse a cambios fisicos e
intelectuales propios de su ciclo de vida y
también a los cambios en sus roles, estilo de vida
y sus responsabilidades sociales. El porcentaje
de adultos mayores estd aumentando
rapidamente y representa un segmento de la
poblacién singular con sus propias caracteristicas
que lo predisponen a una situaciéon de
desproteccion; de esta forma, aumenta la
fragilidad ante situaciones de estrés o
enfermedad y es de suma importancia la
preservaciéon de la salud de este grupo
poblacional afectado. En su investigacion sobre
una intervencién con el modelo de atencién
integral de salud, Mazacdn“” encontré resultados
similares en un estudio en el que participaron
297 adultos mayores.

El desarrollo de la sociedad implica un proceso
de mejoramiento de las condiciones de vida de
todas las personas, que permita el ejercicio de
sus derechos fundamentales. Bajo esta premisa,
se puede concluir que en el Centro Gerontoldgico
Diurno San Juan Pablo Il de Azaya-lbarra, las
capacitaciones al equipo técnico deben estar
dirigidas a fortalecer sus competencias para
prevenir y tratar enfermedades y evitar sus
complicaciones. Asimismo, desarrollar actitudes
para brindar una atencién digna e inclusiva tanto
en la unidad de atencién como en su nucleo
familiar que contribuyan a mejorar la calidad del
cuidado y la atencién a las necesidades basicas
de las personas de la tercera edad que acuden al
centro de atencién en espera de una mejora de
su calidad de vida.
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ANEXO0S

Anexo 1. Encuesta:

Pregunta 1:

(En el Centro Gerontoldgico Diurno San Juan
Pablo Il de Azaya el personal de enfermeria se
preocupa de que el ambiente en el que se
encuentra el adulto mayor se mantenga limpio y
agradable?

Pregunta 2:

{El personal del Centro Gerontolégico Diurno San
Juan Pablo Il de Azaya satisface las necesidades
personales del adulto mayor de manera oportuna?

Pregunta 3:

LEl personal del Centro Gerontoldgico Diurno San
Juan Pablo Il de Azaya se encuentra capacitado
para el cuidado del adulto mayor?

Pregunta 4:

{Con que frecuencia se evalla al adulto mayor
para verificar el aparecimiento de alguna
enfermedad?

Pregunta 5:

(El personal de enfermeria del Centro
Gerontolégico Diurno San Juan Pablo Il de Azaya
apoya en el tratamiento y proceso de
recuperaciéon del adulto mayor cuando se
enferma?

Pregunta 6:

LEl personal de enfermeria del Centro
Gerontoldgico Diurno San Juan Pablo Il de Azaya
planifica actividades encaminadas a mejorar la
salud fisica y mental del adulto mayor?

Pregunta 7:

(En el Centro Gerontoldgico Diurno San Juan
Pablo Il de Azaya el personal ha recibido
capacitacién en el Gltimo afio?

Pregunta 8:

LEn el Centro Gerontoldgico Diurno San Juan
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Pablo Il de Azaya el personal planifica actividades
para obtener mejoras?

Pregunta 9:

LEn el Centro Gerontoldgico Diurno San Juan
Pablo Il de Azaya cuentan con profesionales en
temas de salud?

Pregunta 10:

(En el Centro Gerontoldgico Diurno San Juan
Pablo Il de Azaya se tienen funciones definidas?

Volver
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