Revista Electrénica de las Ciencias Médicas en Cienfuegos

INVESTIGACION PEDAGOGICA (REVISION)

ISSN:1727-897X Medisur 2012; 10(2) Suplemento

El seguimiento al diagndstico de los estudiantes en los procesos de formacién: concepciones para la

préactica en la universidad

Monitoring the Diagnosis of Students in the Processes of Formation: Concepts to be Practically Applied

at University Level

Dra. C. Maria Magdalena Lépez Rodriguez del Rey, ® MSc. Nancy Hermida Véazquez. ®

! Doctora en Ciencias Pedagdgicas. Profesor Auxiliar. ° MSc en Ciencias de la Educacion. Profesor Auxiliar. Universidad
de Ciencias Pedagogicas Conrado Benitez Garcia. Cienfuegos.

1 PhD. in Pedagogical Sciences. Associate Professor.  MSc. in Education. Associate Professor. Conrado Benitez Garcia

University of Pedagogical Sciences. Cienfuegos.

RESUMEN

La caracterizacion y el diagnéstico inicial, analizados
desde las concepciones actuales de la ensefianza,
constituyen una premisa para la elaboracion de
estrategias educativas en las carreras universitarias,
estan por tanto sometidos a una reflexion constante en
funcion de facilitar su implementacion y concrecion en la
practica. En este articulo se pretende reflexionar acerca
de la importancia del seguimiento al diagndstico
pedagdgico como condicién para propiciar la calidad del
proceso de ensefianza aprendizaje. El procedimiento que
se presenta, guia a los profesores de las carreras para
desarrollar el proceso desde un trabajo integral, de
manera que puedan integrar el andlisis de los resultados
en la transformacion y perfeccionamiento del proceso de
ensefianza aprendizaje. Este resultado permitira
optimizar los procesos de caracterizacion y de
diagndstico, y facilitard la coherencia en el trabajo
metodologico de la carrera y el colectivo de afio, en
funcion del proceso de formacion integral del estudiante.
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ABSTRACT

The characterization and the initial diagnosis, analyzed
from current conceptions of teaching, are a prerequisite
for the development of educational strategies in
university studies. Therefore, they are subjected to
constant reflection aimed at facilitating their
implementation and practical realization. This article
seeks to reflect on the importance of monitoring the
educational diagnosis as a condition to promote quality
in the teaching-learning process. The procedure that is
presented serves as a guide for teachers in order to
develop the process from a comprehensive work
perspective, so that they can integrate the analysis of
the results in the transformation and improvement of the
teaching-learning process. Results will allow improving
the characterization and diagnostics processes and will
facilitate consistency in the methodological work for the
career and specific academic year professors, focusing
on students’ integral formation process.
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INTRODUCCION

La caracterizacién y el diagnéstico como una premisa
para la elaboracion de estrategias educativas, es una
idea asumida y fundamentada desde el punto de vista
tedrico y préctico, sin embargo, en la universidad esta
practica aln no supera las incertidumbres ante las
interrogantes orientadas a como evaluar los cambios y
retrocesos en el aprendizaje del estudiante.

Asumida como un reto impostergable, la reflexion
cientifica metodologica acerca de la elaboracion de
propuestas que faciliten su implementacion y concrecion
en la practica, resulta una prioridad del trabajo
metodoldgico y de preparacion de los docentes, pues el
seguimiento a la calidad en la formacion de los
estudiantes universitarios merece una atencion mas
profunda por parte de todos los implicados.

Si bien la indagacién tedrica constituye una via necesaria
para identificar la situacién actual, el perfeccionamiento
de la ensefianza y el trabajo educativo tiene que
transitar por una mejor, mas clara y exhaustiva
comprension del aprendizaje: qué y como se aprende,
como influyen los factores externos e internos en el
proceso formativo de los estudiantes. Parecen ser temas
que merecen una franca discusion en interés de
encontrar consenso.

En este marco, la necesidad de tomar en cuenta la
experiencia profesional de algunos docentes y
sistematizar la articulacion de las I6gicas metodologicas
entre evaluacién y diagnostico, permiten precisar
algunos aspectos que pueden guiar el proceso de
construccion de propuestas ajustadas al encargo de los
colectivos de afio de las carreras universitarias cubanas.

Por lo que en este articulo se pretende reflexionar
acerca de la importancia del seguimiento al diagnostico
pedagdgico como condicién para propiciar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

DESARROLLO

La evaluacion como el proceso de andlisis de las
transformaciones sistematicas de la personalidad del
alumno durante un ciclo de ensefianza se orienta hacia
el perfeccionamiento y ajuste en el trabajo pedagogico.
@ En esa misma linea de pensamiento, el diagndstico
inicial y el seguimiento que se haga a este mediante la
evaluacion, no solo tiene el propésito de comprobar el
grado de cumplimiento de los objetivos formulados en
los planes y programas de estudio de la educacion, sino
también el comportamiento que manifiesta cada
estudiante en el proceso docente educativo; constituye a
su vez una via para la retroalimentacion y la regulacion
gusga precisa este proceso para atender a la diversidad.
En este marco el diagnéstico, como tipo o funcion de
evaluacion, debe ser considerado como un elemento
regulado del proceso, en la medida que asuma un
enfoque integrador, continuo, cualitativo e integrador de
los contenidos (académico, laboral e investigativo). Este
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es considerado como un proceso complejo en el que
participan el colectivo de profesores y los estudiantes
para, sobre la base de la interpretacion de los resultados
de los instrumentos aplicados, determinar el estado
pedagégico real y potencial, y contribuir a la
caracterizacion, la determinacion del pronostico de
desarrollo, la estrategia de intervencion y al sistema de
medicién de los resultados del curriculo. ¥

En principio, es necesario considerar que el seguimiento
al diagnéstico se concibe como un proceso de
recopilacion permanente de informacion significativa
para la formacién de juicios de valor acerca del proceso
y resultado de la intervencion educativa, que facilita la
comprension de las situaciones de desarrollo del
estudiante y orientar la toma de decisiones del colectivo
para intervenir.

Supone asumirlo como parte de un sistema de
retroalimentacion del diagnéstico inicial y de base
gnoseoldgica acerca del proceso, que permitird avalar y
fundamentar resultados desde las tendencias y
regularidades del proceso. No es por tanto, un momento
en el curso o un proceso que se diluye entre otros
procesos, es ante todo una accién pedagogica
fundamentada, intencional y cientifica, la cual informa
acerca del alcance que llega a tener la intervencion de
los docentes en el grupo o a nivel individual para
conseguir el desarrollo de la personalidad. ©¢®

Desde esta perspectiva, el seguimiento al diagndstico
supera la posicion de evaluacion de rendimiento -aunque
lo incluya- supone atender a un conjunto de variables
individuales y grupales que inciden en el desempefio
integral de los estudiantes durante todas las actividades.
Asi, la motivacion, los conocimientos previos, actitudes,
sistema de creencias, estilos y estrategias de
aprendizaje, entre otras, forman parte de los aspectos
que deben priorizarse en el seguimiento al diagndstico,
sobre todo, en funcion de eliminar los obstaculos que
frenan el proceso educativo en la universidad.

Se alude asi a una evaluacion de proceso y resultado en
el que es necesario conocer como se esta produciendo el
cambio. Si bien ciertos tipos de evaluacién facilitan el
conocimiento del rendimiento escolar, lo que interesa en
este tipo de proceso es la identificacion de las
implicaciones que pueden tener las -caracteristicas
individuales de la personalidad del estudiante en el
aprendizaje y viceversa.

En cualquier caso debera constituirse en un proceso
caracter intencionado, funcional, continuo e integral, que
aporte la informacion necesaria para valorar los
objetivos que se plantearon. (” En este proceso, es
recurrente el empleo de una pluralidad de métodos para
evaluar el desarrollo personal y el progreso académico.
En consecuencia, las evaluaciones difieren en cuanto a
su naturaleza y practicas de evaluacion.

Esta condicion limita las posibilidades de relacionar el
uso de un tipo especifico de evaluacién asociada al
seguimiento al diagnéstico, como referente para valorar
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la efectividad y eficiencia de los cambios que promueve
la influencia educativa diseflada y para despejar
incégnitas empiricas que aluden a las causas e
implicaciones de lo que no es posible aun potenciar en el
desarrollo del estudiante.

El andlisis de los resultados de los proceso del
aprendizaje de los estudiantes indican que cada pais
participante en el Programa para la Evaluaciéon
Internacional de alumnos utiliza un conjunto tipico de
instrumentos segun unas condiciones comunes Yy
controladas que permiten la comparacion, que se basa
en los datos resultantes, ® pero la manera de evaluar y
explicar el desarrollo integral de los estudiantes
dependen de las concepciones tedricas que se asuman
desde las politicas educativas nacionales.

En este sentido, se recomienda intensificar el debate
politico sobre los examenes, introducir practicas de
evaluacion orientadas al analisis minucioso de la relacion
entre el conocimiento y el efecto positivo en el desarrollo
integral de los alumnos. Asi, los controles empleados
como herramienta de evaluacion del proceso de
aprendizaje, elaboradas por el profesor, resultan
indicadores, sobre todo, al considerar la responsabilidad
indelegable que estos asumen, tanto en el conocimiento
como en la orientacion que deben tener las estrategias
educativas.

Las consideraciones al respecto refieren la necesidad de
obtener informacibn mas integral. Esta puede ser
utilizada en las interpretaciones del rendimiento y la
calidad del aprendizaje, al connotar que -de acuerdo con
el modo en que se aborde su naturaleza y origen - este
permite la comprension de la naturaleza y funcién que le
otorga el sujeto en el proceso, sobre todo que no
constituye a un fin, sino que respete las caracteristicas
gga los estudiantes y sustente los propésitos formativos.
Esta idea, asumida en las préacticas de la docencia
universitaria, deja explicita la necesidad de acortar las
distancias entre el diagndstico inicial y la evaluacion final
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del proceso de ensefianza aprendizaje. Se precisa ir a la
integracion de valoraciones de las manifestaciones que
sustentan los progresos y retrocesos en el aprendizaje
de los estudiantes, a partir de concebir este como un
aspecto inseparable de la actividad social.

Desde esta posicién tedrica, se apuesta por el estudio de
las relaciones entre el conocimiento, la actividad, la
cognicién, el aprendizaje logrado y los modos de
actuacion. Enfatiza el caracter inherentemente social del
aprendizaje al connotar la implicacion que tiene la
actividad intencionada de los sujetos implicados en el
proceso de ensefianza aprendizaje en el desarrollo de la
personalidad del estudiante. Este enfoque también
sostiene que el conocimiento, las habilidades, las
actitudes y comportamientos de los alumnos son
resultado de las relaciones entre personas en la
actividad en, con, y a partir de contexto social y cultural
en que este tiene lugar.

En una visibn como esta, el aprendizaje es entendido
como algo inherente al crecimiento y desarrollo de la
personalidad; se identifica con las relaciones que se
establecen entre profesor/alumno, alumno/alumno,
como bases para la comprensién de las brechas entre
diagndstico inicial y la evaluacién final: el primero revela
los saberes y predisposiciones para aprender y el
segundo explica las caracteristicas del proceso y del
resultado como expresion de la dialéctica entre
interiorizacion y exteriorizacion. %

Luego, la proyeccion del seguimiento al diagnéstico
sustenta la concepcion metodolégica que se asume del
proceso formativo y en particular para elaborar los
instrumentos de evaluacion. Sin embargo, es preciso
atender a las concepciones metodologicas para el disefio
de los instrumentos.

En este caso la elaboracion de instrumentos para el
seguimiento al diagnostico se sustenta en la articulacion
de tres perspectivas muy relacionadas entre el enfoque
tedrico histérico cultural, el enfoque complejo de los
procesos y la concepcién cualitativa. (Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas de las perspectivas que sustentan la elaboracidn de instrumentos para el

sequimiento al diagndstico

Enfoque historico-cultural

Enfoque complejo de los

Concepcion cualitativa

procesos

EMFOQUE HUMAMISTA
-Identificacidn de la zona de
desarrollo proximo.

-La actividad vy la comunicacion
como referente de valoracidn.
-Integralidad de la
personalidad.
-Contextualizacidn.

-Funcidn mediadora de los
sujetos en el desarrollo de la
personalidad.

educativa.

¥ sujetos.

INTEGREAL ¥ HOLISTICO
-UUnidad de lo instructivo

-Implicaciones de los contextos

PARTICIPACION /REFLEXION
-Implicar a los sujetos de la
evaluacidn.

-Métodos de registro de
informacidn.

-Descodificacidn de
informacidn.
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En este sentido, la capacidad del personal pedagogico
para asumir el rol de evaluador de los aprendizajes -en
particular para monitorear la relacion entre este proceso
y el desarrollo personal de los estudiantes- requiere una
transformacion sustancial y efectiva de las concepciones
gue se tienen acerca de qué y cémo hacer estas
practicas. Sin embargo, esta transformacion, tiene
implicaciones de diferente naturaleza: sociol6gicas,
psicolégicas y pedagdgicas.

Desde el punto de vista sociolégico se precisa
comprender que el aula/la institucion educativa en
general, constituyen escenarios que promueven los
aprendizajes desde la diversidad, al convertirse en
espacios de creacion, en contextos de participacion y
cooperacion. Luego, desde el punto de vista psicoldgico,
la comprension del aprendizaje reconoce la existencia de
multiples aprendizajes y que se centran en el cambio de
conductas a la visualizacion de la transformacion de la
persona que aprende, en la media que redimensiona su
funcién socializadora.

Desde el punto de vista pedagogico, al considerar las
exigencias de la enseflanza universitaria -
problematizadora, activa, orientada a la practica- se
reconoce la necesidad de emplear estrategias
homogéneas en la evaluacion de los procesos. Esta
condicion supone que el docente se convierte en
promotor de la indagacion y en un observador
participante.

Asimismo, desde el punto de vista tecnolégico, esta
perspectiva presupone la secuenciacién intencional de
los instrumentos, los cuales responden a las
caracteristicas de cada uno y a la pertinencia de su
utilizacion en la bisqueda de la informacion. Las
posiciones al respecto aln son ambiguas pero en
general se coincide en que la factibilidad de estos
descansa en los criterios de seleccion: funcionalidad,
eficacia y eficiencia.

La funcionalidad de un instrumento o técnica de
evaluacion de proceso esta determinada por la relacion
entre los valores y propdsitos que se le asignan en un
momento determinado y se manifiesta en el nivel de
aceptacion de su empleo en el contexto en que se
realizara el proceso. @V

La eficacia se apoya fundamentalmente en las
posibilidades de generar la informacién que se precisa,
segun los objetivos de la evaluacién. Mientras la
eficiencia informa acerca de la valoraciéon de los costos -
personales, temporales, sociales, materiales vy
economicos- que suponen el proceso y los resultados
que se obtienen. Se trata, pues, de expresar la relacién
medios-logros y la valoracion pedagdgica de este criterio
se explica a partir de la coherencia de la informacion que
aporten acerca de los profesores, los recursos de
ensefianza y los resultados educativos.

Desde estas consideraciones el seguimiento al diagndstico
se concibe como parte del proceso de evaluacién
sistematica que se realiza a nivel de colectivo de afio,
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carrera, departamento, facultad y universidad y es
responsabilidad de todos los docentes implicados, el
colectivo de afio es el espacio de mayor importancia en
este proceso. Su caracter continuo no obvia la necesidad
de precisar momentos en que se realicen las valoraciones,
sobre todo, asociadas a los cambios que se vienen dando
para reorientar la intervencién educativa.

Estas valoraciones se asocian a los cortes evaluativos, lo
cual acorta el espacio temporal en que se puede aplicar de
manera cientifica la evaluacibn de los progresos o
retrocesos. En correspondencia con esta idea y al asumir
una concepcion mas compleja de la evaluacion de
seguimiento, el colectivo de afio puede organizar procesos
de este tipo en periodos mas largos: trimestral, semestral,
en los que los cortes entregados, discutidos por los
profesores en el colectivo, resultan un documento de
analisis y referentes fundamentales para orientar qué y
como valorar aquellos aspectos que necesitan mayor
precision.

Se establece asi como consideracion que el corte
evaluativo, ademas de atender a las disposiciones, debe
ser sistematizado y extraer de ello tendencias,
regularidades del comportamiento que estd teniendo el
proceso formativo y los resultados en los estudiantes. Sin
embargo, para lograr esta coherencia se precisa
descodificar los significados que sustentan la valoracién de
los profesores a partir de una unidad de criterios. Esta, por
tanto, se convierte en la primera condiciébn necesaria.
(Tabla 2)

Tabla 2. Criterios segin el drea de desarrollo para realizar |a evaluacidn

Area de
desarrollo
Personal

Unidad de criterios
-Necesidades de formacidn.
-Sistema de relaciones en los contextos formales e informales en que
participa.
-Cualidades personales.
-Competencias comunicativas.
-Problemas de salud.
-Proyecciones y expectativas individuales en relacidn con las del grupo.
-Dominio de los contenidos de las asignaturas.
-Dominio y utilizacion de |os saberes formativos esendales: polttico, ideoldgico
y de salud,
-Habilidades en la gestidn de informacian.
-Estrategias deaprendizaje queutiliza (adquirir el conocimiento con el uso de
la tecnologia)
-Modos de actuacion de acuerdo con el cuidado de si mismo acorde con &l
encargo profesional.
-Concepciones previas acerca de la profesidn.
-Estado de satisfaccidn y compresidn sobre |a profesidn.
-Interés por el estudio.
-Valoracidn del significade de |a labor docente en el contexto actual.
-Actitudes y comportamiento anteel estudio, |a actividad laboral y su vida
personal en la beca.
-Dominio de lastransformaciones de la educacion para la que se prepara.
-Desarrollo delas habilidades profesionales expresadas en los objetivos de
afios.
-Motivacidn par las actividades académicas, investigativas, laborales,
extensionistas y sociales,
-Nivel de informacian.
-Actitud ante las tareas (disposician, implicacian, credibilidad).
-|Utilizacian y vinculo con la obra martiana.
-Conductas en los diferentes escenarios.
-Prioridad al estudio {resultados académicos v laborales).
-Participaddn en el andlisis, debates delos discursos, mesas redondas y actos
de la revolucidn.
-Nivel de satisfaccion y compromisos con |a realidad sodial y escolar en la que
participa.
-Desarmllo de actitudes relacionadas con solidaridad, cooperacion, respeto
ayuda mutua.

Aprendizaje

Motivacion
profesional

Ideopolitico
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Como proceso continuo debera secuenciarse la utilizacién
de los instrumentos a utilizar. Segun la experiencia
cientifico-metodolégica sistematizada en tesis doctorales,
trabajos de eventos y la vivencia personal de las autoras,
es posible concebir esta condicibn como aparece a
continuacion. (Figura 1).

Catermirar s criemz=cdn
dal desamolo

Expllcar concepcionss ou

sustantan |ascaLEas ENTREVISTAS

Indagaran causss

Raglstrar
com port=mientos

[ EVALUACION DE CONOCIMEMTOS ]

Figura 1. Secuenciacidn de instrumentos para desarrollar el proceso de
evaluacion.

Esta concepcion sitla la evaluacion de conocimientos
como base para el seguimiento al diagndstico. Esta
acepcion no incluye solo los conocimientos curriculares,
sino los educativos que, tanto implicitos o explicitos,
suscriben la orientacion del proceso de ensefianza
aprendizaje. Sugiere entonces que al elaborar las
evaluaciones escritas u otra forma de evaluacion
sistematica o parcial, el docente incluya los conocimientos
en relacion con la situacion de aprendizaje que esta
trabajando. Esto incluye la relacién entre el conocimiento
de la asignatura/disciplina, los objetivos formativos del afio
y el nivel de desarrollo actual y potencial que se describe
desde el diagnéstico.

En el caso de las observaciones, se deberan registrar de
todos los eventos que se consideren pertinentes, esto
incluye no solo los que aluden a incumplimientos o
comportamientos negativos, sino también aquellos que
muestran la actitud o reacciones positivas ante el estimulo
externo o determinadas situaciones personales.

Este registro se podra sistematizar en un documento
personal del docente que pueda después corroborar sus
opiniones Yy criterios acerca de una u otra valoracion. Este
requisito no solo legitima la palabra del docente; permite
ademas la decodificacion y cuantificacion de los eventos, la
recurrencia de causas o efectos, para avalar su caracter de
tendencia, regularidad e incluso explicar la interrelacion
entre los factores que pueden condicionarlo. La
sistematizacion y confrontacion de los registros entre
profesores es considerado el mayor aporte a la
comprension de las dinamicas del desarrollo de los
estudiantes.

Los cuestionarios permiten la indagacién, para emitir
juicios que aportan las causas esenciales y contextuales
gue influyen en conocimientos curriculares con énfasis en
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los educativos, por lo que se hace necesario explorar las
actitudes que se manifiestan, asi como el nivel de
desarrollo que se va ido alcanzando.

La entrevista se empleara en funcidon de determinar las
necesidades y potencialidades que se autodiagnostican
en el desempefio, la confianza con que desarrollan las
tareas, las formas de desarrollo y de control que orienta
el profesor, asi como sus preferencias en este sentido.
Tiende a potenciar la informacion acerca de la esfera
metacognitiva.

En el caso de las técnicas proyectivas, como la tendencia
de atribuir a —otros- ideas o sentimientos que uno no
admite tener y debido a su falta de estructuracion, logran
obtener las respuestas mas personales y significativas
gue orientan sobre las motivaciones profundas del
estudiante.

Aln asi, es necesario reconocer que la complejidad de la
interpretacion y el grado de subjetividad que implican
estas técnicas las hacen vulnerables a las criticas
metodologicas, pero sin dudas se consideran muy Utiles
porque aportan informacién relevante para profundizan
en el andlisis individual de la personalidad.

Desde la combinacion de estas técnicas, la valoracion
integral del estudiante debe transitar por el caracter
explicativo, personalizado y dinamico; el primero debe
revelar las relaciones entre el aprendizaje, los factores y
condiciones que actian sobre él, el segundo debera
informar acerca de las particularidades con que se
manifiesta esa relacion y el tercero, dejar explicito -desde
la comparacién del proceso- los avances, retrocesos y
vision prospectiva del desarrollo. Todo ello se debera
tomar en consideracion para reordenar la intervencion
educativa.

Llegado a este punto se entiende que el seguimiento al
diagnostico tendra como objetivo la valoracion acerca de la
evolucion, los cambios ocurridos y la validez de la
estrategia personalizada y grupal que se esta llevando a
cabo. Luego los instrumentos a utilizar pueden ser
asumidos como aplicaciones a los elaborados por
especialistas y combinarse con adaptaciones o
elaboraciones mas contextualizadas, sobre todo en lo que
respecta a los cuestionarios de profundizacion y las
entrevistas.

En cualquier caso la seleccion y finalidad de los
instrumentos debe responder a la estrategia educativa,
toda vez que los resultados de la evaluacién de
seguimiento deberan responder a las necesidades que se
identifican en este proceso. Es preciso considerar que la
actualizacién sistematica del conocimiento y la (re)
definicion de las potencialidades y necesidades educativas
de los estudiantes corrobora la pertinencia de la
concepcion educativa que se tiene, y la justeza del
diagnostico prospectivo determina la modificacion de la
estrategia de atencién personalizada y en correspondencia
garantizara el logro de una atencién concreta y preventiva.

En correspondencia con lo expuesto hasta aqui es evidente
que el seguimiento al diagnéstico responde a una légica
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procedimental basica, la cual cursa desde la secuencia que
se representa a continuacion. (Figura 2).
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Figura 2. Procedimiento para el sequimiento al diagnastico

El planteamiento del objetivo dependera de la etapa del
curso, del area de mayor interés -a partir del diagnostico-
y de las proyecciones de trabajo del colectivo de
profesores. La determinacion de criterios debera asumirse
como articulacién entre las normativas y el interés del
colectivo de profesores, asi como podran incluirse otros
que respondan mas a las particularidades de las
asignaturas o potencialidades de los profesores, pero
sobre todo deben tenerse en cuenta los objetivos del
modelo del profesional para el afio.

Asi, la negociacion en el colectivo es requisito y etapa
esencial de la calidad del proceso. Por un lado, permite
distribuir las responsabilidades, ordenar la intervencién
evaluativa y cotejar los criterios que se puedan emitir a
partir de las propias caracteristicas del colectivo. Luego, la
aplicacion no se desarrolla de manera deliberada sino que
se realiza como parte del trabajo del colectivo de afio y en
los espacios aulicos definidos de manera que no se
consideren carga al trabajo docente, sino que de manera
natural se consideren parte de la retroalimentacion que
exige la direccion del proceso.

El procesamiento e interpretacion de la informacién
responde a una légica mas practica. La aplicacién de los
estudios de seguimiento al diagnéstico confirma que su
utilidad esta avalada en la posibilidad de utilizarla en la
toma de decisiones y la orientacion prospectiva de la
intervencion  educativa. Superar, por tanto, el
protagonismo del dato en el andlisis e interpretacion de la
informacion se orienta a la relaciones entre ellas, su
repercusion y trascendencia. En este caso se precisa
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entonces apelar a la descodificaciéon de la informacion, su
contraste y triangulacion -de informacién e instrumentos-
como pasos necesarios en el procesamiento, para luego
asistir a una lectura interpretativa que también debera
estar acampada de interrogantes como: por qué se
manifiesta y cuéles son las alternativas de solucion.

Luego, la valoracion y toma de decisiones para la
intervencion cursa como un trabajo de grupo en el
colectivo de afio, en el cual los sujetos implicados discuten
y asumen las responsabilidades con la intervencion
educativa. En este caso, la naturaleza de esta se hara
corresponder de manera directa con los problemas
identificados.

Por lo general, estos se asumen a partir de los recursos
propios del colectivo y de los sistemas de ayuda con que
cuenta el colectivo. Estos se clasifican de acuerdo al nivel
de implicacion del docente y el grado de complejidad con
gue se manifieste la problematica.

La sintesis elaborada como propuesta para atender a la
diversidad de problemas que tiene lugar en la préactica
educativa universitaria permite sugerir la tipologia que se
presenta a continuacion. (Tabla 3).

Tabla 3. Tipo d= intervencian que s= propane s2g0n s manffestacin dz los problemas en cads una
dz lzs dreas e desamale

Area de Manifestaciones de los problemas  Tipo de intervencion que se sugiere
desarrollo
Inzcaptacion al sistema educativa, PERSONALIZADA
Personal  Fale de responsabiided ante b salud Lecturss dingides,
fiica, Analiss de situzcian problémica,
Baresivided, Dilemas marzkes,
Aelmiento, GRUPAL
Estimubo,
Discusion de situsciones reales,
Tarzas en parzjas y en peguefios grupos,
Desmotivacion por &l estudio, PERSONALIZADA
 Faka de habitcs de estudin Taress incepandnes
A st vl
indzpendientz, Ernts & ks bo
Desconocimiznts acerca de |z estrategia de TJ ;:E 3 hag
aprendizaje gue puedz y debe utilizar en 3 Anals ce s cctaces, )
Educacién Supsricr, F'.a-:snnl de ks  evahadones y
Problemas en b lectura, comprension, E{f;;:f e
comuricacin orly escita. Encuentro con estudiantes de otros afios,
Conursos,
Encusntros de conocimisntas,
Fatz e comespondenciz entre el GRUPAL
comportamiznto v b actividad profesional Debates tematios,
Orientacion  futura, Encuantro con profesionales destacades,
profesional  Valoracion inedecusc: el objeto oe b Lecturss dingidas,
profesin, Estimular bogros,
Poca participacion en bs actividades,
Uso inaderuado del unifome, Personal

Ideopolitico Incumplimienty o ke ceberes Conversacidn persussiva,
estudianties, Estudio y discusion de reglamentos y
Poco protagonizme en el andlisis de 5 nomas,
informacion politica imernacional, regional, Estimulan de conductas comectas,

racianal y local, Grupal
Faha de interés por 2l astudio de s cufurs, Emulacién, .
Iz fraratura, Discusion de materizkes e inferds,

Expresiones negativas amz  acttudes Elaboracion colctive de canas, editorizles,
elooonadss  con b solidardad, Exposicion de trabajos,
cooparacion, respato y ayuda mutua, Asambleas de andlis,

Valoracian d= idezs,
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Al curso de estas concepciones se precisa declarar los
requisitos de implementacion de este procedimiento. En
principio se debe partir del andlisis de la practica como eje
organico, que problematiza, permite el debate de las
situaciones, las opiniones y la complejidad de Ila
experiencia que de cada profesor. Es en este proceso que
se comparte la reflexion personal critica y se convierte en
un recurso que permite la comprension de las
concepciones teoricas para volver a la practica y mejorarla,
por tanto se recomienda explotar las posibilidades del
taller como forma organizativa. 2

Al asumir el taller, desde las exigencias metodoldgicas que
esta supone, deberan quedar explicitos los argumentos
gue se asumiran y de manera conjunta llegar a acuerdos
que perfeccionen las ideas previas. Luego, las
concepciones para la practica del seguimiento al
diagnostico seran expresion del trabajo colectivo e
integraran los aportes de cada profesor.

Por dltimo, se precisa una sistematizacion de la
experiencia que valide y ajuste las decisiones aqui
planteadas y de las que se generan sugerencias,
orientaciones e indicadores. Es conveniente no renunciar a
la elaboracion de instrumentos de seguimiento al
diagnéstico que le otorguen a este procedimiento el sello
de renovacién e innovacion que precisa hoy la evaluacién
del aprendizaje en las carreras universitarias.

CONCLUSIONES

La elaboracién de este procedimiento cursa desde el
proposito fundamental que asiste a todos los profesores
universitarios de renovar y perfeccionar las practicas, en
funcién de la calidad del proceso formativo. Al priorizar el
accionar del colectivo de afio en el proceso de seguimiento
al diagnostico se contribuye a fortalecer la actuacion del
docente en una actividad pedagdgica importante y se
sientan las bases del perfeccionamiento de las practicas
evaluativas, en las cuales el conocimiento y desarrollo
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