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RESUMEN

Fundamento: los retos de la universidad en el presente
siglo exigen de docentes y egresados con una cultura
general integral que valide el modelo de sociedad que se
esta edificando en Cuba. Objetivo: proponer un sistema
de acciones para perfeccionar la formacién de una
cultura general en los estudiantes del perfil de Medicina
Transfusional en la Filial de Ciencias Médicas del
municipio de Cienfuegos. Método: el universo estuvo
conformado por todos los estudiantes del primer afio del
perfil. Se utilizaron métodos tedricos y empiricos.
Resultados: las fuentes de informacion mas utilizadas
por los estudiantes fueron: la lectura y el cine. Se
apreciaron diversas carencias en los programas en
relacién a la formacién de una cultura general en los
futuros egresados. La propuesta incluyé el diagnostico
de las aspiraciones y necesidades en formacion cultural
de los estudiantes, una segunda accién en la que se
colegia el proyecto de cultura general integral derivado
de las necesidades formativas, la tercera accion
dedicada a la preparacién politico-ideolégica, estética y
sobre habilidades de la comunicacion de los profesores
para la ejecucion del proyecto y la cuarta accion de
evaluacion. Conclusién: se demostré la necesidad de
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ABSTRACT

Background: in order to face the challenges of the
present century, universities require teachers and
graduate students with a high cultural standard that
validates the society model that is being built in Cuba.
Objective: to propose a set of actions to improve the
general cultural standard of Transfusion Medicine
students at the Subsidiary of the Medical Sciences
University of Cienfuegos. Method: The sample
consisted of all first year Transfusion Medicine students.
Theoretical and empirical methods were used. Results:
The sources of information students used the most were
reading and cinema. Weaknesses were found in the
program in relation to the formation of a general cultural
standard in future graduates. A first action proposed was
to diagnose aspirations and cultural training needs of
students. A second action will be to coordinate a project
taking these needs into account. Next, an action will be
dedicated to political, ideological and aesthetic aspects
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as well as to communication skills of teachers for the
implementation of the project. Finally, evaluation will be
conducted. Conclusion: These results show the need of
further training in order to achieve a high cultural
standard in Transfusion Medicine students.

Key words: Culture; education; concept formation;
students public health

INTRODUCCION

La cultura en si misma ha sido un elemento esencial en
el devenir histérico de los hombres, pueblos y sociedad
en general. La cultura es la acumulacion, tradicion,
herencia y un proceso de produccion de significados en
el contexto de las relaciones humanas con un
condicionamiento socio-clasista. La cultura no esta
aislada de los centros de poder contemporaneos desde
donde se genera una cultura de dominacién como parte
esencial del desarrollo histérico del capitalismo. Ante
esta situacion es necesaria la bisqueda y defensa de las
raices, la reconstruccion de lo propio, la interpretacion
de fendmenos y sucesos desde una O6ptica integral, al
tener como base el conocimiento de las diferentes
disciplinas y ramas del saber las cuales permiten una
valoracion mas aceptada de la relacion de lo universal y
lo particular.

En Cuba desde el triunfo de la Revolucion en 1959
comenzaron a crearse las primeras instituciones de lo
que seria la base, para salvar la soberania y la
independencia del pais.

La formacioén de una cultura general en los profesionales
de la salud presupone una actitud correcta ante
determinados acontecimientos sociales que le permite a
este profesional interpretar la realidad social tanto en el
plano internacional, nacional, como local en la que
puede tener una participacion activa y consciente en las
tareas sociales, convirtiéndolos en actores activos del
socialismo, en tal sentido Fidel expres6: “~“Multiplicar la
(%//tura general integral, es perfeccionar el Socialismo. *
En tal sentido Fabelo planted: “"La cultura tiende cada
vez mas a tras-nacionalizarse, que lejos de enriquecer a
los pueblos con aportes culturales, llega a producirse en
determinados centros mundiales de poder y se irradia
por todo el planeta mostrando una imagen simplificada
de supuestos valores que se incitan a un modo de vida
superfluo y que golpea a la espiritualidad y a la
tradicion.”” ®

Desde las experiencias de las ciencias pedagdgicas
nacionales e internacionales se han relacionado
investigaciones donde se incluyen en el curriculo las
tradiciones populares locales, otros encaminados a la
formacién de valores, la cultura historica, la identidad
nacional; asi como investigaciones realizadas de
extension universitarias.

En el contexto educativo se han realizado diferentes
investigaciones, dentro de ellas se pueden citar los
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trabajos de el Doctor Dario Machado con su obra: “La
Cultura Politica en Cuba~™®, asi como el autor Roman
Rosell Vega,” el cual hace referencia al tema de la
cultura general en el tecnélogo del perfil de
Imagenologia, entre otros. Esta bibliografia es punto de
referencia para esta investigacion. Por otra parte, las
investigaciones y bibliografia especializadas sobre el
tema no son muy prédigas y hacen un tratamiento
tedrico del tema de manera general por lo que se puede
inferir la necesidad de investigarlo al tener en cuenta las
particularidades y exigencias del futuro egresado de la
Filial de Tecnologia de la Salud.

En el 11l Congreso del PCC, al referirse a la calidad de la
formaciéon de los estudiantes y la Educacion Superior
Fidel sefialé: " [...] su desarrollo cultural integral no es
satisfactorio [...] ©~ ®

Esta investigacion tiene como objetivo: proponer un
sistema de acciones que contribuya a perfeccionar la
formacion de una cultura general a través del proceso
docente educativo en los estudiantes de primer afio del
perfil de Medicina Transfusional, en la Filial de Ciencias
Médicas.

METODOS

Se realiz6 una investigacion cualitativa durante el curso
2007-2008 en la Filial de Ciencias Médicas de
Cienfuegos, del perfil de Medicina Transfusional.

El universo lo constituyé el primer afio del perfil de
Medicina Transfusional, se toma primer afio porque los
alumnos y profesores radican todo el curso en la
institucién educacional en curso regular diurno y tienen
un mayor acercamiento profesor guia-alumno.

La sede objeto de estudio fue el Banco de Sangre
Provincial, seleccionada por ser representativa de la
composicion de los estudiantes de primer afio en cuanto
a caracteristicas sociales, politicas, ideolégicas vy
culturales, lo cual garantiza la heterogeneidad vy
diversidad de la muestra y también por razones
operativas al facilitar el trabajo de campo por su
ubicacion.

La muestra estuvo constituida por los 44 estudiantes de
dicho perfil en la sede Banco de Sangre Provincial; 5
profesores de 11 (45,5 %) y 2 tutores de 3 (66,6 %)
gue fueron los que realmente participaron.

La investigacion gozé de amplio conocimiento por parte
del consejo de direccion de la Filial de Ciencias médicas,
de su claustro de profesores asi como de las
organizaciones estudiantiles.

Entre los métodos teodricos se utilizaron los siguientes: el
analitico-sintético: que sirvié para interpretar los datos
en la revisibon de documentos y reunir las ideas
esenciales en torno al problema de investigacion;
inductivo-deductivo: se utilizé para utilizar informacién
cientifica actualizada y aplicarla a las condiciones
concretas del campo de accién y viceversa, llegar a
algunas generalizaciones a partir de nuestra realidad; la
modelacién: se empled para la orientacién logica del
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trabajo y la concepcion del formato general de la
propuesta y el enfoque de sistema: para valorar que el
sistema de acciones tiene cierta independencia, pero que
no son validas sin el conjunto de todas.

En cuanto a los métodos empiricos: se empleé el estudio
de documentos a través del anélisis del contenido que
sirvid para conocer las caracteristicas especificas de los
programas de estudio y situacion actual de los
problemas de indole cultural; las encuestas a estudiantes
para identificar necesidades y conocimiento cultural en la
etapa de diagndstico; la entrevista a profundidad con los
profesores se utiliz6 para obtener nuevos elementos que
ayudaran a asimilar mejor el tema; la triangulacién fue
aplicada en contrastar los métodos tedricos y empiricos
utilizados.

Finalmente se utilizo el criterio de expertos para valorar
pertenencia y posible efectividad del sistema de
acciones. ©® Se seleccionaron 20 expertos a partir de los
siguientes criterios de inclusién: dominio de la temética
que se investigd, experiencia en la investigacion en esta
rama del saber, formacién académica (licenciado en
educacién o profesional de la salud con conocimiento del
perfil), afios de experiencias como profesional y docente
entre 5 y 10, categoria docente (asistente, auxiliar o
titular), y posibilidades reales de participacion e interés
en participar.

Para la determinacion de la competencia de los expertos
se utilizé la metodologia del coeficiente K; se tuvo en
cuenta el nivel de conocimiento (kc) y el nivel de
argumentacion (ka), al utilizar la siguiente férmula: K=
1 (kc+ ka), donde el coeficiente de conocimiento o
informacién que tiene el experto acerca del problema es
calculado sobre la base de la valoracion del propio
experto en una escala de 0 a 10 y multiplicado por 0,1
de modo que:

e El valor 0 indica absoluto desconocimiento de la

problematica que se evalla.
e El valor 1 indica pleno conocimiento de la referida
problematica.

Entre estas evaluaciones limites (extremas) hay nueve
intermedias. El coeficiente de argumentacion o
fundamentacion de los criterios del experto es
determinado como resultado de la suma de los puntos
alcanzados a partir de una tabla patron.

La codificacién que se siguié para la interpretacion del
coeficiente de competencia fue la siguiente:

Si 0,8 < K < 1,0 el coeficiente de competencia es alto.
Si 0,7 < K < 0,8 el coeficiente de competencia es medio.
Si 0,5 < K < 0,7 el coeficiente de competencia es bajo.

Como resultado de lo anterior se seleccionaron 15
expertos quienes lograron un nivel de competencia alto.

Los datos son presentados en nimero y porcientos.
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RESULTADOS

En las encuestas a estudiantes se obtuvieron los
siguientes resultados: El 80 % de ellos son aficionados a
la lectura, el 40 % han visitado museos histéricos, el 80
% son aficionados al cine, un 6 % es aficionado a la
fotografia, un 20 % participa en actividades literarias, al
teatro asiste solo el 4 %, el 40 % son aficionados al
deporte y el 30 % son televidentes de la programacién
cubana.

En las entrevistas dirigidas a profesores se obtuvo un
conocimiento insuficiente acerca del concepto de cultura
general, en las actividades docentes solo se hace énfasis
en las efemérides y la vinculacion de temas con la
asignatura que imparten sin especificar cual, por lo que
consideran que las acciones que se realizan son
insuficientes a través de las clases y desconocen el
proyecto educativo de la brigada con la que trabajan.
Los profesores tutores solo contemplan la evaluacion a
los estudiantes de las habilidades profesionales, la
sistematizacion de contenidos y la situacién nacional e
internacional. Del andlisis de estos instrumentos
aplicados se pudo determinar la insuficiencia que tienen
los estudiantes y profesores, lo que ratifica la necesidad
de lograr la formacion de una cultural general en ellos.

Andlisis de documentos rectores: los documentos de
caracter estatal o rectores que fueron analizados son:
modelo del profesional, plan de estudio y los programas
de las disciplinas.

En el modelo del profesional se contempla alcanzar la
excelencia en la formacion de los recursos humanos y en
la prestacion de servicios altamente calificado, al analizar
la concepciéon de formacion de una cultura general se
deja de forma explicita, que solo incluye el desarrollo de
valores éticos, humanistas y morales para el desempefio
profesional.

En el primer afio de la carrera en los objetivos
educativos se precisa elevar constantemente la
preparacién de los estudiantes al mantener los mismos
objetivos para todos los afios, y se refleja para cada ciclo
de formacion las habilidades profesionales, careciendo
de acciones y orientaciones para trabajar la formacion
de una cultura general en los estudiantes

En cuanto al plan de estudio se obtuvo la siguiente
informacion: los programas revisados se componen de
datos generales, fundamentacién, objetivos generales
educativos e instructivos, plan tematico, plan analitico
con objetivos y contenidos por temas asi como
orientaciones metodoldgicas. El analisis evidencid que se
asume la formacion de una cultura general pero se
carece de acciones para dar tratamiento uniforme a
dicho objetivo.

Al triangular los resultados de las encuestas a
estudiantes y entrevistas a tutores y profesores con el
analisis de los programas de las asignaturas y del perfil
del profesional (donde existen carencias de objetivos,

34



Revista Electrénica de las Ciencias Médicas en Cienfuegos

contenidos y acciones especificas que contribuyan a la

formacién de una cultura general en los futuros
egresados); los autores comprueban que los
estudiantes, profesores y tutores no estan en

condiciones de lograr espontaneamente la formacién
cultural integral que se necesita, es por ello que se
propone el siguiente sistema de acciones.

El sistema de acciones fue elaborado a partir de los
fundamentos teodricos y partiendo de las dificultades que
fueron identificadas.

El sistema consta de 4 acciones generales que deben
guiar el proceso de perfeccionamiento, con un enfoque
flexible y presupone la participacion consciente y activa
de todos los actores.

Propuesta del sistema de acciones para contribuir_al
perfeccionamiento de una cultura general integral en los
estudiantes.

e Primera accién: caracterizacion de los estudiantes

En este primer paso, y al tener en cuenta como premisas
fundamentales estos presupuestos tedricos se disefian y
aplican técnicas de recogida de informacion que
permitan obtener datos personales de indole cultural.

Los instrumentos que pueden aplicarse son los
siguientes: test sobre valores, realizacion de examenes,
encuestas de opinion.

Cada profesor en la semana del curso introductorio
aplicard un examen para evaluar las deficiencias y
carencias que poseen los estudiantes desde el punto de
vista cultural al tener en cuenta los elementos que su
disciplina puede aportar. Las encuestas (deben abarcar
todas las ramas del saber relacionadas con la cultura
general). Toda la informacién obtenida se realiza en una
matriz en la que se describe la informacién de cada
estudiante en la que se definen sus deficiencias y logros
desde la dptica de una cultura general, cual es el nivel
de informacién que posee, asi como el temperamento,
caracter y capacidad de cada individuo.

La caracterizacion de otras esferas de cada estudiante
complementard la informacion para proyectar la
formacién de una cultura general atendiendo a la
diversidad y llevarla al grupo. El conocimiento de cémo
actian, como piensan, a qué aspiran, cuales son sus
motivos, intereses, cualidades entre otros aspectos son
elementos que se obtienen de otras técnicas
estableciendo intencionalmente y de forma dirigida la
unidad entre las esferas cognitivas, volitivas y afectivas
en cada estudiante.

Operacionalizacion de la accién: se recomienda la
utilizacién de test, encuestas y examenes los cuales se
aplicaran en la primera semana del curso introductorio.
Una vez elaborado el diagnostico, es necesario
confeccionar un proyecto integrador que contribuya a
resolver las carencias detectadas en los estudiantes.

e Segunda accion: planeaciéon de un proyecto de
cultura general integral
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La planeacién tiene como punto de partida el
diagnostico, los objetivos y las acciones para lograr
resultados que requieren decisiones.

La planeacién del proyecto de cultura general integral
debe constar de los siguientes elementos: definicion de
objetivos que deben trazarse - si son factibles - en el
orden que consideren que deben alcanzarse y deben
derivarse de las necesidades que aparecen en el
diagnostico, asi como los propésitos de la institucion
sobre este tema basados en la demanda social del
egresado; plasmar acciones sobre la base de las
deficiencias identificadas a través del diagndstico integral
realizado, establecer responsables de las acciones (debe
incluir al profesor encargado de ejecutar la accion), las
medidas de aseguramiento (el plan debe ajustarse a las
posibilidades reales y los posibles medios a utilizar para
la formacion de una cultura general integral, frecuencia,
lugar y espacio), definir indicadores para su evaluacion
tales como: participacion en las actividades culturales y
politicas, dominio del contenido impartido, asimilacién de
habilidades estéticas, desarrollo de actitudes hacia
manifestaciones artisticas.

Operacionalizaciéon: se sugiere que el plan debe
realizarse de forma semestral y debe partir del
diagndstico inicial y deben incluirse las multiples vias con
las que cuenta la institucién entre ellas: conferencias
generales y especializadas, seminarios, proyeccion de
materiales, cine debates, exposicion de obras de arte,
visitas a museos, lugares histéricos, teatro, ferias del
libro, talleres literarios, encuentros con autores locales,
encuentros culturales con estudiantes extranjeros,
festival de la cubania donde se recree vestuario, bailes
tipicos y musica tradicional; realizacion de proyectos
investigativos y culturales comunitarios.

Temas a incluir: temas politicos de actualidad, temas de
medio ambiente con énfasis en su perfil, temas
histéricos de caracter local, nacional e internacional,
temas sobre cultura estética y artistica.

e Tercera accion: preparacion integral del referente
(profesores, tutores, profesor guia).

La preparacion del referente para formar culturalmente a

los estudiantes debe ser de manera integradora, ellos

deben tener la posibilidad de adquirir conocimientos,

habilidades y patrones estéticos adecuados a las

necesidades de los estudiantes y a las de ellos propios.

El referente debe reunir determinados requisitos para
poder cumplir su cometido en la formacion de una
cultura genera integral, ellos son:

1.- preparacion politica-ideolégica: en este referente
deben conocer bien los conceptos basicos del trabajo
politico-ideol6gico, los principales problemas politicos-
ideologicos del area, la actualizacién politica de los
acontecimientos mas importantes a nivel local,
municipal, provincial, nacional e internacional, asi como
los principales objetivos y las exigencias del trabajo
politico-ideolégico y las orientaciones dadas a este sector
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entre otros aspectos.

2.- preparacién comunicativa: deben conocer las reglas
generales de la comunicacion habilidades en relacion con
la entonacién, la diccibn etc. debe expresarse
correctamente tanto de manera oral como escrita.

3.- preparacidon estética: debe tener conocimientos,
habilidades y actitudes minimas sobre las diferentes
manifestaciones artisticas.

El referente (profesores, tutores, profesor guia de
grupo) debe ser selectivo. Este referente debe reunir los
siguientes requisitos: preparacion politica- ideoldgica,
preparacién en temas medio-ambientales, preparacion
en temas de historica, filosofia, literatura, estética,
preparacién en temas sobre comunicacion y Psicologia.

e Cuarta accion: evaluacion y retroalimentacion

El intercambio de experiencias positivas 0 negativas en
este sentido es la clave en este paso para mejorar sus
resultados y trazarse nuevas acciones.

El proceso de retroalimentacion posibilita que la
formacién de una cultura general integral no se detenga
y se desarrolle constantemente. La institucion debera
aumentar y perfeccionar las actividades relacionadas con
la cultura general tales como: las actividades
extensionistas donde se aprovechen la diversidad de
culturas con que cuenta la institucién, el convenio con
los instructores de arte, entre otras.

Operacionalizacion: se realizara la evaluacion a través de
un corte mensual y uno final general, que sirva de punto
de partida para la elaboracion del otro proyecto.

Esta accién no cierra de forma mecéanica el sistema de
acciones sino por el contrario permite un proceso que
evalia lo antes expuesto y posibilita el desarrollo
cualitativo y continuo del sistema de influencias en el
educando

Validacién de la serie de acciones

Los expertos al analizar la propuesta consideran que el
sistema de acciones satisface las carencias que
presentan los educandos del perfil objeto de estudio en
el primer afio de la carrera, ya que la opinién de la
mayoria resalta que el sistema tiene en cuenta: 1) los
problemas y causas existentes en cuanto a la formacién
integral de los estudiantes y que sirve como punto de
partida para el accionar, 2) que la propuesta es
abarcadora y esta en correspondencia con la intencién,
al considerar importante la preparacion integral del
personal responsabilizado con la formacion de los
estudiantes, correspondiéndose con el objetivo general
de la investigacion.

DISCUSION

En las investigaciones pedagogicas consultadas se
conceptualiza el término sistema de acciones abordado
por diferentes autores como: Rosental e ludin ”, Blanca
Rosa Garcés Garcés @, la pedagoga Zoila Estrella de la
Paz Diaz. © Estos estudiosos defienden como idea
comudn: que un sistema es una composicién de partes o

ISSN:1727-897X Medisur 2010; 8(6) Especial

elementos que pueden desarrollar su funcionamiento de
una manera independiente, sin embargo, se
interrelacionan unos con otros y sus logros son el
cumplimiento de objetivos preestablecidos.

Los elementos que componen el sistema tienen que
distinguirse entre si y al mismo tiempo relacionarse. Asi
se asume el concepto de sistema de acciones elaborado
por Roger A. Kaufman define el enfoque de sistema
como: “[...] proceso [ogico mediante el cual se
identifican necesidades, se seleccionan problemas, se
determinan los requisitos para la solucion de problemas,
se escogen soluciones entre las alternativas, se obtienen
y aplican métodos y medios, se evaluian resultados y se
efectuan las revisiones que requieren todo o parte del

sistema, de modo que se eliminen las carencias”.

Los autores asumen este concepto por considerar que la
propuesta de sistema de acciones tiene en cuenta los
elementos abordados por este autor, parte de la
identificacion de las necesidades a través de un
diagnostico, elemento de gran significacién para trazar
las acciones y resolver las insuficiencias.

La concepcidbn de esta propuesta se basa en la
configuracion de criterios filosoficos, socioldgicos,
psicopedagdgicos y didacticos para ofrecer la riqueza
gue se requiere en el contexto educativo.

El criterio filoséfico, se tom6 de la teoria marxista-
leninista, la concepcion dialéctico-materialista, acerca de
la formacion de la personalidad socialista; asi como su
enfoque sistémico y reconocimiento de la practica social
como criterio de la verdad.

En relacion al criterio sociolégico lo mas valioso es el
compromiso con la sociedad, por lo que las instituciones
socializadoras que preparan las nuevas generaciones
deben primar la actitud activa y creadora, donde los
egresados sean formados con una cultura general que
responda a los objetivos y demandas de la sociedad en
gue se desenvuelven, por lo que la propuesta del
sistema de acciones tiene como finalidad: contribuir a la
formacion integral del tecnélogo en el perfil de Medicina
Transfusional, con sélido desarrollo académico, calidad
cientifica y humana, que responda al encargo social que
posee dicha universidad, el cual se centra en la
formacion de un profesional de perfil amplio con una
perspectiva de formacién integral, que actué bajo un
marco de referencia humanistica, alto sentido ético,
atendiendo a la cultura y al sistema de valores.

La propuesta del sistema de acciones desde el punto de
vista psico-pedagdgico que se presenta se fundamenta
en el enfoque historico-cultural desarrollado por Vigotsky
(1985) el cual permite comprender como la psiquis tiene
un caracter activo en la regulacién de la actuacion y esta
determinada histérica y socialmente en su origen y
desarrollo, en la medida que se forma y desarrolla en el
proceso de la actividad y comunicacion que el sujeto
establece en el medio socio histérico en que vive.

Por medio de este enfoque el docente puede actuar
sobre el alumno no solo en materia del aprendizaje sino
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también en la formacion de una cultura general, valores
que requiere como profesional y que a veces no han sido
desarrollados durante su ciclo de estudios.

Por ello el sistema de acciones propuesto tiene en
cuenta que la formacion de la personalidad del educando
es un proceso complejo y multicausal, donde el accionar
de la comunidad educativa actia en la zona de
desarrollo proximo, definida por Vigotsky como: “La
distancia entre el nivel real de desarrollo determinado
por la capacidad de resolver un problema y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a través de Ia
resolucion de un problema bajo la guia del adulto o en
colaboracion con otro compafiero més capaz”. ‘P Al
orientar de manera cientifica su proceso educativo,
incide en el desarrollo de las potencialidades del alumno.

Desde esta perspectiva a través del presente estudio se
ha considerado el diagnéstico integral como la variante
gue determina el modo de actuacion de la comunidad
educativa en la formacion integral del egresado.

La primera ley de la didactica se refiere al
establecimiento de las relaciones entre el proceso
docente-educativo y la necesidad social, esto se traduce
en preparar al hombre para la vida.

Durante toda la propuesta se pone de manifiesto esta
ley ya que la necesidad social es formar un profesional
con una cultura general integral y las acciones estan
concebidas en el proceso docente educativo partiendo
de un diagnostico integral que permita determinar las
carencias y necesidades de los estudiantes, preparar a
los profesores por medio de actividades metodolégicas
de manera integral para que puedan cumplir tal
acometido, al elaborar un proyecto de cultura general
que le permita evaluar la formacion integral del
estudiante y trazar nuevas acciones.

De igual forma se asume la segunda ley que esta
establece relaciones internas entre los componentes del
proceso docente educativo: la educacién a través de la
instruccion, su esencia estd dada en garantizar desde el
curriculo, el dominio de las tareas que aseguran la
actuacion del profesional en la sociedad.

En la propuesta se disefian acciones para preparar a los
que intervienen en la comunidad educativa con el
proposito de incidir desde el proceso docente-educativo
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